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ABONNEZ-VOUS EN LIGNE
www.kiosque01.com

Docteur Micro [T Hors-série N°56
UnPC an plante,

celan’arien

d’extraordinaire.
Un PC quiplante
beaucoup, c’est

2 tres agacant B

S B et ¢ca arrive plus
Fabrice souvent qu'on A
Brochain nelecroit. sy t I [ I-
Rédacteur Mais que les 2 :
en chef avaries soient :

ponctuelles ou
récurrentes, chaque probléeme
a sasolution. Et le docteur
Micro, accompagné par
sa pléthore de contributeurs
sur le forum de Micro Hebdo
(http://forum.microhebdo.com)
estla pour vous sortirde ce
mauvais pas. Windows n’a plus
de secret pour ui et le bon
docteur va vous permettre
d’évoluer sans heurts au fils
des changements de versions.
Vous rencontrez des problémes
avec votre matériel ? Pas
de souci non plus. De I'écran
jusqu’au faisceau laser de la
souris en passant par le disque
dur, la mémoire, la carte
graphique ou la carte son,
vous trouverez a coup slr dans
les pages de ce 56° numéro
hors-série de Micro Hebdo
de quoi vous sortir I'épine
du pied. Mais Windows et
les composants de votre PC
ne sont pas les seuls a causer
des contrariétés. La panoplie
de logiciels installée sur votre
machine est aussi une bonne
source de tracas au quotidien,
vous empéchant de realiser e
votre travail ou de vous amuser.
Sans oublier votre connexion Int ern Et
alnternet et les navigateurs
qui normalement vous p. 100
permettent d’en profiter mais
qui, parfois, vous font tourner
en bourrique. Mais comprendre
et résoudre les casse-téte, O
lorsque I'on est assiste par le
docteur Micro, c¢’est beaucoup Ind EX
plus facile. Alors, conservez
précieusement ce numéro. Il p. 120
contient sirement 'ordonnance
adéquate pour I'un de vos
problemes actuels... ou futurs.

Logiciels
p. 56

COUVERTURE ET ILLUSTRATIONS : DIDIER MARANDIN
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Soignez votre PL

ADOPTER LES BONS REFLEXES

7 erreurs a éviter ... P ... D. ©

MODE D'EMPLOI
Créez une clé USB bootable ..o P 7

Sauvegardez tous vos pilotes.......oo . 8

OCTEUR MICRO

BN AISAUBS AUE .o p. 9
7 Sur une carte mémaire.......

Cc WIiNndowS 7 ...

REOWS 1o

r par Ia case Accuell ...

Le long chemin des noms de fi 2
Pourquoi les noms des fichie -ilsenbleu? ...
Des boutons de fenétres plus gros ...
Dois-je laisser Onyx réparer Mac OS X? ...
Windows XP n’affiche plus les documents récents ...
Recherche disque dur «C:\» désespérément.............

Mon observateur d’événements
me rapporte une «DWORD 0% ..o P 25

PowerShell m’invite a commander Windows 7 ...........p. 26
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SYSTEME Adopter les bons réflexes

7 erreurs a eviter

otre systeme d'exploi-
tation est la base de
tout. Vous trouverez
plus loin des répon-
ses & vos problemes
les plus courants concernant
l'affichage, les mises a jour, ou
l'installation. Mais avant d'en-
trer dans les détails, voici listés
quelques comportements a ban-
nir accompagnés de nos conseils
préalables a une bonne coha-
bitation avec votre PC m

Tout placer sur le Bureau
(Avec XP - Vista - 7)

Sivous prenez I'habitude de créer
vos nouveaux dossiers directe-
ment surle Bureau, d'y enregistrer
vos documents etvosfichiers télé-
chargeés, il se transformera vite en
un véritable capharnatim!
%5 Créez des sous-dossiers
dans Mes Documents, dans
lesquels vous enregistrez vos
nouveaux documents en les sé-
lectionnant danslaboite de dia-
logue d’enregistrement.

Monter le niveau général
de tous les sons
(Avec 7)

Si les sons d’avertissement émis
par Windows vous cassent les
oreilles, et que celui de lamusique
etdesvidéos est, au contraire, trop
faible, il existe une parade: reglez
le son de chaque source sonore
indépendamment.
& Cliquez surl'icone du haut-
parleur dans la Zone de noti-
fication et choisissez Mélangeur.
Vous pouvezréglerindépendam-
mentle volume général des Haui-
parleurset celuides Sons sysiéme,
ainsique celuides autres appli-
cations ouvertes.
Si, parailleurs, vous utilisez votre
PC pour téléphoner, cliquez du
boutondroit surl'icone du haut-
parleur de la Barre de notification

e:;,.."- » Mbsutans de ln recherchn dar Me musique »
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e 0000J7
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et choisissez Son. Cliquez sur
I'onglet Communications, choisis-
sez une option de réduction du
son et validez.

Transférer toutes

ses photos numériques
dans un seul dossier
(Avec XP - Vista - 7)

Vous avez I'habitude de copierdans
le dossier Mes images les fichiers
contenus dans lacarte mémoire de
votre appareil photo. Probleme:
leurs noms sonttous composésde
laméme facon («P1000»suivid'un
numéro, par exemple). Du coup,
vous n'y retrouvez plus vos petits!
& Créez des sous-dossiers
dans Mes images pour cha-
cune des séances de prises de

vue.(7)

Copier le raccourci
au lieu du fichier
(Avec XP - Vista - 7)

Vous avez créé un raccourci sur le
Bureau pour accéder rapidement
aun document important. Au mo-
ment de sauvegarder ce document
suruneclé USB, vous copiez lerac-

courci au lieu du fichier. Lorsque
vous constatez votre erreur, il est
géneralement trop tard!

%\; Ouvrezle dossier contenant

le vraifichier. Cliquez avec

le bouton droit de la souris sur
leraccourci, choisissez Propriétés
puis cliquez sur le bouton Empla-
cement du fichier. Faites glisser son
icone dans la fenétre de desti-
nation.
Cetteicone sedistingue de celle
du raccourci, qui est affublée
d'une fleche vers le haut.

Supprimer la Corbeille
(Avec Vista)

Dans le menu contextuel de la
Corbeille de Windows Vista, vous
choisissez I'option Supprimer, au licu
de Vider la Corbeille située deux li-
gnes plus haut. Résultat: elle dis-
parait du Bureau et vous ne pouvez
plus y récupérer un document ef-
facé par erreur!
& Faites attention a ne pas
vous tromperde ligne... ou
passezaWindows 7,quine pro-
pose plus cette option!
Pour faire réapparaitre la Cor-
beille, cliquez avec le bouton

droit de la souris sur le fond du
Bureauet choisissez Personnaliser.
Puis cliquez sur Changer les icines
dubureau, cochezla case Corbeille
et validez.

Faire glisser un fichier
dans le mauvais dossier
(Avec XP - Vista - 7)

«Mais ol est donc passé ce fichier
MP37»Lorsdelacopie, vous avez
fait glisser ce fichier non pas dans
le dossier Ma musigue, mais dans
un de ses sous-dossiers.
5‘\; Plut6t que d’ouvrirles sous-
dossiers un par un pour le
retrouver, utilisez I'outil de re-
cherche:avecVista ou 7, saisis-
sez une partie dunom dufichier
dansle champ Rechercher,en haut
adroite de la fenétre.(2)
Avec XP, ouvrez votre dossier
Utilisateur, cliquez du bouton
droitsurle dossier Mamusiqueet
choisissez Rechercher.

Installer n’importe quoi
n’'importe ou !
A la maison, toute la famille utilise
le méme PC: votrefils yinstalle ses
jeux vidéo, votre conjoint ses logi-
ciels, votre fille ses CD-Rom... Au
bout de quelgues mois, le Bureau
est envahid'icones et le menu Dé-
marrer de dizaines de raccourcis.
é) Créez dans Windows un
compte utilisateur pour
chaque personne qui utilise le
PC:leslogiciels qu'elleinstallera
ne pollueront pas les autres
compies =
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UNetbootin
Auteur: Geza Kovacs
Téléchargement:
hitp://t.01net.com/tc48948

CE QU'IL VOUS FAUT

Un PC avec Windows XP. Vista ou 7,
une clé USB d'au moins 1 Go.

Créez une clé USB bootable

Mode d'emploi > Maintenance

ity PAS A BAS s it s v i r ot

nateur avec un autre

systéme d’exploitation
que Windows, par exemple
Linux, voire l'installer, vous
avez srement déja utilisé
un CD ou un DVD. Mais vous
pouvez aussi démarrer vo-
tre machine en passant par
une clé USB bootable (ap-
pelée Live USB).
L'intérét réside évidem-
ment dans une plus grande
souplessed'utilisation, puis-
que la clé est facilement
modifiable, effacable et
réutilisable. Par ailleurs,
elle se révele plus rapide
et moins fragile qu‘un dis-
que optique =

ETAPE 1

Réglez le Bios
pour le demarrage

Le Bios permet, entre autres, de
choisir les disques (optiques ou
USB) quiserontutilisés pour dé-
marrer votre machine. Les ordi-
nateurs récents peuvent tous
démarrer sous une clé USB.

P our démarrer votre ordi-

Pour un ordinateur plus an-

cien,accédezauBiosenle
redémarrant: quelques secon-
des aprés I'écraninitial, un mes-
sage affiche latouche a enfoncer
pour acceder au Bios (Suppr, F2,
Fi0ou F11).

Ouvrez le menu correspon-

dant a I'ordre d'amorcage
des disques (Boot order): il se
trouve dans la section Advanced
Options, Boot options, ou Feature
Setup.

Suivant le Bios, activez|'op-
tion USB-XXX présente et
placez-laentéte delaséquence
de boot (USB, CD-Rom puis HDD)

lustration 1 Réglez le Bios avant toute opération

AMIBIOS EASY SETUP UTILITY - VERSION 2.01a

Advanced CMOS Setup

[ SetupHelp 1

» SMBIOS Event Log
Quick Boot

1stBoot Device

2nd Boot Device

3rd Boot Davipe

Try Other Bool Devices
SMART for Hard Disks
BootUp Num-Lock

Boot To 08/2

System 8105 Cacheable
Initiat Display Moda.

Enabled
USE HDD
CDROM
IDE-0
Yes
Enabled
on

No
Enabled
Stlent

elle peut s’appeler USB-ZIP, USB
Stick, USB RMD-FDD, USB HDD ou
USB FDD... (voir l'illustration ci-
dessus).

Activez aussi, si elles exis-

tent, les options USB Function
Support, USB Function For DOS and
ThumbDrive for DOS(disponible sur
les Bios de marque Amibios dans
Feature Setup).

Enregistrez les change-
ments puis redémarrez.

Vérifiez le systéme
de fichiers

Rendez-vous a la page

http://t.01net.com/tc48948
et téléchargez le programme
UNetbootin. Une fois le fichier
sur votre disque dur, lancez le
logiciel.

Pour fonctionner correcte-

ment avec UNetbootin, vo-
tre cle USB doit avoir éte forma-
tee en FAT32. Pour vous en
assurer, ouvrez le Poste de travail
(ou Ordinateur dans Vista et 7),
faites un clic droit sur votre clé
USB et choisissez Propriétés.

Silamention NTFSapparait,

vous devez la reformater.
Pour cela, appuyez surlatouche
Echap, faites un clic droit sur
Iicone de votre clé et sélection-
nez Formater. Dans la liste Systéme
defichier, choisissez FAT32, cliquez
sur Démarrer et confirmez.

]

Formater Disque amovible (1)
Capaditi :
37360 - F
Systéme de fichiers |
FAT32 (par défort) -

Taiile dunité dallocation :
496 noiets -

Restaurer les paramedres par défaut

Hom de volume :

Créez un Live USB
a partird’une
image ISO

Pour copier le systéme que vous
desirez sur la cle USB, il vous
faut disposer de I'image du CD
(ou du DVD) pour la «graver»,
Cette image, au format .I1SO,
pourra étre téléchargée depuis
Internet ou étre créee par votre
logiciel de gravure.

Cochez la case Diskmageet

sélectionnez 150.(1)
Cliquez sur le bouton ... afin de
sélectionner le fichier portant
I'extension IS0.

Selectionnez lacle USB re-

cevant les données. Sélec-
tionnez Disque USB puis la lettre
de lecteur correspondant a votre
clé (par exemple Disque: I).

Démarrez le processus en

cliquant sur OK. Quelques
minutes plus tard, votre clé est
disponible.
Redémarrez I'ordinateur (laclé
restant connectée) pour que
celui-ci se lance sous le sys-
teme que vous avez installe sur
laclé m

9 Detribution Ubunty
Homepage: L

deskiop

Install Notes: The Live version allows for booting in Live mode, from which the installer can optionally
be launched. The Netinstall version allows for instaliation over FTP, and can install Kubuntu and other
offical Ubuntu derivatives. If you would le to use & pre-downloaded alternate (not deskiop) nstal iso,
use the HdMiadia option, and then place the alternate install iso fie on the root directory of your hard

drive or LISB drive
Glom Kemel:
Optons:

| Show All Drives (Lise with Care)

Type: |Lectaur USE '_| Drives |5\

F T
Description: Ubuntu is a user-friendy Debian-based distribution. It is currently the most popular
destribution

v | [9.10_tive
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SYSTEME Mode demploi >Maintenance

DriverMax

Editeur: Innovative Solutions
Téléchargement:
http://t.01net.com/tc36542

Un PC avec Windows, une connexion
alInternet, une clé USB ou un CD vierge,

Sauvegardez tous vos pilotes

wiiinnittd PAS A BAS sttty r v

systéme, vous devrez

réinstaller tous les pilo-
tes de vos périphériques.
Pourvous simplifierla tache,
nous vous conseillons le lo-
giciel gratuit DriverMax. En
anglais, maissimple a utiliser,
ilrécupére tous les pilotesins-
tallés sur votre PC et les ar-
chive dans un dossier. Puis,
ilvous suffitde mettre ce der-
nierenlieusdrsuruneclé USB
ou un CD par exemple, et de
lesrestaurer aprés uneréins-
tallation de Windows =

ETAPE 1

Téléchargez et
installez DriverMax

Téléchargez DriverMaxal'adresse
http://t.01net.com/tc36542 et
installez-le. Unefois l'installation
terminée, cliquez sur OK. Driver-
Max recense alors tous les pilo-
tesinstallés sur votre ordinateur.
Cliguez enfin sur le bouton Finish.
L'ordinateur redémarre.

ETAPE 2

Enregistrez-vous

Pour utiliser DriverMax, vous de-
vez vous enregistrer aupres de
son editeur (c’est gratuit).

E ncasde réinstallationdu

User Registration Wizard

Mame and password o
Flease type your username, name, 2-niell pnd|
address you provide here must be a valid one
sent 1o this address.

Flease enter a username (at least 5 chary
cjoathon

Enter your real name (it will not be visible|
Clément JOATHON

coathon Sgmal.com

Flease enter the password you wish to usf
sasssenes il

Fiease enter the password again:

%)

[resssnses)

lllustration 1

DrbveiMax  Versdon 53

Lancezle logiciel. Cliquez sur

le lien Not registered — please
click here. Cliquez sur Nextet sélec-
tionnez 'option I wouldlike tocreate
a new account. Cliquez sur Next.

Complétez alors le formu-

laire présenté (1) et cliquez
sur Finish. Ouvrez votre messa-
gerie. Un mailvous a été envoyé:
copiez le code d’enregistrement
qui s'y trouve.

De retour dans DriverMax,

cliquez sur Enter Registration
codeet collez le code puis cliquez
sur OK. DriverMax est alors enre-
gistré. Cliquez sur OK.

Sauvegardez
vos drivers

Lancez DriverMax. Passez

la souris sur la rubrique Dri-
ver backup and restore (voir I'iflus-
tration ci-dessus) et cliquez sur
la commande Backup drivers. Cli-
quez sur Next. DriverMax dresse
alors la liste de tous les pilotes
installés sur votre ordinateur.

Cochez lescasesdevantles
pilotes a sauvegarder. Inutile

8 Micro Hebdo ® HS n°56 ® Mai-Juin 2010

de sauvegarder les pilotes mar-
qués avec le commentaire « This
is a default Windows driver »: ils
sontintégrés a Windows et seront
automatiquementinstalles quand
vous réinstallerez le systéme.

T& ATI Mobility Radeon X1400
Date: 2.28-2006
Version; 8.232.00

i~ This orver = dicytally sgreed

| Conwdleur hite numérique sécurisé
Cate: 10-1-2002
version; 6.0.4069.5

] Trie m & rdosauls Winogws dmeat

¥ Contrilleurs hite IEEE 1394 compati]

Date: 7-1-2001
¥ orsen! 5125350
e Thibe s defat Winclows (iver

Cliguez sur Nextpuis sur Par-

courir. Sélectionnez un dos-
sier vide ol vous sauvegarderez
les pilotes, D:\Pilofespar exemple,
et cliquez sur Next. Les pilotes
sont alors sauvegardeés.

Cliquez enfin sur Close. Pla-
cez alors en lieu sir le dos-
sier Pilotes en le copiant sur un
CDouunecle USB parexemple.

Copiez également le fichier d’ins-
tallation de DriverMax, vous pour-
rez ainsi le réinstaller rapidement,
sans avoir besoin de le téléchar-
ger de nouveau.

ETAPE 4

Procédez a
une restauration

Lorsque vous aurez réinstallé
Windows et DriverMax, vous pour-
rez restaurer tous vos pilotes en
quelques clics.

Lancez DriverMax. Passez

la souris sur la rubrique Dri-
ver backup and restore et cliquez
sur Restore drivers from backup.

Cliquez sur Nextpuis sur Par-

courir. Sélectionnez le dos-
sier dans lequel se trouvent vos
pilotes sauvegardés et cliquez sur
OK puis sur Next,

DriverMax affiche la liste de

tous les pilotes détectés. Cli-
quez sur le bouton Select all puis
cliquez sur Next.

W The ke b dgialy soned

#! Intel System Drivers
* Date: 1-10-2008
Version: 7.0.01011
b Tris crver &5 cigitaly sgrea

4 gevices lsted
v - |

_lsmmu|

Confirmez l'installation encliquant
sur Next puis sur Yes. Les pilotes
sontalorsréinstallés. Lopération
peut durer plusieurs minutes.

Cliguez enfin sur OK. La liste

des pilotes installés est af-
fichée. Cliquez surle bouton Close.
Redémarrez votre ordinateur en
cliguant sur le bouton Yes pour
terminer I'installation des pilotes
etla prise en charge de votre ma-
tériel m




Docteur Micro

I GESTION DE DISQUE

cela, déroulez le menu Démarrer,
Panneau de configuration, choisissez
I'Affichage classique pour double-
cliquer sur Outils d’administration
puis sur Gestion de I'ordinateur. Dans
lacolonne de gauche dela fenétre
quiapparait, cliquez sur Gestion des
disques. Cliquez du bouton droit
sur la partition FAT 32 existante et
sélectionnez Supprimer le volume.

Windows 7 me cache un disque dur

J'essaie Windows 7. J'ai bran-
ché trois disques durs sur mon
ordinateur etungraveursurles
connecteurs Sata. Mon pro-
bléme estde connecterunqua-
trieme disque. Durant le dé-
marrage de ma machine, avec
la touche F4, j'ai accés a la fe-
nétre de I'utilitaire de configu-
ration Raid. Mon quatriéme

disque dur apparait bien, mais
une fois Windows lancé, je ne
le trouve pas dans mon Poste
de travail!

aVista, Windows 7 n'affiche pas
les lecteurs vides ou non forma-
tés. Cliquez du bouton droit sur
Ordinateur, et sélectionnez Gérer.
Dans I'arborescence, ouvrez la
section Stockage et cliquez sur
Gestiondes disques. Repérez|'unité
disque et lancez unformatageen
cliquant dessus avec le bouton
droit et en choisissant

Docteur Micro: Sile disque ap-
parait bien dans le Gestionnaire
de periphériques, c'est probable-
ment qu'il n'est pas formateé.
Contrairement & Windows XP et

Cliquez maintenant du bou-
ton droit sur I'espace non al-
loué et cliquez sur Nouveau volume
: simple. Cliquez sur Suivant,
n--.,.f 2-// définissez une taille inférieure
(F:) / a 32000 Mo gEAT 32 ne sup-
porte pas les partitions de plus de
32 Go), cliquez sur Suivant, attri-
buez une lettre de lecteur, cliquez
sur Suivant, sélectionnez FAT32dans
le menu Systéme de fichiers, cochez
Effectuer un formalage rapide, cliquez

sur Suivant puis sur Terminer.

Cliquez avec le bouton droit

de la souris sur I'espace non
alloué restant et cliquez sur Nou-
veau volume simple, cliquez trois fois
de suite sur Suivant, puis vérifiez
que NTFSestbien sélectionné dans
le menu Systéme de fichiers, cochez
Effectuer un formatage rapide, cliquez

contenu du Bios varie selon les mo-

Faire deux

Je veux
effectuer

des sauvegardes
sansy penser

J'ai un PC avec Windows 7 et
deux disques durs identiques.
Pour des raisons de sécurité, je
voudrais synchroniser les deux
disques, afin que le second soit
la copie automatique du premier.
Pouvez-vous me dire quel logi-
ciel, si possible en frangais et
gratuit, saurait faire cela?

Docteur Micro: L'idéalestd’exploi-
ter la fonction «Raid 1» disponible
surlaplupartdes PC. Lorsqu'elle est
active, la synchronisation s'effectue
automatiquement. Pour I'activer, il
fautrentrerdansleBios, lemenudes
réglagesdebaseduPC,enappuyant
surune touche au démarrage, avant
le lancement de Windows. Par
exemple, si vous voyez |la mention
«F2=Sefup» appuyez sur F2. Le

deles d’ordinateurs et leur ge: re-
portez-vous au mode d'emploi du
PC pourconnaitrela procédured’ac-
tivation du Raid.

Vous pouvez aussi utiliser I'utilitaire
Sauvegarde de Windows 7. Poury
acceéder, ouvrez le Panneau de confi-
gurationdu menu Démarrer, faites un
double-clic sur Sauvegarder et restau-
reret suivez les instructions.
Autre solution: faire appel a un lo-
giciel de synchronisation tel que
SyncToy 2.1 de Microsoft (http://
tinyurl.com/2cu9fh) ou Allway Sync
(www.allwaysync.com). Ces outils
sont gratuits, mais en anglais. Il en
existe unen francais mais en share-
ware: SyncBackSE (http://t.01net.
com/tc31511).

Derniére solution: utiliser un logi-
ciel de création d’'image disque
comme Drive Backup Free Edition
(www.paragon-software.com/fr/
home/db-express). Satechnologie
vous permet de continuer a utiliser
votre PC durant |la sauvegarde de
I'image disque =

partitions
avec une

Jevoudrais partitionner mon dis-
que dur externe de 320 Go en
deux,avecune partitionen FAT 32
et I'autre en NTFS. J’ai vu sur un
forum que c’'était possible avec
Vista en passant par le Panneau
de configuration puis les Outils
d'administration, la Gestion de
I'ordinateur etla Gestion des dis-
ques. Sauf que, une fois arrivé a
cette rubrique, je vois bien mon
disque avec la partition en FAT 32
et 9 Mo non alloués, mais je ne
sais plus comment faire.

Docteur Micro: Deux cas se pré-
sentent a vous.

» Si le disque dur
ne contient aucun fichier

Le mieux est alors de suppri-
mer la partition existante et
d’en créer deux nouvelles. Pour

sur Suivant puis sur Terminer.

» Si le disque dur

contient déja des fichiers
Il faut alors réduire la partition
FAT 32 aune taille raisonnable puis
créerune partition NTFS dans I'es-
pace libéré. Malheureusement, si
Vista sait redimensionner des par-
titions NTFS sans perdre lesfichiers
présents, il ne sait pas le faire avec
les partitions FAT 32. Dés lors, pour
réaliser ces opérations, vous de-
vrez utiliserun logiciel de partition-
nement comme Easeus Partition
Manager Home Edition, gratuitmais
en anglais (http://t.01net.com/
tc45802)

=iy =gy iy
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L} |
ou Paragon Partition Manager Per-
sonal (www.paragon-software.

com)
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SYSTEME Docteur Micro

Copier tout Windows 7
sur une carte memoire

J'ai fait I'acquisition d'un mini-
PC Packard Bell 2600, qui n'a
pas de lecteur DVD. Peut-on
faire l'installation de la mise a
jourde Windows 7 parlelecteur
de cartes mémoire, ou faut-il
obligatoirement passer par un
portUSB?

Docteur Micro: |l est trés rare
que les PC sachent démarrer sur
des cartes mé- \

moire. La plupart du temps, seul
le démarrage sur cle USB est
possible. On utilise donc généra-
lement une clé USB, sur laquelle
le programme d'installation du
systéme a été copié soitmanuel-
lement, soit & I'aide de I'outil
fourni par Microsoft. Cependant,
si vous comptez installer
Windows 7 en mode «Mise a
jour» (installation
uniquement possi-

- ble en par-

tant de Vista), et non en mode
«|nstallation a neuf», vous pou-
vez effectivement copier, & l'aide
d'un PC équipé d'un lecteur de
DVD, tout le contenu du DVD de
Windows 7 sur une carte me-
moire. Puis, lancez la mise a jour
depuis cette carte en double-
cliquant sur I'icéne Setup.exe. En
mode «Mise a jour», les fichiers
sont préalablement copiés sur le
disque duravant I'installation, ce
qui évite au systeme d’avoir a
déemarrer sur la carte me-

Une mise a jour
déjainstallée...
ainstaller

Depuisdeux semaines, Windows
Update me dit que la mise a jour
KB954430 core Services 4.0 SP2
est préte pour l'installation. Mais
j'ai beau cliquer pour fermer le
message etmémeallersurle site
de Windows Update, qui me dit

que l'installation est terminée, il
persiste. Je ne sais plus com-
ment m’en sortir.

Docteur Micro: Déroulez le menu
Démarrer, Panneau de configuration.
Double-cliquezsurAjout/Suppression
de programmes. \/ érifiez que lamise
a jour n'est pas installée. Si elle
I'est, désinstallez-la. Déroulez le
menu Démarrer, Tous les programmes,
Accessoires, Invite de commandes.

(KB954430)
Description rapide

Yeir ce que les sutres personnes
téléchargent

Un probléme de sécurité & été dentifid dans Microsoft XML Core Services (MSXML) gui pourrait perni
personne malveillante de compromettre votre systéme Windows et d'en prendre ke co

Sur cette page
Détaily rapides Présentation
Configuration minsmale Instructions

Mise a jour de sécurité pour MSXML 4.0 Service Pack I
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Dans la fenétre qui apparait, tapez
ren Y%windir%\System32\msxmi4.dil
msxml4.old et validez avec latouche
Entrée. Ouvrez votre navigateur
Internet et rendez-vous sur le site
www.microsoft.fr

Déroulez le menu Téléchargements,
Centre de téléchargement. Dans le
champderecherche, tapez KB954430
et validez par OK. Cliquez sur le lien
MSXML 4.0 Service Pack 2 (KB954430),
puis sur Télécharger. Exécutez le
fichier téléchargé pour installer la
mise a jour ®

Réinstaller XP
sur son portable

Je viens de récupérer un PC por-
table HP ZV5419EA, mais il me
manque le CD de réinstallation.
Etiln'y a pas de partition cachée
de restauration du systéme.

Puis-je formater mon disque dur
et réinstaller Windows XP sans
ceCD?

Docteur Micro: SivousavezunCD
d’XP Familial, la réinstallation du
systéme est tout a fait possible en
utilisant la clé de licence Windows,
normalement présente sur une éti-
quettede'appareil. HP asansdoute
I'undes meilleurs sites d'assistance
(avec Dell). Vous n'aurez aucune
difficulte arécupérerles pilotesman-
quants depuis son site m

En installant
Windows7/,

j'ai effacé tous
mes fichiers!

Sur mon PC, je dispose d'un dis-
que dur de 500 Go avec deux par-
titions. Une premiére partition de
98 Go sur laquelle est installé
Windows XP et une seconde de
400 Gopouraccueillirmesfichiers.
J'ai voulu essayer Windows 7, et
j'ai d’abord effacé les fichiers de
Windows XP avant d'installer
Windows 7. Je pensais que Win-
dows me proposerait de formater
la partition comme lors de l'instal-
lation d’XP. Bref, évidemment, je
n’aipaspueffacertouslesfichiers,
Windows refusant d'effacer cer-
tainsfichiers systéme. J'aiensuite
procédeé a I'installation de Win-
dows 7 sur cette partition de
98 Go. Mais, audébutde la procé-
dure, j'ai été surpris de constater
que le systéeme m’indiquait une
partition de 118 Go au lieu de
98 Gocommeannoncéa l'origine.
J’ai tout de méme lancé l'installa-
tion. Windows 7 s’est correcte-
mentinstallé sur cette partitionde
118 Go. Ma seconde partition est
toujours visible, mais Windows
n'affiche plus aucun fichier!

Docteur Micro: Votre disque de-
vait avoir au départ un probléme de
structure logique qui a entrainé la
perte de vos données. Il est essen-
tiel de sauvegarder ses fichiers et
de lancer|'utilitaire CheckDisk avant
toute tentative d'installation d'un
nouveau systéme. Vous n’avez
qu'une trés faible chance de retrou-
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Data Recovery Softwery > Virtuall sb Windows
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intuatlab MacOS X

"Bl your lost data back now with The #1 Ots Recnvery Softwars Virtualiasl |

Recover all this and more!

Deleted Files

LostDamaged Partitions
Formatted Disks

Deleted E-Mails

Hard Drives & RAID Systams
Photos & Flash Memory Cards

WIll VirtualLab work for you? Try It free!

R

& | Download VirtualLab Free Trial

BONACE DOMRO) OO

vertous vosfichiers. Pouravoir une
petite chance d’y arriver, vous de-
vez utiliser un programme qui ne
cherche pas arestaurerdesfichiers
effacés, mais quianalyse lasurface
physique dudisque. Saufqu’iln’en
existe pas d’'efficaces qui soient
gratuits. Vous pouvez tenter d'utili-
ser la version d'évaluation de

VirtualLab de I'éditeur BinaryBiz
(www.binarybiz.com/viab/win-

DiskRecovery4(www.oo0-software.
com), ou Data Rescue de Spotmau
(www.spotmau.com), ou encore
Stellar Phoenix Windows Data
Recovery 4.1 (http://stellarinfo.
com/fr/) m

Enquéte de compatibilite

avec Windows 7

Comment savoir si mon PC,
que je ne juge pastropancien,
sera capable de faire tourner
Windows 77 Je ne trouve que
desarticles contradictoires et
je n'arrive pas a me décider
pour me lancer.

Docteur Micro: L'adresse http:
//windows.microsoft.com/fr
-FR/windows/downloads/
upgrade-advisor devrait vous
étre fort utile. Il s’agit de la page
permettant de télécharger le

Conseiller de Mise aniveauvers Win-
dows 7. Pour I'utiliser, rendez-
vous acette adressepuis cliquez
deux fois sur Telécharger. Lorsque
le petit programme (8,3 Mo) sera
enregistré dans un dossier, iln'y
auraplusqu’alelanceretasuivre
les instructions.

Vous saurez au bout de quel-
ques minutes si votre est PC
est prét a passera Windows 7,
etconnaitrezmémeles logiciels
susceptibles de vous poser
quelques problemes de com-
patibilité m

INSTALLATION, MISE A JOUR

Transfert de données
d'un PCaun autre

Antef: Je viens de changer de portable. Comme I'ancien,
mon nouveau fonctionne avec Vista. Comment puis-je
transférer et installer dessus mes pilotes, mes logiciels
et mes données personnelles ?

Lemarin: Tu peux juste récupérer tes fichiers personnels
(photos, documents, etc.). Pour ce qui est des pilotes

et des logiciels, tu dois les réinstaller un a un pour

que ton nouveau systéme les enregistre =

Doit-on cumuler les versions
de .NET Framework?

emmanuellacourt: J'aimerais savoir s'il est possible de
désinstaller Microsoft

.NET Framework 1 msd n,
et 2’_une f!:"s la 2 Cenire .NET Framework
version 3 installée. e e

Jypalou: Oui, il est
possible de les

antre NET Framewary » Télderarpameres » T
T . |
désinstaller. Mais |
mieux vaut les laisser .7

, Ecouter le podcast de présentation de }-C Cin
5

Présemation du NET Framewnrk 3,0

h"ﬁ Envie de passar sy Framewors 1.5 7 Découvry|

en place car certains
logiciels que vous avez installés sur votre PC tournent
uniquement avec .NET Framework 1, ou bien uniqguement
avec les versions2ou3 m

32 ou 64 bits...,
mon cceur balance!

stellio-2: Je vais changer de PC. Celui qui m'intéresse est
livré avec Vista Premium 64 bits. Pourriez-vous m'indiquer
les avantages et les inconvénients de cette version de Vista.
Y a-t-il des incompatibilités avec des logiciels un peu
anciens, comme Money 2005?

lemarin: En effet, tu auras du mal a trouver des logiciels

pour Vista 64 bits. En revanche, ceux pour Windows 32 bits
s'installeront tout de méme. Mais, dans ces conditions,
pourquoi acheter un systéme d’exploitation 64 bits pour
installer des logiciels 32 bits ? Car il va falloir attendre encore
un peu avant que les constructeurs nous proposent des pilotes
valables en 64 bits. Ca progresse, mais beaucoup de travail
reste encore & faire. Donc, un conseil, attends encore un peu
avant d’acheter un ordinateur 64 bits.

Docteur Micro: Lemarin a raison. Les logiciels pour Windows
32 bits tournent effectivement sans probléme avec Vista

64 bits. Par contre, la régle ne s’applique pas aux pilotes

de périphériques, qui doivent étre 64 bits. Ce quirisque

de limiter votre choix au moment de I'achat d'une imprimante
ou d'une webcam. Gardez bien en téte cette contrainte ®
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SYSTEME Docteur Micro

Les laissés-pour-compte
de Windows 7

Trés bien et trés intéressant,
I'articleintitulé « Tout transférer
vers Windows 7 », paru récem-
ment dans Micro Hebdo. Mais
commentfairelorsque,comme
moi, on veut changer de PC et
transiter de Windows 98 ou
2000 a Windows 7? C’est bien
gentilde pensera ceux quipos-
sedent XP ou Vista, mais beau-
coup de vos lecteurs ont des
PC dotés de vieux Windows.

DocteurMicro:Contrairementa
ce que vous semblez croire, les
personnes qui utilisent encore
des versions de Windows anté-
rieures a XP sont trés peu nom-
breuses. Ainsi, selon le site amé-

ricain Net Applications (http://
netapplications.com), ces ver-
sions représentaient en octobre
dernier a peine 1,1% des syste-
mes d’exploitation utilisés au ni-
veau mondial, dont 0,78 % pour
Windows 2000; 0,11 % pourWin-
dows98;0,1 % pourNTet0,06 %
pour Millennium. Tandis que Vista
etXPreprésententrespectivement
18,8 % et 70,5% du parc installé.
Il n'en reste pas moins que ceux
qui utilisent ces versions ont tout
afait le droit, comme les autres,
de passer a Windows 7. Mais,
pour ce qui est de récupérer vos
données et vos parameétres sys-
téme, cela risque d’'étre assez
compliqué... Si vous avez lu ce

& W

dossier, vous savez que Microsoft
considére qu’il y a trop de diffé-
rences entre Windows XP et
Windows 7 (et donc, a fortiori,
entre 98 ou 2000 et Windows 7)
pour qu'une mise a jour respec-
tant les données et les logiciels
installés soit possible. Tout au
plus 'éditeur fournit-ilun utilitaire
spécifique pour récuperer les
fichiers et les paramétres d'XP.
Mais rien de tel n'existe pour les
versions précédentes de Win-
dows. Il vous faudra donc sau-
vegarder vos donnees «manuel-
lement», réinstaller vos logiciels
favoris, un par un, sur votre nou-
veau PC etréglerles parametres
de Windows 7 aufuretamesure
de son utilisation ®

Une mise a jour
systeme
recalcitrante

Bonjour. Depuis quelques jours,
Windows Update me propose
plusieurs mises a jour, mais I'une

B Ajnuter ou suppimer des programmes

1
i) Progiamees sctuslement nstalét 7] Athches les inses b pus Jowe par - Mo
Modber ou # Livelgcate 20 (Symaniec Coporation)
suppnmes dae
PYOIATL [ Mesion VinaScan E risges
“ > Mscanit MET Framessork 1.1
-
Ao de
e i L]
@ 8 Micsanch NET Framewodk 1.1 Franch Larguages Pack
- I Microson NET Framewiok 2.0 Senvion Pack 2 Tl
ot o supgreTe
det composants 1) Micsonch NET Framewok 2.0 Sevvice Pack 2 Language Pack - FRA Tl
At

d’entre elles ne s'installe pas. Il
s'agitde .NET Framework 1.1, qui
affiche un message d’erreur
0X64C. Quelleen estlaraisonet,
surtout, quel est le reméde ?

J'ai actuellement .NET Frame-
work 1.0, 1.1 et 2.0 qui sont ins-
tallés, pour faire notamment
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tourner des jeux Microsoft. C’est
laraison pourlaquelle je souhaite
vraiment conserver .NET Frame-
work.

Docteur Micro: Face aux nom-
breux problémes de mise a jour du
.NET Framework 1.1, la meilleure
solution consiste a le désinstaller
pour le réinstaller ensuite via
Windows Update.
Procedezaladésinstallational'aide
de l'utilitaire Ajout/Suppression de
programmes du Panneau de configu-
ration, puis redémarrez l'ordinateur
etlancez Windows Updateen cochant
.NET Framework dans |a liste des mi-
ses a jour proposées W

Préparer un CD
de restauration

Je viens d’acquérir un nouvel or-
dinateur portable, mais il est livré
sans CD de restauration. Com-
ment dois-je faire pour en créer
un? Je ne connais pas grand-
chose aufonctionnementtechni-
que des ordinateurs...

Docteur Micro: La plupart des PC
sont désormais livrés avec un mé-
canisme qui permet de créer des
CD de restauration. Mais ce méca-
nisme varie d’un constructeur a
I’autre. Dans certains cas, les
constructeurs réservent une parti-
tion de restauration cachée sur le
disque dur. Consultez la notice de
votre ordinateur. Une autre solution
consiste simplement a faire dés
aujourd’hui —avant que votre ma-
chine ne soit trop polluée par vos
différents logiciels— une image du
disque, sur un disque dur externe
ou un DVD, par exemple.

Pour cela, vous pouvez utiliser des
logiciels gratuits comme Drivelmage
XML (en anglais, a télécharger sur
http://t.01net.com/tc39878)

Check one or more drives i
O | Lot [Ty |

Salect @ thiew o with e
e

£ CLEF 400  FATR

The bactug well cremte tag e

w_E:W'WD“M'

Fis Drwe o e name
‘= Dowe_E

Cwtioos: [ Rn mode [T
[ St g e 1

ouSeagate DiscWizard (enfrancais,
a rechercher sur www.seagate.
com/www/fr-fr), ou encore des
logiciels payants comme Paragon
Drive Copy (www.paragon-soft
ware.com/fr), Acronis True Image
(http://t.01net.com/tc23894),
Norton GhostouNorton Save & Res-
tore (www.symantec.fr) ®




I INSTALLATION, MISE A JOUR

Mon PC veille,
maISlll ne

' L4 -
s'éteint pas
J’ai un PC qui fonctionne avec
Vista. Si je le mets en veille dans
le courant de la journée, il m'est
impossible de I'arréter ensuite. Il
commence la procédure d’arrét,
puis se bloque sur «arrét en
cours». Laseule solution consiste
aledébrancher, ce quine me plait
pas du tout! Que puis-je faire ?

DocteurMicro:D’abord, plutétque
de débrancher votre ordinateur, ap-
puyez de 5 a 10 secondes sur son
bouton de mise sous tension. Puis,
pour résoudre votre probléme, com-
mencez par vérifier que vous dispo-
sezbiendesderniers pilotes detous
vos périphériques. Votre antivirus
peut aussi perturber le fonctionne-
ment de votre ordinateur, tout
comme certains outils présents en
Zone de notification. N'hésitez pas
autiliserun outiltel gu'Autoruns pour
désactiver certains de ces logiciels
lancés au démarrage. Désactivez-
les un par un pour identifier le cou-
pable. Vous pouvez télécharger
Autorunsenvousrendantal’adresse

Jeréinstalle ou je mets ajour?

Ayantacheté un PC avec Vista,
livré avec une migration gra-
tuite vers Windows 7, je me
pose une question: en cas de
plantage de mon ordinateur,
que dois-je faire exactement?
Réinstaller Windows avec le
CD de Vista et faire une mise a
jour, ou utiliser directement
celui de Windows 7? Le CD
Windows 7 étant une mise a
jour, il me semble gqu'il ne peut
pas servir pour une installation
complete.

Docteur Micro: En théorie, il
faudrait effectivement d’abord
réinstaller Vista. En pratique tou-
tefois, Microsoft s’est montré
plus souple avec Windows 7.
Pour réaliser une installation «a
neuf» avec le DVD de la mise a
jour Windows 7, il suffit de dé-
marrer I'ordinateur depuis ce
DVD etdesuivrel'installation pas
a pas, sans entrer le numéro de
série. Unefois le systeme installé,
ouvrez le menu Démarrer, saisis-
sez Activation dans le champ de

recherche, puis sélectionnez
Activation de Windows. \VVous pour-
rez alors saisir le numéro de série
de Windows 7 livré avec votre
DVD de mise a jour et finaliser
votre installation m

L BemRbon (DS 3 Wrfer | gueanend de vOire Tapss de
Wenaows Le 1l OF Sapsen Sune Co0m mtmanlicee db
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SYSTEME Docteur Micro

Aller au Bureau sans passer par
la case Accuell

Comment faire pour ne plus
avoir la page d’accueil des
comptes d'utilisateurs au dé-
marrage de Windows? Je n’ai
qu'unseul compte surmon PC,
et je voudrais donc que mon
Bureau apparaisse tout de
suite.

Docteur Micro: Déroulez le
menu Démarrer, Panneau de confi-
guration et double-cliquez sur

Veiller n'‘est
pas redemarrer

Depuis quelque temps, la fonc-
tion Redémarrer de mon PC ne
fonctionne plus. |l s’arréte et
semble se mettre en veille mais
neredémarre pas. llIfautque jele
mette hors tension, puis sous
tension, pour que ¢a marche.
J'utilise Vista sur un HP Pavilion
Slimline et j’ai I'antivirus Bit-
Defender.

Docteur Micro: Généralement,
ces probléemes sont dus a un pilote
qui refuse de s'éteindre a la de-
mande du systéme. Avec Vista, le
probléme peut aussiétrelié au Volet
Windows, en raison d'un gadget
mal programme. Essayez chacune
de ces manipulations...

Comptes d'utilisateurs. Cliquez en-
suite sur le compte ASP.Net.
Machine, puis sur Supprimer le
compte. Le compte ASP.Net.
Machine apparait aprés l'instal-
lation de la mise & jour intitulée
.NET Framework Version 1.1 sur
Windows Update.

Sa suppression se révéle effec-
tivement sans mauvaise réper-
cussion sur le fonctionnement
de l'ordinateur m

Désactivez le volet Vista. Si l'ordi-
nateur peut alors s'éteindre, es-
sayez de trouver et de supprimer
le gadget qui géne le fonctionne-
ment.

Désinstallez vos pilotes vidéo et
réinstallez les derniéres versions
en les téléchargeant sur le site du
fabricant de votre carte graphique
ou en mettant a jour Windows.

ETAPE 3

Vérifiez que vous disposez de la
derniére version de BitDefender.
Sinon, corrigez le tir! Souvent, on
peutforcerunredémarrage en uti-
lisant un utilitaire ou un gadget d'ex-
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Que voulez-vous modifier das
ASP.NET Machine A... ?

B Charges e rom ASENET Mach|
M ormgte bele
iretrge na e
-
B AFEYTY v not e e

o [irunge

n Mockfer |m tvowe de compie

Essermer ot compse 26 ot rdewie |

Entrée. Activez I'onglet Démarrageet
décochez les éléments concernés.
Validez par OK m

hd

Géntral | Demaner | Seraces | Demeaor | Quts

Ma page
gl’accuell
a l'ouverture

Comment faire pour que s’affiche
la page d’accueil de mon naviga-
teur Internetal’ouverture de mon
micro?

Docteur Micro: Faites un glisser-
déposer de l'icone du navigateur
que vous utilisez dans le menu
Démarrer, Tous les programmes,
Démarrage. Assurez-vous ensuite
que le site Web que vous voulez voir
s'afficher au lancement de votre
navigateur est configuré dans les
préférences de ce dernier m
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tinction (recherchez Shutdown Easy
Access sur http://t.01net.com/tc
102667) ou tout simplement en
tapant depuis le champ derecher-
chede Vistalacommandesuivante:
Shutdown /r /f -1 00 =

Vista me dit
tous les jours
qu'il bloque

Comment faire pour que Vista
arréte d'afficher le message
« Windows Vista a bloqué cer-
tains programmes de démar-
rage » ? Chaque fois, il faut que je
ferme la boite de dialogue. C'est
trés embétant.

Docteur Micro: Déroulez le menu
Démarrer et, dans le champ Recher-
cher, tapez msconfig. Validez par

| ) Accesscires »

| @ munes 3
|D Jea 13

[ - — - —

Forcer la
réinitialisation
du mot de
passe de Vista

Apreés avoir changé mon mot de
passe pourVistaal'ouverture,on
me demande de le réinitialiser
avec le disque de réinitialisa-
tion... que je n'ai pas! Comment
faire?

Docteur Micro: Voici une solution
compatible avec Vista. Rendez-
vous surle site www.passwordone.
com et, dans la colonne & gauche,
cliquez sur Downloads A-Z. Recher-
chezdans laliste quis’affiche Offline




DEMARRAGE

Offline NT Password & Registry Editor vO80802 %gp

Description:
= Offiine NT Password & Registry Editor
v080802
NTPassword & Registry Editor v080802  pour mettre a la place Mozilla

et cliquez dessus. (1)
Il ne vous reste plus qu'a suivre les
instructions... =

Lancer un
programme
au lieu d’'un autre

Je veux supprimer la fenétre
d’accueil Windows Live Messen-
ger lorsque j'allume mon PC,

Firefox. Pouvez-vous me dire
comment faire ?

Docteur Micro: PourlancerFirefox
audémarrage, faites glisser I'icone
deFirefox depuisle menu Démarrer,
Tous les programmes vers Démarrer,
Tous les programmes, Démarrage.
Pour supprimer Windows Live
Messenger, faites un clic droit sur
son icone dans le menu Démarrage,
et choisissez Supprimer m

siste...

Windows veut vérifier
mon disque dur

Hotnounours:Achaque démarrage, Windows XP vérifie I'état
de mon disque dur et ne trouve aucun probléme. Cela devient
pénible. Régulierement, ce message s'affiche: « CHKSDK ne
peut pas s’exécuter, car le volume est utilisé par un autre
processus. Voulez-vous que le systéme soit verifié auprochain
démarrage ? (O/N).» Je tape N. Mais mon probléme per-

fml: Reponds 0 (oui) pour faire une analyse compléte de ton
disque dur au prochain demarrage. Windows devrait ensuite te
laisser tranquille.

Hotnounours: Mon probléme est résolu =

Quand un pilote joue a bloquer Vista

Depuis quelques semaines, une
infobulle apparait au démar-
rage de Windows, puis toutes
les cing minutes. Elle me dit:
«Pilote blogué en raison d’une
incompatibilité. Le pilote
Starforce Protection installé
n’estpascompatible avec cette
version de Windows et sera dé-
sactive. Les applications qui
nécessitent ce pilote ne fonc-
tionneront pas correctement
sans correctif. » L'assistant de
compatibilité se lance, affichant
le méme message.

J'utilise Vista, et tout cela se
produit depuis que j'ai installé
unjeu(Worms 4Mayhem), pour-
tant compatible. Je pensais
qu'il suffisait de désinstaller ce
jeu, mais les messages persis-
tent. Mercid’avance pourvotre
réponse.

Docteur Micro: Vous devez télé-
chargerl'utilitaire Starforce Drivers
Removal que vous trouverez ici:
www.gravure-news.com/html/
download/138.php#

Cliquez sur StarfForce Drivers Remo-
val Tool 14/04/2008, puis sur le lien
Serveur principal. Vous allez récu-
pérer un fichier compressé qui
contient I'outil. Exécutez-le et
suivez les instructions qui s'affi-
chent m
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SYSTEME Docteur Micro

| DEMARRAGE

Mon PCannule les mises
- - ) i e

a jour qu'il m'impose
Feuillepain Maurice: Chaque fois que j'arréte mon PC,

il me demande d'effectuer une mise a jour. Cette fréquence
me parait un peu exagérée. Qu'en pensez-vous ? Que faire ?
Dominique Bournac: Depuis peu, mon PC me propose

de télécharger des mises a jour. Aprés les avoir téléchargées
etinstallées, je redémarre mon PC comme proposé.

Au redémarrage, et systématiquement, il est mentionné

«Les mises a jour n’ont pas éié configurées. Annulation

des modifications. N'éteignez pas votre ordinateurs. Que faire?
Docteur Micro: Ces problémes peuvent avoir différentes
causes. Les trois plus fréquentes sont une anomalie dans

la mise a jour de .NET Framework 1.1, un probleme lié

a MSXML4, ou un dysfonctionnement de Windows Update.

Désinstallez .NET Framework depuis le Panneat de configuration

du menu Démarrer (option Ajout/Suppression de programmes
dans Windows XP, Programmes et fonctionnalités dans Vista), puis
réinstallez-le a I'aide de ce lien: http://ftinyurl.com/4xj3a
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Si le probléme persiste, dans le menu Démarrer, choisissez

Tous les programmes puis Accessoires et ouvrez |'Invite de
commandes (avec Windows Vista et 7, cliquez dessus avec le
boutondroitde lasouris et choisissez Exécuterentant qu'administrateur),
puis saisissez la commande suivante: ren %windir%\System32\
msxmi4.dll msxmid.old. Ignorez les eventuels messages d’erreur
et téléchargez la mise a jour de MSXML4 Service Pack 2 (KB95443)
sur cette page: hitp://tinyurl.com/myw853

Si le probleme n’est toujours pas résolu, réparez Windows

Update. Pour cela, téléchargez et exécutez le programme
de réparation présent sur http://go.microsoft.com/?linkid=9665683
puis redémarrez le PC =
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upgrades from Microsoft.

Thisconva‘wmmwsisnotguummyouhavemtvetresdv@)
issue, This computer is no longer eligible to receive select security r-/

To protect your copy of Windows, you must click Get Genuine niow,

Windows
Genuine
Advantage
me harcele!

Chaque fois que je me connecte
a Internet, le logiciel Windows
Genuine Advantage se lance.(1)
Je n'arrive pas a le supprimer.
Comment m’en débarrasser?

Docteur Micro: Téléchargez
removeWGA. Cet utilitaire permet
de désinstaller I'outil de notification
WGA qui est parfois considéré
comme un spyware provenant de
Microsoft. Vous trouverez ce logiciel
removeWGA sur http://t.01net.
com/tc34139

Pourvotre information, WGA vérifie
que vous n'utilisez pas une copie
illicite de Windows. Ce logiciel de-
vient inutile dés que l'authenticité
de votre clé est prouvée m

Je ne veux plus
me §ouhalter
la bienvenue!

J’ai mis en place une personnali-
sation consistantafaire apparaitre
une phrase a chaque démarrage
de Windows. Il fallait passer par
I'Editeur du registre. Je voudrais
supprimer cette fonction, mais je
ne sais plus comment faire.

Docteur Micro: Déroulez le menu
Démarrer et, dans le champ Recher-
cher, tapez Regedit puis validez.

La fenétre de I'Editeur du registre
apparait. Déroulez la clé HKEY_
LOCAL_MACHINE, SOFTWARE, Microsoft,
Windows NT, CurrentVersion, Winlogon.
Double-cliquez sur LegalNoticeGaption
et supprimez-effacez la valeur
qu'elle contient (le titre actuel de
votre message d'accueil). Validez
par OK. Double-cliquez sur Legal-
NoticeText et supprimez-effacez la
valeur qu’elle contient (le contenu
actuelde votre message d'accueil).
Validez par 0K =

Aujourd'hui,
je démarre
avec XP
ou Vista?

J'aimerais faire démarrermon PC
au choix avec XP ou Vista, en
ayant Vista sur mon disque C:\, et
XP sur le D:\. Est-ce possible ?

Docteur Micro: llIfautinstaller XP, et
ensuite Vista. Ce dernier créeraauto-
matiquement le menu de démarrage
pour les deux systémes. ()

En effet, si vous installez XP aprés
Vista, XP écrasera le menu de dé-
marrage de Vista et, la, seul un lo-
giciel comme VistaBootPro pourra
rétablirle «dual boot ». Cela s'expli-
que par le fait qu'XP ne connait pas
Vista. Pour ce qui est du choix de
la partition (C:\ou D:\), celan’aque
peud’importance. Vous pouvez ins-
taller XP sur C:\ et Vista sur D:\.
Lorsque vousdémarrerez Vista, ce-
lui-ci s'attribuera automatiquement
lalettre C (idem pour XP sivous dé-
marrez dessus) =

Gestionnaire de demarrage wWindows




OPTIMISATION

Le Bureau de Windows voit double!

Mon Bureau m'affiche deux
icones pour chaque raccourci,
et sij’en supprime un, les deux
disparaissent!

Docteur Micro: Ce phénoméne
est lié a un déréglement de la
base de registres de Windows,
déréglement qui peut avoir diffé-
rentes origines, mais quiest sou-
ventliéal'usaged’'un programme
d’optimisation ou de nettoyage
dusystéme. Pourle corriger, vous
allez devoir réaliserdes modifica-
tions du Registre.
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Depuis le Bureau, appuyez simul-
tanément surles touches Windows
et R pour afficher le champ de
saisie, tapez Regedit, puis validez
par OK. Deployez alors la cle
HKEY CURRENT USER, Software,
7, Microsoft, Windows,
CurrentVersion,
e ” Explorer, User Shell
== Folders. Dans le
~ Cadrededroite,

J'aimerais
choisir D:\
comme disque
principal

Je posséde un Asus Eee PC 900
12 Go avec Windows XP, dont je
suis trés satisfait. Je désirerais
savoir s'il est possible de faire du
disque D:\de 8 Gole disque prin-
cipal, celui-ci étant bien plus
grand que le C:\ initial.

Docteur Micro: Nous supposons
que vous entendez par disque prin-
cipal celui ou vous stockez vos
données et fichiers personnels.
C’est eneffet possible. Pourdépla-
cer ledossier Mes documents, pas de

souci: cliquez sur Démarrer, puis du
bouton droit sur Mes Documents et
choisissez Propriétés. Dans I'onglet
Cible, cliquez sur Déplacer et dési-
gnez la partition D:l. Votre dossier
Mes documentsseraalors déménagé
par Windows XP vers son nouvel
emplacement.

Sivous souhaitez déplacervers D:\
d'autres dossiers spéciaux (le
Bureau parexemple), vous pouvez
utiliser les « PowerToys» TweakUI|
(disponibles sur htip://t.01net.
com/tc19218). Allez ensuite dans

I'option Special Foldersde la section

My Computer. Sivous souhaitez dé-
placer 'espace disque utilisé par
le systeme d'exploitation comme
mémoire virtuelle, quitend a occu-
per une place importante sur C:\,
cliguez du bouton droit sur Poste de

repérez la valeur Desktop. Double-
cliguez dessus et vérifiez que le
champ de données contientbien
la mention %USERPROFILE %\
Desktop. (1)

Si ce n'est pas le cas, tapez-la
et validez. Retournez dans l'ar-
borescence de gauche et dé-
ployez cette fois la clé HKEY_
LOCAL _MACHINE, Software,
Microsoft, Windows, CurrentVersion,
Explorer, User Shell Folders. Dans
le cadre de droite, repérez la
valeur Gommon Desktop. Double-
cliguez dessus et vérifiez que le
champ de données contientbien
la mention %ALLUSERSPROFILE%\
Desktop. Fermez Regedit et re-
démarrez votre ordinateur.
Votre probléme devrait mainte-
nant étre corrigé m

travail, sélectionnez Propriéiés, allez
dans l'onglet Avancé et cliquez sur
le bouton Paramétres. Dans la fené-
tre Options de performances, ouvrez
l'onglet Avancé, cliquez sur Modifier,
sur C:\dans la liste, puis sur Aucun
fichier d’échange et enfin sur Définir.
Cliquez sur D:1 dans la liste, puis
sur taille gérée par le systéme et
sur Définir. Validez par 0K puis re-
démarrezle PC m

Masquer
le fichier
desktop.ini

J'aimerais savoir s'il est possible
de ne plus afficher le fichier sys-
téme desktop.ini et, dans I'affir-
mative, comment faire.

Docteur Micro: Déroulez le menu
Démarrer, Poste de Travail. Dans la
fenétre qui s'affiche a I'écran, dé-
roulez le menu Qutils puis choisis-
sez Option des Dossiers. Ensuite,
sous I'onglet Affichage, cochez les
cases Masquer les extensions des
fichiers dont le type est connu

[ ]

Gestion de pares de pages Web et de dossie
@ Affiche et gére la pare en tant que |
Affiche les deux sections ef les gére
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et Masquer les fichiers profégés du sys-
téme d'exploitation m

Un raccourci
pour faire

des recherches
avancées

Pourfaire unerecherche avancée
avec Windows Vista, je dois aller
dans Aide et Support, taper les
mots-clés qui me conduisent a
une explication dans laquelle je
trouve un lien vers l'outil de re-
cherche. Un lien qui me permet
enfin d’'accéder a la touche de
recherche avancée. Dans I'expli-
cation, il n'est pas indiqué d’em-
placement pour cet outil.
Commentlelocaliseretplacerun
raccourci sur le Bureau?

Docteur Micro: Cliquez avec le
bouton droit de la souris sur une
zone vierge du Bureau, sélection-
nez Nouveau, puis Raccourci. Dansle
champ de saisie, tapez Explorer
search-ms. Cliquez sur Suivant.
Saisissez comme hom de raccourci
Rechercher, puis cliquez sur Terminer.
Maintenant, lorsque vous double-
cliquerez sur ce raccourci, une fe-
nétre de recherche s’ouvrira, et
vous n'aurez plus qu'a cliquer sur
Recherche avanceée.

Vous pouvez également utiliser les
raccourcis clavier! A partir du
Bureau, la touche F3appelle la re-
cherche. A partir d'une page Web,
lacombinaisondes touches Windows
+ Ffait aussi apparaitre le mode de
recherche m
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SYSTEME Docteur Micro

Sus aux vignettes de Windows 7

Dans Windows 7, des petites
vignettes correspondant aux
logiciels ouverts apparaissent
au-dessus de la Barre des ta-
ches lorsque le pointeur de
sourispasse dessus. Comment
désactiver ces apparitions, qui,
amon avis, sont plus génantes
qu'utiles?

Docteur Micro: Tout d'abord,
avez-vous bien saisi I'intérét de
ces vignettes ? Elles facilitent le
passage d'une application a
I'autre, permettent de fermer une
fenétresanslaramenerau premier
plan (c’est tres pratique) et, pour
certaines applications, de les pi-
loter sans les activer (c'est le cas
du Lecteur Windows Media, par
exemple). Toutefois, si vraiment
elles vous génent, vous pouvez
effectivement les supprimer.

Je vous propose deux solutions.
La premiéere consiste a ne pas
supprimer la fonction, mais a al-
longer le délai d'affichage des mi-
niatures, de sorte gu'elles n'ap-
paraissent pas lorsque vous
passez le pointeur de la souris
sur la Barre des taches par inad-
vertance. La seconde solution
consiste a désactiver purement
et simplement leur affichage.
Dansles deuxcas, il faut modifier
la méme clé de Registre.
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QOuvrez le menu Démarrer. Tapez
REGEDIT dans lechamp derecher-
che et validez par Entrée. Puis na-
viguez dans I'arborescence pour
ouvrirlaclé HKEY GURRENT USER\
Software\Microsoft\Windows\
CurrentVersion\ Explorer\Advanced.
Cliguez dans le panneau de droite
avec le bouton droit de la souris
etchoisissez Nouveau, puis Valeur
DWORD 32 bits. Pour allonger le
délai d'apparition, nommezlava-

PreviewWindows puis double-
cliquez dessus et saisissez 1
comme valeur. Fermez Regeditet
redémarrez le PC pour activer la
modification.

Enfin, sivous nevoulez pas entrer
dans le Registre, il existe un petit
utilitaire de configuration des pa-
rametres secrets de laBarre des
taches nommeé 7 Taskbar Tweaker.
llestdisponible a cette adresse:
http://rammichael.com/?

leur MouseHoverTime puis double-
cliquez dessus et saisissez
comme donnée 10000 (en mode
décimal). Pour supprimer I'affi-
chage, nommez lavaleur Disable-

proj=29 m

A\
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L'icone du Son
a-t-elle fait
le mur?

Depuis quelques jours, 'icone
Sonn’apparait plus danslabarre
d’outils. Or, j’ai pris I'habitude de
régler le son a partir de cette
icone.Je netrouve pas comment
faire pour qu'elle revienne. J'ai
réussi a régler le son en passant
parle Panneau de configuration,
mais ce n’est pas trés pratique.
J'utilise Windows Vista.

Docteur Micro: Déroulez le menu
Démarrer, Panneau de configuration,
puis double-cliquez sur Personna-
lisation. En bas, dans la colonne de
gauche, cliquez sur Barre des taches
et menu Démarrer. Dans la fenétre
quiapparait, activez I'onglet Zone de
notification, puis cochez la case
Volume m

Changer la
définition
d'affichage...
en un seul clic

J’ai un PC portable. Lorsque je
suis a mon travail, je le branche
sur un second écran de 17 pou-
ces avec une certaine définition.
A la maison, je le branche sur un
écran de 24 pouces avec une
autre définition. Existe-t-il un
moyen de modifier la définition
desécransparunsimpleclic?En
effet, lorsque je change d’écran,
je dois modifier les paramétres
en faisant un clic droit sur le
Bureau, en sélectionnant
Propriétés, etc.

Docteur Micro: || existe pour cela
des programmes, par exemple
FastRes, que vous pouvez télé-
charger a cette adresse: www.
southbaypc.com/FastRes

Sinon, l'utilitaire en ligne de com-
mandes Display Changer, un peu
délicat autiliser, permetde secréer
différentes icénes sur le Bureau,
une par définition. |l se telécharge
ici: http://12noon.com/display
changerhtm m




Reéorganiser les icones par  »

BT W

- : Afficher par groupe
NVIDIA Control Panel
Réorganisation automatique
Nouveau »|  Aligner sur la grille
Prapriétés v Afficher les icones du Bureau

Je veux figer
mon Bureau
bien rangé

Je personnalise mon Bureau en
modifiant I'affichage et en pla-
cant mes icones d’une facon lo-
gique. Mais lors du chargement
de certains logiciels, ou d’un re-
démarrage, toutest modifié, etje
dois refaire ces manipulations
assez longues. C’est énervant!
Connaissez-vous un procédé
pour figer 'organisation du
Bureau?

Docteur Micro: Faites unclic droit
sur le Bureau et choisissez Ré-
organiser les icones par puis déco-
chez tout sauf Afficher les icines du
Bureau (1) m

Mhmw&:uhm i
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Comment régler
I'invasion des
mini-icones?

J'aimerais supprimer desicones
(i’en ai une dizaine) dans la Zone
de notification, en bas a droite de
I'écran prés de 'horloge. J'ai
Windows XP et Word 2003.

Docteur Micro: Pour éviter d’aller
dansle Registre, vous pouvez mas-
quer les icones. Pour cela, cliquez
avec le bouton droit de la souris sur
la Barre des taches et choisissez
Propriétés. Dans le cadre Zone de
notification, cliquez sur Personnaliser.
Cliquezsurlalignedel'iconeamas-
quer et, dans le petit menu dérou-
lant de droite, choisissez Toujours
masquer (2) m

Personnaliser les notifications
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Masquer en cas dina.

Bane des thches | Meru Démaner

Appatence de ls Bame des tsche |

2 Internet...”

[¥] Vemovilier |a Bame des thches
[] Masquer automatiquement |a Bare des thches

[¢] Canserver la Bare des lhches au-destus des sulres fendties
[¥] Groupet las boutons similaiies de la Bare des taches

[¥] Afficher la zone de Lancement rapide

‘Windows affiche des icanes pour les notificabons actves et urgentes. [
et masque les notifications inactives. Vous pouvez modifer ce
compoitement pour les dléments de la liste crdessous

R e & &n masquant
holitications : b 1écemment
Nom Compestement ~
Personnaliver..

INTERFACE

Le long chemin des noms
de fichiers

kalalex: Lorsque je tente de déplacer certains fichiers par
copier-coller, ou lorsqu’un logiciel de synchro tente de les
copier, ce message d’erreur apparait: «Invalide ou nom de
fichier trop long. » A la création, il n'y a pas eu de probléme, et
le nom me semble court. Peut-étre est-ce le chemin d’accés
qui est trop long (cascade de dossiers)? Y a-t-il une limite ?
willyplaisir: Soit tu mets le long chemin entre guillemets
(«c:\chemin1\chemin2\chemin3... »), soit tu utilises le tilde (~1)
apres six caracteres, par exemple c:\progra~1 pour
c:\Program Files.

groumfir: Si mes souvenirs sont bons, c'est 256 caractéres

en tout.

kalalex: Groumfir, quand tu dis 256 caracteres, c'est pour
toute la chaine (arborescence de dossiers comprise) ou juste
pour le nom de fichier ?

willyplaisir: 256 caractéres chemin d’accés compris.

kalalex: C’était bien la longueur de la chaine compléte qui
etait en cause! J'ai en effet supprimé un dossier intermédiaire.
Ensuite, j'ai remis le dossier et raccourci des noms de dossiers
et de fichiers. Maintenant tout va bien m

Repeindre les étiquettes
de ses icones

jannot8: Bonjour a tous. Je sais comment modifier le texte
au-dessous des icones de mon Bureau, mais pas la couleur.
Pour le moment, ces textes sont en blanc, mais j'aimerais
changer leur aspect pour personnaliser mon Bureau.
Comment fait-on?

bobette marlow: Jette déja

un coup d'ceil sur ce site Web

de Microsoft, tu y trouveras la
marche a suivre pour personnaliser
tes icones: http://support. Windows, et permet de choisir la
microsoft.com/kb/310543/fr

fml: Pour modifier la couleur

du fond ainsi que celle du texte,

Avant pris
tu peux utiliser le logiciel Transtext, - -

a telécharger sur www.ordi-netfr.com/transtext.php =

"nu‘!"n | [woww ordi-

TransText 1.20 Windows 9
T'ransText met en ransparent le g
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SYSTEME Docteur Micro

Pourc_|uoi les noms des fichiers
sont-ils en bleu?

Dans Windows XP, les noms
des fichiers sont parfois écrits
enbleu. Pourquoi? Lesfichiers
enquestionn’ont pas été com-
pressés lors du nettoyage de
Windows, maisrecus par mes-
sageélectronique,etdonccom-
pressés pour 'occasion.

Docteur Micro: En effet, les fi-
chiers en bleu sont bien des fi-
chiers compressés. Sivous vou-
lez qu'ils ne le soient plus, allez
dans Nettoyage de disque et dé-
cochez la case Compresser les fi-
chiers inutilisés. Si c’est juste la

Impossible de
modifier I'image
du Bureau

J'utilise Windows XP SP3. Le vo-
let Bureau de Propriétés d’affi-
chage se fige. Je ne peux donc
pas modifier 'image du Bureau.
Unmessagedans une fenétre me
dit que «rundll32.exe ne répond
pas». J'ai exécuté la commande
expand D:\i386\rundli32.ex_ c:\
windows\system32\rundlI32.ex
a partir de mon DVD d'XP, ce qui
fait bien réapparaitre les fichiers
rundli32.exe et rundll32.exe. Mais
ce probléme reste entier...

Docteur Micro: De nombreux uti-
lisateurs rencontrent ce probléme,
et les causes sont tout aussi nom-
breuses. Essayez une de ces trois
solutions.

couleur qui ne vous plait pas,
supprimez-la. Pour cela, dans la
fenétre del'Explorateur Windows,
déroulez le menu Outils, Options
des dossiers, activez |'onglet Affi-

chage, et, dans la section Para-
métres avancés, sous Fichiers et
dossiers, décochez Afficher les
dossiers et les fichiers NTFS cryptés
ou compressés en couleur m

Parametres avances -

[ Fichiers et dossiers

Afficher |a légende des dossiers et des éléments du Bureau
Afficher le chemin complet dans Iz barre d'adresses

[[] Afficher le chemin complet dans Iz bare de tire

[] Afficher le contenu des dossiers systéme

[J Afficher le Panneau de configuration dans le Poste de travail

Afficher les dossiers et les fichiers NTFS cryptés ou compressé
Aficher les informations concemant |a taille des fichiers dans |

| e AP

SOLUTION 1

Ce plantage est parfoislié ala pré-
sence d'un virus. Faites donc un
tour sur www.infecteoupas.com
et optez pour un TofalScan.

SOLUTION 2

Il se peut aussi que vous ayez un
fichier endommagé dans le dos-
sier C:\Windows\Web\Wallpaper ou
dans le dossier G:\Documents and
Settings\VOTRE NOM\My Documents)
My Pictures.

Dans cecas, la solution consiste a
vider ces dossiers aprés les avoir
sauvegardes.

SOLUTION 3

Enfin, vous pouvez supprimer cer-
taines valeurs. Déroulez le menu
Démarrer, Exécuter. Dans la fenétre
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qui apparait, tapez regeditet validez
avec latouche Entrée. Déployez HKey
Gurrent User, puis Conirol Panel, et en-
fin Desktop. Supprimez a présent les
six valeurs suivantes: Convertedwall-
paper, Convertedwallpaper Last Write-
Time, OriginalWallPaper, TileWallpaper,

Wallpaper, WallpaperStyle =

Fixer la taille
des fenétres
avec Vista

Est-ilpossible defixerlataille des
fenétres de I’Explorateur de fi-
chiersde Vista, pourqu’elles s’ou-
vrent de nouveau telles qu’'elles
ont été fermées?
DocteurMicro:Modifiez lataille de
la fenétre a votre convenance avec
lasouris. Pourmémoriser, déroulez
le menu Organiser, Fermer (0’ utilisez
par la croix)

Un affichage
sens dessus
dessous

A la suite d’une mauvaise mani-
pulation, je me retrouve avec un
affichage parfait en ce qui con-
cerne la netteté, mais... a I'en-
vers! Comment faire pour tout
remettre a I'endroit?

Docteur Micro: Appuyez simulta-
nément sur les touches Alt Gr+ Cirl,
+ Fléche haute pour afficher a I'en-
droit, ou Fleche basse pour afficher &
I'envers.

Dans Vista, I'orientation de I'écran
se régle aussi en se rendant dans
le Panneau de configuration, puis en
double-cliquant sur Paramétres du
Tablet PC m

Quelle langue
estala Barre?

Je ne peux plus afficher la Barre
de langue sur le Bureau, et le
carré FR, quiindique qu’on utilise
le clavier francais, n'est plus visi-
ble. Dans la fenétre Services de
texte et langues d’entrée, qui
contient le bouton Barre de lan-
gue, la zone Préférences est gri-
sée. Que puis-je faire ? Je précise
que j'utilise Windows XP.

Docteur Micro: La Barre de lan-
gue, qui sert a passer rapidement
d’'untypedeclavieraunautre,n'ap-
parait justement que si vous avez
deuxclaviers de prédéfinis. Unfran-
cais et un américain, par exemple.
Pour ajouter un clavier et faireréap-
paraitrelaBarrede langue, déroulez
le menu Démarrer, Panneau de confi-
guration. Double-cliquez sur Options
régionales et linguistiques. Activez
I'onglet Langues et cliquez sur
Details. Cliquez surle bouton Ajouter
et sélectionnez, par exemple,
Anglais (Etats-Unis). Validez en cli-
quant sur 0K.

Cliguez maintenant sur le bouton
Barre de langueet vérifiez que les op-
tions Afficher la Barre de langue sur le
Bureau et Afficher d'autres icdnes...
sont cochées. @

Validez trois fois par 0K =



& - Time Zones

| INTERFACE

Options des dossiers l

| Généeal | Afichage | Types de fichiers |

Nom | Tvi AMfichage des dossiers
® D Tradng > Vous pouvez appliquer 'apparence felle celle utilisée pour |as
& Type 1 Instaler gbfﬁServer_CE... gﬁ détails ou les titres) que vous utilisez pour ce dossier & tous vos
: = tDomainNa... dossiers
- L:ser:nstaﬁabie.dnvers .Deﬁ:v.ll tUserName  REQ
& 2 : : ::daws . forceunlod-dogon [Appliquer & tous les dossiers| |Réinitialiser tous les dossiers|
Bﬂ“a Wi Paramétres avances -
(3 W ) Fichiers et dossiers cachés -~
B-E w @ Afficher les fichiers et dossiers cachés
@& Windows 1 (O Me pas afficher les fichiers &t dossiers cachés
&8 Windows 4 [] Masquer les extensions des fichiers dont le typs est connu
El W!ﬁdo“ 5 . [v] Masquer les fichiers protégés du systéme d m:piomson (recommandsé)
INAOWS ] - . Mémoriser les paramétres d affichage de chagu Sie
(E3 Windows Données de la valeur - lh‘ & pas medire les miniztures en cache
WZCSVC [ CAWINDOW S'\system 32\user [] Ouvrirles fenétres des dossiers dans un processus différent =
Mozilla Rachercher automatiquement les dossiers et imprimantes padagés
MozilaPlugi | 0K I [:I Restaurer les fenétres de dossiers ouveres lora de la prochaine cuverdure.

ployezlaclé HKEY LOGAL MAGHINE\
Software\Microsoft\Windows NT\
CurrentVersion\Winlogon, repérez la
valeur Userinit et double-cliquez
dessus. Effacez ce que contient le
champ Données de la valeur et tapez
a la place G:\Windows\System32\
userinit.exe, (n'oubliez pas la virgule
finale). @)

Validez par OK. Fermez la fenétre
de|'Editeur duregisireet redémarrez
lePC m

Modifier
I'affichage

du contenu
des dossiers

Avec certains programmes, lors-
que je souhaite ouvrir un fichier,
le contenududossierdanslequel

La Barre

de lancement
rapide ne se
lance plus

Depuis quelque temps, la Barre
de lancementrapide de mon por-
table avec XP disparait a la mise
en route. Je suis obligé de déver-
rouiller la Barre des taches, puis
d’aller réactiver la Barre de lan-
cement rapide et, enfin, de ver-
rouiller de nouveau la Barre des
taches. Pouvez-vousveniramon
secours?

Docteur Micro: Déroulez le menu
Démarrer, Exécuter. Dans le champ
Ouvrir, tapez regedit et validez en
appuyant surlatouche Entrée. Dans
lafenétre de | Editeur du registre, dé-

Services de texte et langues d'entrée

' Paramétres | Avancé |

Langue d'enirée par défaut
Sélectionnez une des langues d'entrés instaliées 3 utiliser lorsque votre
ordinateur démame.

Francais (France) - Frangais Apple personnalisé v &

Parametres de la Barre de langue

[¥] Afficher la Barre de langue sur le Bureau

t transpamnie lorsg

Caorfigurer iz Bare de langue pour qu'slie sot =L

Afficher d'autres icénes de la Bame de langue dans la bame d'état

§E

¢ | Afficher des éligueties texde sur iz Bame de langue

ilsetrouve s'affiche souslaforme
d’uneliste. Commentobtenirune
présentation avec des icGnes?

Docteur Micro: Dans le Poste de
fravail, ouvrez un dossier et sélec-
tionnez le type d'affichage que vous
voulez. Ensuite, déroulez le menu
Outils, Options des dossiers. Activez

Des boutons

I'onglet Affichage. Décochez I'op-
tion Mémoriser les paramétres d’affi-
chage de chaque dossier.(3)

Cliquez sur le bouton Appliguer a tous
les dossiers et validez par le bouton
OK. Ensuite, fermez le Poste de tra-
vail. Rouvrez-le, et cochez cette fois
I'option Mémoriser les paramétres d'affi-
chage de chaque dossier m

[N E DT

Je souhaiterais grossir lége-
rement les trois petits carrés
permettant d’agrandir ou au
contraire de réduire une fe-
nétre.

Docteur Micro: Déroulez le
menu Démarrer, Panneau de confi-
guration. Double-cliquez sur Affi-
chage. Dans la fenétre qui appa-
rait, sous I'onglet Apparence,

cliguez sur le bouton Avancé.
Dansle menudéroulant Elément,
sélectionnez Boutons de la barre
Titre. Augmentez la valeur du
champ Taille (25 par défaut).
Delamémefagon, vous pouvez
aussigrossirla Barre de titre ac-
tive. Notez bien les parametres
par défaut dans un coin pour
pouvoir retourner en arriere m
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SYSTEME Docteur Micro

Dois-je laisser Onyx réparer

J'ai un Mac depuis peu. Avant,
j'avais un PC, et pour I'entrete-
nir, je défragmentais le disque,
nettoyais le disque dur, etc. On
m’aconseillé d’installerle logi-
ciel gratuit Onyx sur mon Mac,
maisasonlancement, il affiche
le message suivant: «Répa-
ration nécessaire. Pourréparer
votre disque de démarrage,
démarrez depuis votre disque
d’installation Mac OS X, puis
choisissez Utilitaire > Utilitaire

dedisque. »Jen’aipasenviede
faire d’erreurs, pouvez-vous
m’aider?

Docteur Micro: Rassurez-vous,
cette manipulation est sans ris-
que pour votre Mac.

ETAPE 1

Rendez-vous dans le dossier
Applications, puis dans le dossier
Utilitaires. Double-cliquez sur

Utilitaire de disque. Dans la co-
lonne, a gauche, sélectionnez vo-
tre disque dur (tout en haut).
Cliquez ensuite sur le bouton
Réparer les autorisations du disque.
Attention: Cette opération prend
du temps.()

ETAPE 2

Cliquez sur le bouton Vérifier le
disque. Si des réparations sont
nécessaires, insérez dans votre
ordinateur le DVD de Mac OS X
etredémarrez-le. Pendant le dé-
marrage, appuyez sur la touche
€ pour forcer le Mac a démarrer
sur le DVD. Dés que la Barre de
menus apparaitenhautde 'écran,
déroulezle menu Utilitaires, Utilitaire
dedisque. Sélectionnez votre dis-
que dur comme précédemment,
et cliquez sur Réparer. Puis relan-
cez votre Mac normalement m

{ vérifier les autorisations du disque )

( Réparer les autorisations du disque

bus de connexion : ATA série 2
rpe de connexion : Interne

Fiption du disque : Hitachi HT5542525K95A00 Media

d'accés sont valides

- " e :mau».r"‘
Déterminer si les autorisations de contrble E

Capacité totale : 232,59 Co (250 059 350 016 octets)
Etat d'écriture : Lire/écrire
Etat SMART. : Vérifié
Schéma de carte de partition

: Tableau de partition CUID

Icones inertes
dans le Dock

Sur mon Macintosh, les icones
du Dock ne réagissent plus au
double-clic. Pourlancer les logi-
ciels, je dois sélectionnerl'icone
puis faire Fichier, Ouvrir. J'utilise
Mac 0S X 10.5.

Que dois-je faire pour récupérer
le double-clic?

Docteur Micro: Tentez de vous
servir du petit utilitaire de mainte-
nance iTweaX a télécharger sur
www.itweax.net, ou bien Onyx, a
télecharger surhttp://t.01net.com/
tc27507

Aprés un bon nettoyage, tout de-
vrait rentrerdans l'ordre. Sicelane
donne rien, supprimez I'icone du
Dock puis remettez-la =

Supprimer
des fichiers
récalcitrants

Sur mon Macintosh, j'ai des fi-
chiers de présentation Power-
Point (des .pps) fermés qui, lors-
que je les mets dans la Corbeille,
refusent de disparaitre. Le sys-
teme m’affiche le message sui-
vant: «Impossible d’effectuer
l'opération: ’'élément est utilisé, »
J'ai tout essayé, méme en re-
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démarrant, mais rien n'y fait.
Pouvez-vous me conseiller?

DocteurMicro: Téléchargezlelogi-
ciel gratuit Onyx sur le site http://
t.01net.com/tc27507, lancez-le et
utilisez ses fonctions de mainte-
nance, de nettoyage et ses utilitai-
res, accessibles depuis sa barre
d'icones. Puis, tentez de réinitialiser
la PRam (la mémoire qui conserve
les paramétres de votre machine) en
redémarrant votre Mac et en pres-
santsimultanémentlestouches Cmd
(ou Pemmesur les anciens Mac), AH,
Pet R. Maintenez vos doigts sur les
touchesetattendez d'avoirentendu
cing «bong» de démarrage avant
de les relacher m

Désactiver
certains
démarrages
automatiques

cattleya: Je vais
peut-étre me laisser
tenter par un portable
Apple tout en gardant
mon PC. Je voudrais
savoir si I'équivalent
de msconfig, 'Editeur
de configuration du
systéme, existe sur

les Mac. Afin d’éviter
de lancer tous les
logiciels au démarrage...
jong7: |l suffit de
dérouler le menu Pomme,
Tu cliques sur Comptes,
tu actives 'onglet
Ouvertureet, dans la liste,
tu sélectionnes les
logiciels que tu ne veux
pas lancer au démarrage
et, chaque fois, tu cliques
sur le signe -

Mot de pazse  Owetrture |

Curvwrture suto=atigus 3 "ouvedturs de wison
L Tyiw

W D Temnepe Apgiaton
@ Merief Deasare Apg'camion
Db Vg A Imemane
% Smapz Pre X

|7 Cangle Nater
- o hg il Aot

Foue Talget e A0AKGSS B euvertun Be desias. Sutuet 4 o
i

. =

N\

B it idibsind]
——r——

Docteur Micro:

Pour memoire, dans
Windows Vista, il suffit

de dérouler le menu
Démarreret, dans

le champ Rechercher
(Exécuter avec XP), de
taper msconfig en validant
avec la touche Entrée.

La liste des logiciels se
langant automatiquement
au démarrage de
Windows se trouve

sous I'onglet Démarrage w




Faut-il avoir peur
de sauvegarder
le Registre?

Dans un numéro de Micro Hebdo,
j'ai lu comment booster mon PC.
Jefais unedéfragmentationrégu-
liere, mais je voudrais également
faire le ménage dans le Registre
deWindows. Mais'ai peurdefaire
une bétise... Sije crée un pointde
restauration avant de tenter quoi
que ce soit, cela sera-t-il suffisant
en cas de fausse manipulation
pour revenir en arriere ?

Docteur Micro: Avant de toucher
auRegistre, mieux vaut le sauvegar-
der! Et le conserver sur un support
amovible (clé USB, CD, etc.). Pour
cela, cliquez sur le bouton Démarrer
dans la Barre des taches, puis:

P avec Windows XP, cliquez surl'op-
tion Exéeuter, tapez Regeditet cliquez
sur le bouton OK.

Evegsierdans - [ Documents - 07 E-
% Nom Datedem.. Type Taille Moats-clés
. -~ |. Downloads
mplacements
rhcents & Mes documents PaperPort
b Mes fichiers requs
- ). Symantec
Bureau [Fy Mes dossiers de partage
U
Jean-Mane
Portal
Ordinateur
_ Mom du fichier Sauvegards du registre N
*’ Type - | Fchiers d rreg) «| [ aonder |
EBtendue de [mmortation
& Tout

»avec Windows Vistaou 7, cliquez
dans la zone Rechercher et tapez
Regedit.

Choisissez, dans le menu Fichier,
I'option Experter. Dans la zone
Etendue de 'exporiation, vérifiez que
la case Toutest bien cochée. Puis,
précisezaquel endroit le fichier doit
étre sauvegardé. Tapez ensuite,

dans lazone Nem dufichier, I'intitulé
du fichier de sauvegarde. Cliquez
sur l'option Enregistrer. Puis choi-
sissez dans le menu Fichier!'option
Quitter.

Attention: selon la configuration
du PC, la taille de ce fichier peut
faire plusieurs dizaines de méga-
octets m

Windows XP n'affiche plus

les documents récents

Je cherche une solution pour
afficher mes documents ou-
verts récemment. J'ai essayé
la procédure normale via le
menuDémarrerde Windows et
j'aibiencochélacase«Afficher
les documents récemment
ouverts », mais cela ne fonc-
tionne pas.

Docteur Micro: Cliquez sur le
bouton Démarrer, choisissez|'op-
tion Exécuteret tapez regedit, puis
validezenappuyantsurlatouche
Entrée. Ensuite, il faut dérouler
I'arborescence en cliquant suc-
cessivement sur HKEY CURRENT
USER, Software,

f Microsoft, Windows,
CurrentVersion,

Policies\Explorer. A droite, regar-
dez s'il y a une valeur intitulée
NoRecentDocsMenu. Sic'est le cas,
supprimez-la, ou double-cliquez
dessus et mettez 0 4 la place de
1. Idem, s'il y a une valeur Neo-
RecentDocsHistory (supprimez-la
ou mettez-la a0). Cliquez sur OK,
fermez la fenétre et redémarrez
votre PC
4
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Ouv_rir_ avec...
choisit le
Bloc-notes

Quand j'essaie d’ouvrir unfichier
quelconque (image, son, vidéo,
etc.) avec un logiciel précis, en
faisant un clic droit, puis Ouvrir
avec, Choisirle programme, c’est
le Bloc-notes qui s’ouvre. Et, soit
il est vide, soit il est rempli de ca-
ractéres incompréhensibles, ou
alorsilfaittout planter... Comment
remédier a ce probleme?

Docteur Micro: Vous devez re-
mettre en place I'option Ouvrir par
défaut.

»Méthode 1

Cliquez sur Démarrer puis sur
Exécuter. Dans la boite de dialogue
Ouvrez cette commande, tapez reg-
svr32sfisshell32.dll (attention a bien
respecter I'espace représenté ici
parun ®).

Entrez le nom dun program|
ressource Internet, et Wi

Quvrir ;| regsvr32 fi shell32.d1

ey

Validez en cliquant sur OK. Puis vé-
rifiez sitout est rétabli. Sinon, pas-
sez a la méthode 2.

»Méthode 2

Cliquez sur Démarrerpuis sur Exécuter
ettapezregeditdans laboite de dia-
logue qui s'ouvre. Validez en cli-
quant sur OK. L'Editeur du registre
s'ouvre.

Déroulez 'arborescence encliquant
sur les + en suivant ce chemin:
HKEY CLASSES ROOT, Directory, shell.
Faites un clic droit sur shellet choi-
sissez I'option Modifier. Inscrivez
none comme donnée de la valeur.

Modification de la chaine

Nom de la valeur -

Données de la valeur -
[one

Fermezle Registre. Et vérifiez si cette
technigue fonctionne m
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SYSTEME Docteur Micro

Restaurer ma
sauvegarde XP
dans

Windows 7

J'ai sauvegardé des documents
surun disque dur externe, en me
servant de l'utilitaire Backup de
Windows XP, et j'ai transféré
cette sauvegarde surWindows 7.
Je ne peux pas ouvrir cette sau-
vegarde avec Acrobat Reader 8
ou Microsoft Office. C’est un
fichier BKF. Comment I'ouvrir
pour que je puisse récupérer mes
documents?

Docteur Micro: Pour sauvegarder
vos fichiers, vous avez utilisé I'outil
de sauvegarde integré dans
Windows XP Professionnel. Pour
retrouver vos fichiers, vous devez
d'abord les restaurer. Malheureu-
sement, le logiciel de sauvegarde
et restauration de Windows 7 est
radicalement différent de celui de
Windows XP et ne sait pasrelire les

fichiers BKF!Heureusement, Micro-
soft a quand méme prévu une so-
lution! L'éditeur propose en télé-
chargement gratuit sur son site de
support (http://support. microsoft.
com/?kbid= 974674) un outil dé-
nommeé «NTBackup-Restore-
Utility ». Il est disponible en deux
versions, 32 bitset64 bits: choisis-
sezcelle adaptée avotre installation
Windows 7. Installez-le, lancez-le
et suivez les étapes pasapas. Cela
consiste simplement a indiquer
I'emplacement du fichier BKF, puis
I'emplacement dans lequel vous
voulez restaurer les fichiers pre-
sents dans la sauvegarde =

Se débarrasser
des fichiers
trop collants

J'ai sur mon Bureau un fichier
PDF que je n'arrive pas a supptri-
mer. Le message est le suivant:
«Impossible de supprimer le fi-
chier: impossible de lire a partir

du fichier ou de la disquette
source. » Je ne peux pas modifier
son nom, je ne peux rien faire. A
l'aide!

Docteur Micro: Rendez-vous a
I'adresse http://t.01net.com/
1632585 et téléchargez le logiciel
Unlocker puis installez-le. Il va vous
permettre de supprimer votre fi-
chierenfaisant unclic droit dessus.
C’est tout simple et redoutable-
ment efficace m

Quand un
dossier refuse
de disparaitre

J'utilise Windows XPetje n'arrive
pas a effacer un répertoire bien
particulier. Ni méme les fichiers
qu'il contient. Savez-vous com-
ment contourner ce probléme?

Docteur Micro: |l existe une solu-
tion pour supprimer les dossiers
récalcitrants. Vous devez pourcela

utiliser un logiciel tel gue Unlocker.
Mais attention, je vous le déecon-
seille s'il s'agit d'un dossier sys-
teme. Le logiciel gratuit et en fran-
cais Unlocker est disponible sur
hitp://t.01net.com/tc32585 ou sur
le site de son auteur, Cedrick
Collomb: http://ccollomb.free.fr/
unlocker/unlocker1.8.7.exe =

Dois-je
exécuter
chkdsk/f pour
défragmenter
Windows XP?

J'ai Windows XP, et depuis I'ins-
tallation d’Internet Explorer 8, je
n’arrive plus a défragmenter. J'ai
chaque fois le message suivant
quiapparait: « Le défragmenteur
de disque a détecté que I'exécu-
tion de la commande chkdsk a
éte planifiée pour le volume
PRESERIO (C). Exécutezchkdsk/
f.» J'ai regardé dans les taches

Recherche disque dur «C:\» désespérément

J'ai un probléme avec mon dis-
que dur. J’ai voulu y installer
Windows 7, mais, au redémar-
rage, mon systeme s’est blo-
qué. Je I'ai alors ins-
tallé surlesecond
disque dur D:\
(mon disque
était par-

din.com

© maran

titionné). Et1a, caamarché, sauf
qu'il m'a renommé mon dis-
que D:\ en C:\ et que j’ai perdu
mon disque systéme C:\ d’ori-
gine! Comment puis-je le ré-
cupérer?

Docteur Micro: Le disque sys-

téme est toujours nommeé «C:\»,

Les autres disques durs se voient
attribuer une autre lettre en com-
mencant par D (pour des raisons
»_ historiques,
les lettres A
et B sont re-
servées aux lec-
teurs de disquettes).

Ouvrez!' Ordinateur(anciennement
Poste de travail) et regardez sivous
ne voyez pas un disque D:lou E
qui contiendrait les données de
votre ancienne partition G:\. Sice
n'est pas le cas, c'est sans doute
parce que cette partition est en-
dommageée. Redémarrez votre PC
en bootant sur le DVD de Win-
dows 7 etchoisissez!|'option Répa-
rer lordinateur. Si cela ne donne
rien, c’'est peut-étre parce que...
vous avez reformaté le disque

lors de votre premier essaid'ins-

tallation de Windows 7!Dansce
cas, j'en suis navre, mais les don-
nées qu'il contient sont probable-
ment perdues =

— _u_'
Loo |
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planifiées, mais n’ai rien trouvé
de ce genre. Je ne sais pas quoi
faire. Pouvez-vous m'aider ?

DocteurMicro:Faitescequ’ilvous
demande. Dans I'Explorateur
Windows, faites un clic droit sur
votre disque CG:|, puis sélectionnez
Propriétés. Activez I'onglet Outils et
cliquez sur Vérifier maintenant.
Cochez les deux cases et cliquez
sur Démarrer. Windows vous propo-
sera de redémarrer. Acceptez.
Aprés, vous pourrez certainement
défragmenter votre disque dur =

Tester

sans risque

un logiciel

Puis-je, sans risque, essayer
d’installer Money 2003 sur mon

portable fonctionnant avec
Vista?

Docteur Micro: Il ne devrait pas y
avoir de probléme, c’est un logiciel
Microsoft. Mais, au cas ou, créez
unpointderestaurationavant I'ins-
tallation. Pour cela, pressez simul-
tanément les touches Windows et
Pause pour lancer ['utilitaire sys-
téme. Dans la fenétre qui apparait,
cliquez sur Protection du systéme.
Vous arrivez dans les Propriétes sys-
téme. Activez I'onglet Protection du
systeme, cliquez sur Gréer (en véri-
fiant que le disque C:| est bien co-
ché).()

Le point de restauration est créé.
Vous pourrez, au besoin, I'utiliser
pourannuler!'installation de Money
2003 m

Le GodMode
a fait planter
Vistal

Dansle dossier « Simplifiez-vous
Windows 7» paru dans Micro
Hebdon® 618,vousindiquiez une
méthode pour utiliser le God-
Mode. Or, j'ai suivi vos conseils
et... tout a planté! J'utilise
Windows Vista. Aidez-moi, s'il
vous plait, car je ne peux plus rien
faire de mon PC!

Docteur Micro: Vous avez été
nombreux a vouloir tester le « God-
Mode» décrit dans notre astuce
«Controler le Panneau de configu-
ration»,

Pour mémoire, le GodMode n'est
rien d'autre qu’une ligne de com-
mande permettant de contrdler tous
les parameétres de Windows depuis
une unique fenétre.

Mais certains d'entre vous ont voulu
vérifier qu'elle fonctionnait égale-
mentavec Vista. Malheureusement,
Vista, dans sa version 64 bits, ne
supporte pas cette commande...
qui le fait planter! Ce que nous a
confirmé Microsoft en nous don-
nant la marche a suivre pour répa-
rer éventuellement les dégats. Si,
suite a 'utilisation du GodMode,
votre Vista64 bits a planté, pressez
simultanément les touches Girl, Maj
et Echpour lancer le Gestionnaire de
taches. Dans lafenétre qui apparait,
déroulez le menu Fichier, Nouvelle
tache. Une nouvelle fenétre s'affi-
che. Dedans, tapez ecmd.exe puis
cliguez sur OK. Une fenétre Invite de
commandes s'ouvre. A l'intérieur,

Tietes systeme S tapez cd:\users\

. o de (ordinateus I . Matanei _ <utilisateur>\
l _ Paamétres systéme avances | Trotecton dusysteme | Liisation @ detance desktop\en remma_
Vous pouves uthser les orts de resauElon pour anmuer des cant <utilisateurs par

modiications non soukatées apportées au mystéme Dunl expacd

Sacue e reculs 4

La foncton Restauration du systéme vous
nide & restaurer s fichiors systéme de
I'ordinateur & un point artéseur dans le
temps

) (s Discus iocal (C ) (Systéme)

Vous pouves martensnt créer un pornt de
restauration pour les deques sSectonnes o-dessus

Restauration du systéme .. |

22/03/2008 144132

C ok [ Amie |

votre nom d'utili-
sateur. Validez en
pressant la touche

Foirts de restauration sutomatiques Entrée.
Crbr automatcquemert dos pos do esrebon res decues Tapez ensuite rmdir
GodMode.{ED7BA470
Daques duponibies Fount de restaursnon le

-8E54-465C-9971
2043E01C} et validez
— | par Entree.

I3 | Demiére étape, re-
démarrez votre or-

dinateur m

Mon observateur
d'événements me rapporte
une « DWOORD 0»

BIURE76: Bonjour. Depuis peu, ce message s’affiche
dans I'observateur d’événements: «Impossible d’ouvrir
le Service serveur. Les données de performance du serveur
ne seront pas renvoyées. Le code erreur renvoyé est la
donnée DWORD 0.» Je pense qu'il s’affiche depuis I'une
des derniéres mises a jour de Microsoft, mais je ne suis
pas sir. Si un spécialiste pouvait m’en dire plus et m’aider
a remédier au probléeme ? Merci d’avance.

fml: Clique sur Démarrer, Exécuter. Dans la fenétre qui apparait,
tape services.msc et valide avec la touche Enfrée. Recherche

le service Explorateur d'ordinateur efvérifie qu'il est en mode
Démarrage automatique.

BIUNRE76: Oui, il est en automatique.

fml: D’accord. Alors, fais ce qui suit: clique sur Démarrer,
Exécuter. Tape regedit et valide. Dans la fenétre de I Editeur

du registre, déroule la clé HKEY LOCAL _MACHINE, SYSTEM,
CurrentControlSet, Services, PerfNet, Performance. Crée une
nouvelle valeur DWORD nommée Disable Performance Counters
et attribue-lui la valeur 1. Ensuite, redémarre I'ordinateur.
BIUnET76: J'ai suivi tes instructions a la lettre et j'ai redémarré
I'ordinateur. Et, en effet, le message n'est pas réapparu

dans I'observateur d’événements. Merci! m

Le menu me d_emande_de_créer
une association de fichiers

486/YN: Quand je clique sur Ouvrir avec..., dans le menu
contextuel d’un fichier, il affiche le message d’erreur
suivant: «Aucun programme n’est associé a ce fichier pour
exécuter cette action. Créez une association en utilisant
l'application Options des dossiers dans le Panneau de
configuration. » Je suppose qu’une clé du Registre doit étre
endommagée, mais laquelle ? Merci pour vos réponses.
fml: Télécharge et installe ce patch: www.kellys-korner-
xp.com/regs_edits/chooseprogramrestore.reg

Ensuite, redémarre ton PC.

486/YN: Probléme résolu. Bravo et merci ®
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SYSTEME Docteur Micro

| DIVERS

PowerShell m'invite a

commander Windows 7

Etant passé a Win-
dows 7,j'aivuapparai- |
tre, dans le dossier
Accessoires du menu
Démarrer, un dossier
Windows PowerShell
contenantles logiciels
Windows PowerShell,
Windows PowerShell
ISE, Windows Power-
Shell (x86) et Windows
PowerShell ISE (x886).

:
|
!
{
i

I .

i p

} dvarnnnemEay |

A1
]

s
ot s
p—ty

A quoiservent-ils?

DocteurMicro : Depuistoujours,
Windows propose un utilitaire qui
exploite des lignes de comman-
des —la fameuse Invite de com-
mandes d’XP-, tout droit héritée
deMS-Dos, sonancétre. Power-
Shell est tout simplement son
successeur. Mieux, c’est I'envi-
ronnementen ligne decomman-
des le plus évolué de Microsoft.
Alors que la programmation des
fichiers .bat (fichiers «batch »
d’instructions servant a piloter le
systémed’exploitation) était pour
le moins limitée, elle est bien plus
riche avec PowerShell. Cet envi-
ronnement permet, en outre,
d'accéder a toute la richesse de
Windows. On peutainsiprogram-
mer I'enchainement des taches,
les traitements par lots d'un
grand nombre de fichiers, auto-

matiser des opérations adminis-
tratives de maintenance des
disques durs, récupérer des in-
formations sur un réseau, etc.
PowerShell comporte en réalité
deux composantes: PowerShell
par lui-méme, quiest 'environne-
mentd’exécution directeen ligne
de commandes, et PowerShell
ISE qui est une interface de pro-
grammation graphique conviviale
et interactive. PowerShell peut
donc étre pergu comme une «su-
per Invite de commandes». Seule
contrainte: disposerd’unebonne
connaissance des quelques re-
glesde syntaxe des commandes
Microsoft/Dos (l'aide a I'écran
vous assiste), ce qui n'est pas
donnéatoutle monde. Quantaux
PowerShell x88, ce sont les ver-
sions 32 bits des deux outils, in-
cluses dans votre Windows 7
64 bits m

>DIR C: Café/Sucre

14
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Lre mvec VLC

Ma souris
empéche
Windows 7
de dormir!

Peut-on éviter que Windows 7 ne
sorte de veille chaque fois que
I'on bouge la souris?

Docteur Micro: Oui, bien sdr. I
suffit de suivre les instructions sui-
vantes: dans le Panneau de configu-
ration, allez dans la section Matériel
et audio, ensuite cliquez sur Souris
dans la section Périphériques et im-
primantes. Puis, cliquez sur I'onglet
Matériel, sélectionnez la souris, cli-
quez sur Propriétés puis sur Modifier
les paramétres. Dans I'onglet Gestion
de I'alimentation, décochez la case
Autoriser ce périphérique a sortir ordi-
nateurdumode veille. lin'yaplusqu'a
valider deux fois par OK m

Retrouver un
clavier francais

Le clavier de mon ordinateur por-
table est passé en mode Qwerty,
a la suite d’'une mauvaise mani-
pulation de ma part. Commentle
refaire passer en mode Azerty ?

Docteur Micro: Déroulez le menu
Démarrer, Panneau de configuration.
Double-cliquez sur Options régiona-
les et linguistiques. Sous 'onglet

Langues, cliquez sur le bouton
Détails, sélectionnez le clavier an-
glais et supprimez-le ®

XP ;echerchg
au lieu d'ouvrir

Une bizarrerie (de plus?) dans
mon Windows XP: dans le menu
contextuel qui apparait lorsque
je cligue du bouton droit sur
I'icone d’un dossier, I'ordre des
rubriques a été modifié. C'est
I'option Recherche qui apparait
engrasenhautdelaliste,comme
action par défaut, au lieu de I'op-
tion Ouvrir. Avec comme consé-
quence qu'un double-clic sur
cette icone lance une recherche
plutét quel'ouverture dudossier.
Peut-on modifier 'ordre des ru-
briques dans ce menu?

Docteur Micro:Ouvrezundossier
quelconque. Dans le menu Outils,
choisissez Options des dossiers et
cliquezsurl'onglet Types defichiers.
Attendez que la liste Types de fi-
chiersenregistrés s'affiche. Cliquez
ensuite sur Dossier de fichiers, puis
sur Avancé. Cliquez sur le bouton
Nouveau, saisissez open dans le
champ Actienet C:\WINDOWS\explo-
rer.exe dans le champ Application
utilisée.(1)

Validez par le bouton 0K, Cliquez
sur open, puis sur Pardéfaut. Validez
le tout m
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‘uvrez tous les 2 mois
[ ”:gm.l _jj(}j jj“s-;pratiques pour exploiter
toutes les re 'flS-t:iurces de votre PC

NOUVELLE FORMULE 395 N 81‘HBME__S | F

- &3 Windows
l &) Photo/Vidéo
ebc 0

Ellgllilﬂ 8 UES Mek1g Aviil/Mai 2010

_PAS Y24 Dépanner
i ses amis a distance

Vos wdeos . =\
geur Internety e

N Reussir vos prlses de vue et votre montage-:,:gg
* N Convertir vos séquences dans le bon Iurmat :
N Partager votre film sur YouTube, un blog pérs

16 FICHE = BIEN CHOISIR

DEI-AI --- ===} Volre netbook, e formal d'impression
“xa . le mieux adapté a vos pholes, votre
=+ | musique en gualité Hi-Fi, des polices de
caracléres originales pour vos documents...
COMPRENDRE
La géolocalisation, l'interface du futur,
les hotspots Wi-Fi, les jeux vintage. ..

@ Partager volre bibliothéque iTunes

» http://fiches.microhebdo.com

En vente chez votre marchand de journaux

RETROUVEZ CE NUMERO EXCEPTIONNEL DES LE 19 AVRIL !




28 Micro Hebdo ® HS n°56 @ Mai-Juin 2010



Soignez voire PG

ADOPTER LES BONS REFLEXES | Ma caméra en direct

B8 erreurs a éviter....................p. 30 | SUrmon PC ... 43
Profiter pleinement d’Internet
sur mon teléviseur ... p. 44

Entre analogigue et numérique,
- moniteur balance.........p. 45

privé de tele\ns;on
Nindows 7 ... e R o g o)

‘tr0|s cosurs battent ils

...p. 48
avier-souris...p. 49

...p. 50
P O 1

rrespondant,
s est barrée...
01 p. 53

Fl'refox ne reconnait pas mon lecteur
d’empreintes digitales..... ..p. 54

Mon PC lit les DVD rayés!.........,....p. 515

' Mon disque dur ade

Windows 7 réduit au silence
ma Sound Blaster...

Mon Vaio a une extinction )
de Voix .. s orton A RO

Comment améliorer I’ afﬂchage
EEMONBCIaN 7. .coiimamonmfds G2

Micro Hebdo ® HS n°56 @ Mai-Juin 2010 29




MATERIEL Adopter les bons réflexes

13 erreurs a éviter

ettre ajour Windows,
c¢'est bien. Installer
un antivirus aussi.
Mais tout cela est
inutile si vous abi-
mez votre écran en le nettoyant,
ou si vous mettez volre porta-
ble en surchauffe parce que
vous avez coupé l'aération.
Voici, avec les quelques facheu-
ses habitudes a perdre, nos
conseils pour pérenniser votre
matériel : unité centrale, écran
et périphériques m

Faire fonctionner un
périphérique trop vieux

Vous avez remis la main sur votre
vieilleimprimante auformat USB 1.1
qui était ala cave, et vous vous di-
tesqu'elle pourrait faire I'affaire pour
seconder le PC portable tout neuf
que vous venez d’'acheter. Vous allez
galérer!
é‘; A moins d’étre certain que
les accessoires indispen-
sables (les cartouches d’encre)
sonttoujours envente, et surtout
que les pilotes ont été mis a jour
parle constructeur pour permet-
tre au périphérique de fonction-
ner avec les systéemes récents
que sont Windows Vista ou 7, il
vaut mieux penserainvestirdans
unappareil plusrécentetadapté
a votre nouvel ordinateur. @

logiciel nécessaire.

Impossible d'installer ce matériel

Le matériel n'a pas &té installé car [Assistant ne trouve pas le

i) Cliquez sur Précédent si vous possédez un support
dinstallation (un CD-ROM, par exemple), ou s vous
connaissez [emplacement du logiciel

[¥] Ne plus me propaser dinstaller ce logiciel.

Laisser son

PC allumé
Un ordinateur et son moniteur allu-
més peuvent consommer 200 ou
300 watts. Sivous partez sans les
éteindre, lamise en veillede 'écran
neréduiraque de trés peulaquan-
tité d'électricité utilisée par le PC.
%y Quand vous n’utilisez pas
Y votre ordinateur, ayezleré-
flexe de I'éteindre. Quantaumo-
niteur etauxautres périphériques
(imprimantes, scanners, disques
durs...),pensez afaire deméme,
voire ales débrancherouacou-
perl’interrupteur de lamultiprise
car,mémeenveille, ils consom-
ment parfois une quantité d'élec-
tricité non négligeable.

Brancher son moniteur
en VGA plutét qu’en DVI
(ou HDMI)

Pourrelier votre moniteur alacarte
graphique de votre PC, un simple
cable VGA suffit. Cependant, vous
noterez peut-étre un manque de
netteté sur certaines images cen-
sées éire detaillées. Par ailleurs, il
se peut que certains contenus vi-
déone s'affichenttout bonnement
pas sur votre écran.
é‘) Pour afficheruneimagede
qualité, privilégiez toujours
une liaison numérique si votre
matériel vous le permet. |l faut

r'o

B

[ < Précédent || Teminer | | Annuer |
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simplement connecter I'écran
etla carte graphique al’aided’un
cable DVI ou HDMI. C’est aussi
graceaces deuxtypesdeliaison
que vous pourrez afficher les
films protégés selon la norme
HDCP, comme les Blu-Ray.

Débrancher un disque
dur externe trop tot

Pressé parletemps, vous avez dé-
connecté un peu precipitamment
le disquedurexterne surlequelvous
venez de copier des données. La
boite de dialogue affichant les in-
formations surl'état d’avancement
dutransfert avait pourtantdisparu...
Or, certains de vos fichiers sont ab-
sents du disque!
4 & Pourledébrancher, passez
toujours parl'icone affichée
dans la Zone de notification. Un
message vous y autorisera a
débrancherle disque lorsqu’ilne
restera plus de données stoc-
kées dans la mémoire cache du
disque etque toutes vos données
auront bien été copiées.

{ Fatirgs |¢ periphéngus en touts seourie o Secter be m

Nettoyer son écran LCD
avec n’'importe quoi

A force de faire pivoter, monter et
descendre votre écran, sa dalle
commence aaccumulerlestraces
dedoigtsetun nettoyage s'impose.
Prenez garde au type de produit
que vous comptez utiliser!
&J Plutot que de prendre le pre-
miervaporisateur de déter-
gent pour vitres qui vous tombe
sous la main, rendez-vous chez
unrevendeurinformatique ousur
unsite spécialisé, ou ouvrez tout
simplement le manuelfourniavec

votre ordinateur:vous y trouve-
reza coup sir les conseils adé-
quats. Dans tous les cas, n'utili-
sez jamais de substancesoude
tissus abrasifs.

Imaginer que toutes
les prises USB du PC
se valent

Votre PC disposant de prises USB
en facade, vous vous apprétez a
recharger simultanement votre mo-
bile et votre baladeur MP3. Attention,
si, physiguement, lesbranchements
sont possibles, les prises USB de
votre ordinateur sont peut-étre
reliées auméme connecteur sur la
carte mére et la consommation
électrique des deux appareils est,
du coup, trop importante. Les pri-
ses risquent de disjoncter auto-
matiquement.
& Sivousraccordezunappa-
reil susceptible de consom-
mer du courant (comme un mo-
bile pourenrechargerlabatterie),
privilégiez les ports situés al'ar-
riere de votre PC qui, eux, sont
tous alimentés individuellement
par la carte mére.

Boucher les aérations
de son PC

Surfer confortablement installé
dans son lit, c’est un luxe que I'on
peut s'offriravec un PC portable et
une connexion Wi-Fi. Mais, atten-
tion! Avecle poids, votre PCrisque
de s’enfoncer petit a petit dans la
couette ou l'oreiller, obstruant ainsi
le systéeme d'aération et provoquant
la surchauffe des composants.
% Ou que vous posiez votre
portable, veillezane jamais
obstruerles orifices dusystéme
de ventilation avec un quelcon-
que objet. D'autantqu'iln’'yarien
de plus désagréable pour les
oreilles qu'un PC dontles venti-
lateurs se mettent a tourner a
plein régime.



Faire la mise a jour
d’un PC portable

sans le relier au secteur
Vous étes resté un certain temps
sans utiliser votre PC portable et,
le jour ol vous le rallumez, Windows
vous demande d'effectuer une
bonne vingtaine de mises a jour
dont le télechargement et instal-
lation vont prendre de longues mi-
nutes. Sans méme y réfléchir, vous
cliquez sur OKdans la boite de dia-
logue...

& y Avantd’effectuer une mise

a jour ou n'importe quelle

grosse opération comme l'ins-
tallation d'un logiciel, une copie
ouune conversion, brancheztou-
joursvotre ordinateur surle cou-
rantélectrique. Celavous évitera,
dans le meilleur des cas, d'avoir
arecommencer lamanipulation
ou, pire, de carrément «faire
planter» Windows si la batterie
venait a se décharger pendant
I'opération.

Forcer pour brancher
une prise

Envoulantraccorderle cable HDMI
de votre écran LCD au port idoine
de la carte vidéo «dernier cri» de
votre PC flambant neuf, vous avez
malencontreusement endommagé
le Display Portsitué aquelques cen-
timétres. Il faut dire, a votre dé-
charge, qu'il ressemble a s’y mé-
prendre a une prise HDMI. Sivous
n'avez pas trop forcé, peut-étre est-
il encore utilisable...
Peu importe le standard
= (USB, FireWire, Sata, eSata,
DVI, HDMI...), les prises infor-
matiques male et femelle sont
concues etfabriquées pourétre
inséréesl'unedansl’autre sans
effort. Si vous rencontrez la
moindre résistance, n'insistez
surtout pas! Soit les prises ne
sontpasdumémetype, soitvous
nelesavezpas présentées dans
le bon sens.
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I

(=] &0

Couleur/Noir et Blanc -

.
i r—

ChhS Chbea

Agrafer
@ (o

@

_ Type dimpression Copies
3 | mpression nomale v 1 .
f Détais... |
Orientation
[Pm v] [ Pivoter de 180"
Mise &n page . _
v] .9 Dessiner bordure cadre

Livret sans reducton

= E ® .-.'..th- v

1 Laisser le
microphone ouvert

Vous entendez un fort bruit de fond
sortir des haut-parleurs de votre
PC? Lamusique résonne de fagon
étrange ? Le microphone intégré
au PC portable ou celui de laweb-
cam est sans doute resté ouvert.
@ Coupez-le en activant son

interrupteur, s'ilen posséde
un, ouvial'élément Sondu Panneau
de configuration.

1 Acheter une
imprimante sans

connaitre le prix des

cartouches

Vous avez craque pour une jolie im-
primante, peu encombrante, multi-
fonction, silencieuse et surtout peu
onéreuseal'achat... Seulementvoila,
une foisimprimeés les coloriages du
petit demier, une partie dumémoire
de votre ainée et vos recettes de
cuisine, les cartouches sont vides.
Etaumomentde passeralacaisse,
surprise! Le prix des cartouches
avoisine les 100 euros...
Chaqueannée,les construc-
= teursrivalisent pour propo-
ser des périphériques de moins
en moins chers. Mais attention,
ilsembleraitque latendance soit

Aaseren e=mil

Equivimtd me stese porai ar lewne Ellr vow ideetife & Leriuss fie que vout poisis sermirds 9
e

dans vem boi s ewes Toumst bes adwaees - o conposen dusoes & [t g e Do (@0 2,
bitwrp hrom Rz Frun i afin » ome Pw

al'inverse ence quiconcerne les
consommables. L'encre serait-
elle devenue une denrée rare?
Quoi qu'il en soit, avant I'achat,
comparez bien les prix: ceux-ci
peuvent en effet varier du sim-
ple au... triple!

1 2 Imprimer tous

les documents
en couleur ou en
haute qualité

Afin que vous y jetiez un ceil atten-
tif, votre fiston aimprimé l'integra-
lité de son exposé sur les peintres
de la Renaissance, illustrations a
I'appui... Certes, vous ne pouvez
nier la qualité de son travail, mais
toutesles cartouchesd'encre-déja
bien entamées pour certaines-y
sont passées.
Avantd’imprimerundocu-
/' ment a titre de brouillon,
pensez a vous rendre d’abord
danslesréglages del'imprimante
et choisissez alors une impres-
sion en noir et blanc (pour pré-
server vos encres de couleur).

Optez aussi pour une qualité
basse: les caractéres seront,
certes, un peumoins nets, mais
vous aurez préservé a coup sir
une bonne quantité de votre pré-
cieux liquide.(2)

1 Imprimer un
document sans
en connaitre le nombre
de pages
En ce qui concerne les impriman-
tes, I'encre, c'estle nerfdelaguerre.
Alors, sivous avez effectué unere-
cherche dans les Pages Jaunes et
que le moteur de recherche vous
renvoie plusieurs pages de résul-
tats, ne prenez pas la facheuse
habitude d'imprimer latotalité des
pages: votre cartouche d'encre
risquerait d'y laisser la vie.
@ Pour tout document a im-
primer, vérifiez systémati-
quementle nombre de pages qu'il
contient. D’autant que les appa-
rences sontparfois trompeuses,
comme c’estsouventle caspour
les pages Web. (3)
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PILOTES

Windows 7 64 bits n‘aime pas

beaucoup la vidéo

Bonjouratous.Je comptaissur
le surplus de puissance de mon
nouveau PC avec Windows 7
version 64 bits pour importer
les vidéos issues de mon ca-
méscope. Je posséde une
MovieBox de Pinnacle, qui se
branche en FireWire: pas de
FireWire sur le nouveau PC,
juste un connecteur Express
Card. De plus,j'utilise le logiciel
Studio DV version 9... qui ne
fonctionnepasavecWindows 7.
Etje n’aitrouvé nide nouveaux
pilotes pour la MovieBox ni de
mise a jour pour Studio DV...
Existe-t-ilactuellement un boi-

Y a-t-il un pilote
dans la carte?

Mon ordinateur est équipé d'une
carte graphique ATIRadeon 9200.
Pour pouvoir jouer a EasyFly3
Starter Edition, on me dit de télé-
charger OpenGL version 2.0. Ou
puis-je le trouver?

Docteur Micro: Voila une carte
graphigue qui n'est pas toute
jeune! Sa référence a méme dis-
paru du centre de téléchargement

tierUSB quifonctionne avec7?
Je pense notammentacertains
produits Terratec certifiés Vista
64 bits. Qu’en pensez-vous?
Pas facile de changer d’'0OS!

Docteur Micro: Les périphéri-
quesdisponibles danslesrayons
ne sont généralement pas certi-
fies Windows 7, mais la plupart
desconstructeurs proposent, sur
leurs sites, des pilotes 64 bits
pour cette version du systeme.
Le plus simple est encore de sé-
lectionner un modéle puis de
vérifier sur le site. Pour votre
MovieBox, avez-vous essayé

d'utiliser le pilote

Vista 64 bits en

d'ATl. Difficile, du coup, de retrou-
ver des pilotes Catalyst contenant
I'extension nécessaire a son fonc-
tionnement dans I'environnement
OpenGL. Essayez de télécharger
et d’installer le pilote que nous
avonsrepéré pourvousal'adresse
hitp://tinyurl.com/yh8akxe =

Erreur 39 dans
mon lecteur

Au cours d’un nettoyage de mon
ordinateur, j'ai malheureusement
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version 14 7 |l est trés certaine-
mentcompatibleavecWindows 7.
Vous le trouverez ici: hitp://cdn.
pinnaclesys.com/SupportFiles/

nez Propriétés. Dans la fenétre Proprie-
tésdupériphérique, cliquez surl’onglet
Pilote, puis sur Désinstaller. Suivez les
instructions. Redémarrez I'ordina-
teur. llne vous reste plus qu'a réins-
taller le pilote de votre lecteur a par-
tirdesondisqued'installation,ouen
le retrouvant sur le site de son fabri-
cant, ou encore sur le site www.
touslesdrivers.com =

Quant a Pinnacle Studio sous

update.htmljouchezHauppauge

Hardware_Installer/readme
HW10.htm

Windows 7, vous devrez utiliser
la version 12.1 ou, mieux, la ver-
sion 14,

Enfin, sivous optez pourun autre
produit, vérifiez d'abord la dis-
ponibilité des pilotes adéquats
chez Terratec (www.terratec.
net/en/driver-and-support/

(hitp://hauppauge.com/site/
support/windows7_product_

list.html) m

suppriméle pilote de monlecteur
de CD et de DVD LightScribe.
Lorsque je vais dans le Ges-
tionnaire de périphériques, un
point rouge dans une zone jaune
s'affiche devant le lecteur, avec
une erreur 39. Je n'arrive pas a
réparer cette erreur. Pouvez-
vous m’aider?

Docteur Micro: L'erreur 39 indique
que Windows ne retrouve plus les
fichiers du pilote. Dans e Gestionnaire
de périphérigues, faites un clic droit
sur le lecteur CD/DVD et sélection-

Le fichier
Usbscan.sys
est manquant

Je posséde un scanner Mustek
600CU, branché surun port USB.
Jusqu'a présent, il fonctionnait
avecWindows 98etje veux main-
tenant l'utiliser avec XP. Je me
suis déja rendu sur le site du fa-
bricant pour trouver les pilotes.
Mais lors de l'installation, le PC
me demande le fichier Usbscan.
sys que je ne trouve nulle part.

Docteur Micro: Normalement,
lorsque le programme vous de-
mande le pilote Usbscan.sys, il
suffit de cliquer sur Parcourir et de
désigner le dossier C:\Windows\
System32\. Si cela ne fonctionne
pas, ¢'est que vous n'avez plus ce
pilote dans le dossier systéme de
Windows. Deux cas se présentent
avous.

Vous disposez du CD du SP1, SP2
ou SP3 de Windows XP: Il suffit
alors d'ouvrir le fichier compressé
DRIVER.CABprésentdansle dossier
i386 du CD et de copier le fichier
Usbscan.sys dans le dossier G:
Windows\System32\.

Vous ne disposez pas de CD: allez
sur le site www.usbman.com et,
danslacolonne de gauche, cliquez
sur le lien Driver/Patches. Puis dans
lasection Quick Links, cliquez sur le
lien USB 2.0. faites un clic droit sur
le lien USBSCAN.SYS Win98SE et en-
registrez le fichier lié sous le nom
usbscan.sys. Copiez-le ensuite dans
le dossier C:\Windows\System32\| m




De l'origine des
écrans bleus

Quand j’introduis un disque
vierge dans un de mes lecteurs,
j'obtiens un écran bleu remplide
texte. Cela ne se produit pas sile
disque se trouve dans le lecteur
avant I'allumage du PC. S'agit-il
d’une question de mémoire?

Docteur Micro:Non,cen’est pro-
bablement pas un probléme de
mémoire mais, sans doute, un pro-
bléme de pilote. Ceux-ci sont a
I'origine de la plupart des écrans
bleus. Recherchez laderniére ver-
sion du pilote de votre lecteur de
disque sur le site de son fabricant,
ou allez la chercher sur www.tous
lesdrivers.com =

Une barrette
de 1 Gon'est
plus reconnue

J'aienvoyé mon PC portable Asus
ATt en réparation chez Asus. |l
était équipé de 2 Go de mémoire
vive, soit 2x1 Go. Aujourd’hui,
mon PC ne «voit» que 1 Go. Les
deux barrettes fonctionnent car
je les ai inversées sur les slots.
Faut-il effectuer un réglage parti-
culier surle PC?

Docteur Micro: Etrange. Essayez
de retirer I'une des barrettes. Sile
systéme affiche 512 Mo, c’est que
le PC quivous a été retourné ne vous
a pas été rendu avec vos barrettes,
mais avec de nouvelles de moindre
capacité! Si le systéme continue
d'afficher 1 Go, c’est que I'une des
barrettes est complétement morte
etc'est probablementcelle que vous
avez retirée. Si le systéme ne dé-
marre pas, c'est qu'une des barret-
tes est effectivement morte et c’est
celle qui est restée installéee m

Faut-il ajouter
de la mémoire vive?

J’ai acheté des barrettes de
mémoire pour booster mon
PC. Il disposait a I'origine de
1 Go. Le vendeur me dit que
de le passer a2 Go ne le ferait

dépasser les 3 Go si vous ne

pas aller plus vite. Il m'a dit de
regarder dans le Gestionnaire
des taches la quantité de mé-
moire utilisée... Je n'ai pas
bien compris.

Docteur Micro:Windows aime
la mémoire vive. Plus vous lui
endonnez, mieux ilse porte. La
question du vendeur revenait a
vous demander quelles appli-
ARF cations vous utilisiez.
Pour la retouche de
4RF photos, le montage
227 vidéo oulabureau-
; tique, le passage a
2 Go peut vous appor-
terdavantagede confort.
Mais cela ne sert ariende

disposez pas d'un systeme
== 64bits m

Quand la mémoire virtuelle
est insuffisante %

\
=\%

Ustaritz: Depuis quelques jours, mon PC avec XP souffre
de lenteurs et affiche le message d’erreur « Mémoire virtuelle
insuffisante ». Impossible de travailler tant que le message
est al'écran. Que faire pour remédier a ce probléme?
Sydney22: Faites un clic droit sur le Poste de travail, puis
sélectionnez Propriétés. Activez I'onglet Avancé. Cliquez sur

le premier bouton Paramétres et activez I'onglet Avance.

Cliquez sur Modifier et mettez les valeurs suivantes

(pour 1 Go de mémoire
vive): 1024 pour la taille
initiale et 2048 pour

la taille maximale.

Mémaoire virtuelle

Lecteur [rom de volume] Tafe du fichier d'échange (Mg

Cliquez bien sur Définir Taile u Adwer dedange pour Ie eciewr sSiectionne
avant de cliquer sur Lecteur ; [
0K, Cette manipulation @h"r"i fiorae: N
3 personnaisee:
per_me:t d augr?enter Talle initisie (Mo} 1024
le fichier pagefile.sys, --
! j Taile mawmale | 2048
qui prend le relais sur e e
les barrettes mémoire o i ﬁ:: S e
" Aucurn ecnange L
quand ces derniéres
sont trop sollicitées m Tade totale ) fictver fechonge pour bous les lecteurs

Mes barrettes
vont-elles s'entendre?

Roadruner: Je veux augmenter la mémoire de mon

Dell Inspiron 8500, qui dispose actuellement de 256 Mo.
Le probléme, c’est que ce portable est équipé de barrettes
au format PC2100, et il est vraiment difficile d’en trouver.
Par contre, j’en ai aux formats PC2700 et PC3200.

Ces barrettes s’adapteront-elles a la fréquence

de la carte mére de mon ordinateur ?

Spidy warrior: Normalement oui, les barrettes PC2700

et PC3200 s'adapteront au format PC2100 automatiquement.
Lekillerderpg: Mais attention au mélange des marques!
Sinon, il risque d'y avoir des dégats...

Roadruner: Merci beaucoup pour votre aide! J’ai mis

deux barrettes de 512 Mo PC2700, et tout marche désormais
impeccablement =

ul
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Je suis confrontée a un curieux
probléme. J'ai enregistré plu-
sieurs gigaoctets de musique
surune clé USB de 4 Go, le tout
bien rangé dans un dossier
Musique. Ca fonctionnait bien.
Je pouvais lire la musique sur
I'ordinateur ou sur ma chaine.
Et voila que, subitement, mon
dossier Musique a disparu.
Pourtant I'espace mémoire de
laclé esttoujours occupé, mais
c'estcomme silaported’accés
avait disparu. Je n'airien trouvé

Q72

()

de similaire dans les forums, ni
dans!'index de Micro Hebdo. Je
précisequ’ily aquelques autres
dossiers sur cette clé qui sont
toujoursaccessibles,etquej’ai
pu y enregistrer a nouveau le
contenu d’'un CD-Audio.

Docteur Micro: Commencezpar
afficher les fichiers cachés... Sait-
on jamais, votre dossier a peut-
étre été dissimulé
parmeégarde.Pour

cela,dansI'Explo- an
ey =

rateur Windows, déroulezle menu
Options des dossiers...et, sous|'on-
glet Affichage, cochez Afficher les
fichiers et dossiers cachés. Votre
fichier réapparait-il ? Pour le véri-
fier, toujours dans I'Explorateur
Windows, cliquez sur votre clé
USB avec le bouton droit de la

Ouverture de la chasse au dossier fantome

souris. Sélectionnez Propriétés,
Outilset cliquez sur Vérifier mainte-
nant. Enfin, en désespoirdecause,
essayez les outils de recupération
de fichiers, comme Recuva, que
vous pouvez télécharger a cette
adresse: http://t.01net.com/
tc38659 m

Dois-je découper
mon disque
externe en
tranches?

J'aiachetéundisquede 1,5 téra-
octet déja formaté. Dois-je le
partitionner pour classer mes
données?

Docteur Micro:Depuis I'apparition
dusystemede fichiers NTFS, le fait
de créer plusieurs partitions plus
petites n'apporte aucun bénéfice
en termes de performances ou
d'optimisation des allocationsd'es-
pace disque. Mais rien ne vous em-
péche, pour des raisons pratiques,
decréerplusieurs partitionsetd’en
consacrer une a des sauvegardes

automatiques, par exemple. Avec
I'utilitaire Gestion de I'ordinateur de
Windows, cliquez sur Démarrer et
choisissez Panneau de configuration.
Double-cliquez sur Outils d'adminis-
tration, puis sur Gestionde l'ordinateur
et sur Stockage dans la colonne de
gauche. Cliquez sur Gestion des dis-
ques: la liste des partitions des dis-
ques connectés s'affiche. (1)

&) Pl dcon Micham  Fwiis 1
- REdE IXFFaM

SR E | P

S Duigen 3

] T
MAA G -‘ct.-'nr': e
Carrecs Low (Srweme

& toane e

el

Sarie macks

@
A e betums | W | Coppes | Epn Mew | L | i,
Ly dae

1) v o (onirnn fccon L
= i Ot mottome i [] Fuwon  [ebes T
& L) Shwwviv $ietmremns LBl | Pumon  Debes MIFY

D se MTFS L

Cliquez du bouton droit sur I'un
d'eux (autre que le disque systéme
C:) pour la création ou la suppres-
sion d’une partition.

Mais attention, sile disque dur doit
étre relié a autre chose qu'a un
ordinateur, aun lecteur multimédia
externe par exemple, souvent
seule la premiére partition est re-
connue ®
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Mes lecteurs
de DVD
ont disparu!

Mes lecteurs de DVD intégré et
externe ne sont plus reconnus
par Windows. Que puis-je faire
poury accéder?

Docteur Micro: Vous allez télé-
charger le fichier DisparitionCD.inf,
en tapant dans votre navigateur
Internet|'adresse suivante : hitp://
docxp.mvps.org/bin/Dispari
tionCD.inf

Faites ensuite unclic droit dessus,
puis sélectionnez Insialler.

Enfin, redémarrez votre ordinateur,
puis vérifiez que vous pouvez a
nouveau accederavoslecteursde
DVD, ce qui devrait étre le cas m




STOCKAGE

Mettre du Sata
dans un vieux PC

Souhaitant ajouter un disque dur
externe @ mon ordinateur, j'ai
cherchéle connecteur Satasurla
carte meére... et je ne I'ai pas
trouvé. Mon PC date de 2002. Est-
ce normal, vu son grand age?

Docteur Micro: Rappelons que la
norme Sataest relativementrécente.
Elle n’a réellement commencé a se
diffuser sur les ordinateurs grand
public et les portables qu'en 2004.
Pour relier des disques Sata sur des
PCanciens, vous pouvez utiliser soit
des cartes d'extension PClou PCle
(x1) possédant en général deux pri-
ses Sata. Il en existe de nombreux
modeéles a des prix débutant aux
alentours de 35 euros. Une autre
solution consiste a utiliser des

convertisseurs«|DE/P-ATAen Sata»
{onentrouvea15 euros). Ouencore,
un cable de conversion USB/Sata.
Mais le plus simple est sans doute
de recourir a un boitier USB externe
acceptant des disques Sata m

Une clé qui fait
parler Windows

Jepossede WindowsVistaHome
Premium et Basic. Lorsque je
brancheune clé USBPNY Attaché
1 Gocontenantdesdossierscom-
pressés, ce message s'affiche:
«Insérezledernierdisque de I
semble multivolume et cliquez
surOK pourcontinuer. » Je clique
sur Annuler mais il revient quel-
ques secondes aprés. Comment
m’en débarrasser?

Docteur Micro: Votre clé contient
certainementunesauvegardeincré-
mentale du systéme oudesfichiers
récupérés a l'aide de la fonction
Transfert de fichiers et paramétres

Windows. Le mieux estde reformater
la clé aprés en avoir sauvegardé le
contenu utile m

Le Raid 0,

pour le systeme
ou pour les
données?

Petite querelle d’experts: faut-il
monterenRaid0les disques sys-
téme ou bien les disques des
données? Selon les personnes
consultées, les avis divergent.
Docteur Micro a, peut-étre, un
avis autorisé sur la question...

Docteur Micro: Tout dépend de
I'usage que vous voulez en faire!
Pour mémoire, le Raid 0 est une
technique qui permet au systéeme
d'exploitation de considérer deux
disquesdurs physiques commeun
seuldisque dur virtuel. Il fait gagner
en vitesse d'accés. Pour cela, les
fichiers écrits sur disque sont divi-

Je voudrais un serveur pour partager

mes fichiers

Je souhaite mettre en place un
serveur de fichiers sur mon ré-
seau domestique. J'ai vu des
produits trés intéressants per-
mettant cela. Le boitier D-Link
DNS-343, par exemple. Mais le
doute s'installe: j’hésite entre
un serveur Windows Home,
comme en propose Acer, ou un
vrai Nas tel que celui de D-Link.
Laquelle de ces deux solutions
me conseillez-vous?

Docteur Micro: Un serveur
Windows Home de D-Link est un
peu plus gu'unsimple serveur de
fichiers (Nas). ll permet, parexem-
ple, de réaliser des sauvegardes
de tous les ordinateurs de votre
réseau en utilisant unmécanisme
d’optimisation qui évite les dupli-
cations inutiles et qui permet de
restaurer un PC en dix minutes. Il

offre également un acces simpli-
fiéavosfichiers depuis|'extérieur,
une mise en place rapide des par-
tages Internet—quine nécessitent

pas que vos interlocuteurs sa-
chentutiliser FTP-, une extension
facile et infinie de I'espace dis-
que... Bref, si vous voulez seule-

sés en petits blocs répartis sur les
deux disques durs. Quand on ac-
cede a un fichier, les deux disques
sont sollicités simultanément, ce
qui, en théorie, reconstitue en mé-
moire deux fois plus rapidement le
fichier. Ce résultat reste trés théori-
que. En pratique, les différences de
performances sontvraimentfaibles
(inférieures 210 %). Donc...

Sivous utilisez essentiellementdes
logiciels de base de données ou
des outils de montage vidéo, pla-
cez plutdt les données sur vos dis-
ques en Raid 0.

Si vous utilisez des logiciels qui
n'accedent pas de fagon répétée
audisque dur (les jeux, labureau-
tique, etc.), les gains seront pro-
bablement plus sensibles en pla-
cant plutét le systéme sur
I'assemblage Raid 0 m

ment partager des fichiers entre
plusieurs ordinateurs, un Nas tel
quelemodéle proposé par D-Link
fera largement |affaire ®
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Un disque dynamique un peu mou!

-

9 0

J'ai un disque dur externe
connecté en eSata, installé
dans un boitier USB 2 Fanbox
FB-35US de Fantec. Avec
Windows XP, ce disque est
bien reconnu, mais avec Win-
dows 7 64 bits, il est déclaré
«disque dynamique non va-
lide ». Sij'essaie de leréactiver,
le message d’erreur suivant
s'affiche: « Cette opération
n’estpas autorisée surle pack
du disque non valide. »
J’aimerais pouvoir enfin accé-
der au contenu de mon disque
dur, qui contient mes sauve-
gardes! Mon PC est un Acer
Aspire X3812 et j'ai fait toutes
les derniéres mises a jour sur
le site d’Acer.

Docteur Micro: Le format «dis-
quedynamique » n'est utilisé que
par les éditions Serveur de
Windows. Il est probable que la
structure d'en-téte de votre dis-
que(le MBR)aété endommagée,
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peut-étre par un virus ou un for-
matage anormal causé par un
utilitaire. Je vous recommande
de réaliser immédiatement une
sauvegarde de tout le contenu
du disque depuis la machine XP
(puisqu’'elle parvient a lire son
contenu), car toute tentative de
réparation du disque peut con-
duire a une perte irrémédiable
des éléments qu’il contient.

Une fois cette sauvegarde réali-
sée, il faudra vous servir d'un
utilitaire de conversion de format
dudisque. Sivous n'étes pas un
utilisateur avancé, il vaut mieux
faire appel a un outil payant
comme Dynamic Disk Converter
(www.dynamic-disk.com/dy-
namic-disk-convert-professio-
nal.html) (1), qui colite 29 dol-
lars. Sivous étes plutétbidouilleur,
vous pouvez vous servir de |'uti-
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litaire en open source TestDisk
(www.cgsecurity.org/wiki/

rent Super FDisk Bootable CD,
qui est un freeware (www.ptdd.
com/manual2.htm).

Enfin, la commande systéme
Diskpart Online permet d'effec-
tuer la manipulation sans rien
télécharger, mais attention elle
est dangereuse pour le contenu
dudisque! m

La carte
mémoire
se rebiffe

J'ai un probléme avec ma carte
microSD de 1 Go. En effet,
Windows m’indique qu’elle est
protégée en écriture, et je ne
peux rien faire avec depuis mon
PC. Je ne peux méme pas la for-
mater. Je peux, en revanche,
mettre des fichiers dessus avec
mon mobile.

Docteur Micro: Sice n'est pas la
carte qui est placée en lecture seu-
lement (par son adaptateur sur le
coté gu'il faut parfois placer a mi-
parcours pourque camarche), c’est
probablement un probleme avecle
pilote du lecteur de cartes de votre
PC. Essayez de voir s'il en existe
une mise a jour sur le site de son
constructeur m

Que mettre
alaplaced'un
lecteur de
disquettes?

J’ai récupéré un vieux PC datant
de 2004. Quel matériel peut-on
mettre a la place du bon vieux
lecteur de disquettes?

Docteur Micro: Vous pouvez met-
tre une multitude de choses. On
trouve ainsi des lecteurs de cartes
mémoire a ces dimensions. Vous
pouvez égalementy glisser, avecun
adaptateur, un disque dur de 2 ou
3,5 pouces. Ou encore y metire un
de ces afficheurs qui indiquent la
température de votre PC. Que pou-
vez-vous brancher sur le connec-
teur de votre lecteur de disquettes
surlacartemere ? Pasgrand-chose!
Il'y a quelques années, on trouvait
des lecteurs PCMCIA et des lec-
teursdecassettesde sauvegarde...
Mais ces appareils ont disparu de-
puis bien longtemps m

-
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Une clé quine
tient pas ses
promesses

Aprés avoir pris connaissance
d’un comparatif paru dans Micro
Hebdo,j'aiachetélacléTranscend
V60 32 Go, mais je ne vois pas les
logicielsannoncés danslarevue.
La clé semble vide, I'espace dis-
ponible est de 29,9 Go. Y a-t-il
une manipulation a faire pour les
voir, ou s'agit-il d'une erreur?

Docteur Micro: Normalement,
vous auriez dd trouver sur la clé le
programme JetFlash Elite (JFSW2.
exe), a lancer pour bénéficier des
fonctions avancées de lacle. Sice
programme ne se trouve effective-
ment pas sur la clé, vous pouvez le
téléchargersurle site de supportde
Transcend a I'adresse suivante:
www.transcend.nl/support/dl
center/Software/Setup_JFSW2.
Zipm

Mon nouveau
disque dur fait
des siennes

J'aiinstallé unsecond disque dur
Samsung HD154Ul de 1,5 téra-
octet de capacité sur un PC HP
T3707. Apresinitialisation, ce dis-
quedurdébute le formatage mais
il se bloque a 73 %. Samsung me
I'aéchangé par deuxfois etje suis
toujours victime de la méme
panne. J'effectue le formatage
sous Vista, en passant par le
menu Gestion de 'ordinateur.

Docteur Micro: C'est peut-étre lié
aun mauvais support de ce disque
par le Bios du PC. Essayez de met-
trele Bios ajour. Sinon, vous pouvez
tenter de créer deux partitions de
750 Go.

Sicelan’aaucun effet, je vous pro-
pose deux autres solutions:

P Essayez de formater le disque
avec I'outil de formatage de Sam-
sung. Pour cela, vous devez télé-
charger le fichier HDUTIL210.1S0,
disponible surleur site al'adresse
www.samsung.com/global/bu-
siness/hdd/support/downloads/

Hutil210_iso_for CDROM _drive.
zip

Fabriquez un CD en gravant cette
image Iso, al'aide d'un programme
comme IMGBurn (téléchargeable
al'adressesuivante: http://t.01net.
com/tc36509) ou ISO Recorder
(http://t.01net.com/tc33381).
Enfin redémarrez le PC depuis ce
CD-ROM.

b Utilisezun logiciel de «repartion-
nement » Nous vous en recomman-
dons quatre:

eEaseus Partition Master Home
Edition: il est gratuit et son inter-
face sous Windows est assez agréa-
ble, mais il est en anglais. Rendez-
vous a l'adresse: http://t.01net.
com/tc45802

=Partition Wizard: lui aussi gratuit
et en anglais. L'adresse: http://
t.01net.com/tc102824

*Paragon Partition Manager Free,
version gratuite et limitée du cé-
Iebre logiciel de repartitionnement
de Paragon Software. L'adresse:
www.paragon-software.com/

home/pm-express/download.
htm|

*GParted Live CD, un CD sous Linux
congu pour repartitionner les dis-
ques en redémarrant son PC de-
puis ce CD. L'adresse; http://
t.01net.com/tc34631 m

Peut-on
naviguer dans
le disque dur?

Jesouhaiterais acquérir le boitier
WD TV HD Media Player, mais,
auparavant, je voudrais savoir s'il
litles sous-dossiers. En d’autres
termes, peut-on naviguer dans
I'arborescence du support de
stockage quiluiest connecté,via
I'interface du WD TV HD, exacte-
ment comme si on était dans
I'Explorateur Windows ?

Docteur Micro: Tout a fait.
L'interface du WD affiche les fichiers
et les dossiers tels que vous les
avez créés sur le disque dur. On
peut donc naviguer de dossier en
dossierdepuis son interface utilisa-
teur. Et pour répondre a une autre
question fréquente, oui le WD TV
HD est compatible Mac et PC puis-

ontdisparu!

Mes disques amovibles

Soileh: Bonjour. J'ai inséré dans mon PC une carte SD
pour récupérer des photos, mais mes lecteurs G\:, H\:,

I\;, J\: et K\: ont disparu. Le disque amovible F\: n’apparait
plus non plus, et le voyant du lecteur de cartes SD reste
allumé. Comment sortir de I'impasse ?

bernard53: Essaye cette solution. Télécharge I'utilitaire
Disparition CD sur http://docxp.mvps.org/b1n/DisparitionCD.

une autre solution?

qu'il peut accéder a des disques
externes formatés en Fat32, en
NTFS ou en HFS+ (attention: sans
«Journalisation») =

Défragmenter
un disque dur
externe

Jeposséde undisque durexterne
formaté par un décodeur numé-
rique Neuf TV HD auquel il est
relié. lIfonctionne comme unma-
gnétoscope numérique. Puis-je
le raccorder a mon PC pour le

inf et exécute-le. Redémarre ton PC.
Soileh: Celan'arien changé a mon probléme. Y a-t-il

bernard53: Arréte ton PC. Débranche la prise secteur,
puis appuie 20 secondes sur le bouton Power. Ensuite
rebranche le PC et redémarre...

soileh: Finalement, la deuxiéme idée était labonne! m

défragmenter sans perdre tous
mes fichiers enregistrés ?

Docteur Micro: S'il est formaté
en FAT32 (ce quidevrait normale-
ment étre le cas, sinon Windows
vous en avertira), vous pouvez en
effet le connecter a votre PC et le
défragmenter, sans perdre vos
fichiers. Branchez-le survotre PC.
Dans I'Explorateur de fichier, faites
un clic droit sur votre disque dur,
sélectionnez Propriétés. Dans la
fenétre qui apparait, activez I'on-
glet Outilset cliquez sur Défragmen-
ter maintenant... m

Défragmentation

Er Cette option défragmentera les fichiers du volume.

| " Défragmenter mantenaye... |
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Vista insiste pour formater mon disque dur!

J'ai un disque dur externe que
j'ai installé en interne et que je
veux reformater. Mais, avant,
j’aimerais sauvegarder mes
données. Le disque est —
donc installé dans le boitier de
mon PC mais, bien qu'il appa-
raisse dans le Poste de travail,
quandjetented’yaccéder, Vista
me demande de le formater. Le
faitd’avoirchangé saconnexion
(de USB externe a IDE) serait-il
al'origine du probléme ?

‘(4o

Docteur Micro: |l est en effet
possible de retirer le disque de
son boitier et de le brancher en
interne directement.

Attention, cependant! Il ne suffit
pasdebrancher les disquesdurs
IDE, il faut aussi positionner cor-
rectement le cavalier «Maitre/
Esclave » (le tout petit composant
qui relie deux broches a l'arriere

de votre disque dur) selon votre
configuration. Faute de quoi, le
disque peut effectivement étre
reconnu maisillisible (le probléme
n'existe pas avec les disques durs
Sata).

Vous devez également vérifier
dans le Bios que le disque installé
est bien reconnu, avec les bons
paramétres! m

mode d'emploi

Disque dur externe,

MiGe: J'ai installé sans probléme un disque dur externe
Western Digital de 250 Go. J'ai bien trouvé sa fiche

technigue, mais pas son mode d’

emploi. Quand je souhaite

sauvegarder un fichier ou des photos, faut-il que je fasse
un copier-coller, ou bien existe-t-il une autre solution?
A quoi sert le logiciel de synchronisation?

Lekillerderpg: Tu trouveras le mode d’emploi sur le site de Western
Digital. Le logiciel de synchronisation sert, comme son nom

l'indique, asynchroniserles =
donnéesduPCaveccelles |mmw oo

du disque dur externe. N e Sy i e

Mais tu peux utiliser - e =

SyncBack (version gratuite)  [§Esmmrmmn T,

ou juste le copier-coller. E —

L'adresse de 'assistance

de Western Digital est

http://support.wdc.com. m’“_‘ - -
SyncBack Freeware se S =

télécharge, quant a lui, sur http://t.01net.com/tc100453 =
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Mon lecteur
MP3 sature

Je rencontre un probléme de
transfert de fichiers vers un lec-
teur MP3. Mon lecteur dispose
de 470 Mo d’espace de stoc-
kage. Il est rempli 2 hauteur de
405 Mo. Il me reste donc 65 Mo.
Or,quand j'essaye de mettre une
musique supplémentaire ou une
vidéo, voici ce que me dit Win-
dows: «Erreur lors de la copie
d’un fichier ou d’un dossier.
Impossible de copier le fichier.
Impossible de créerle répertoire
ou le fichier. » Je précise que ma
vidéopése 1,19 Mo. Y aurait-ilun
bug?

Docteur Micro: Deux cas peuvent
générer un tel message.

Votre fichier vidéo utilise quelque
part un caractére «bizarroide».
Essayez de le renommer avant de
le copier.

e |/ s Orcnatenr » [ | p—
MNom Type Tasdle totale Espace ibre
Lecteury de dagques dun 5)
Vista (C1) =nm L [L.21]
Sv site (F)
T, o, Desgpse jocal (H)
Penphénigues utifisant des suppons amovibies @)
b

Votre clé contient plus de 512 fi-
chiersalaracinede|'arborescence
desdossiers. Dans ce cas, rangez-
les dans des sous-dossiers. Cette
limitation est liée au format FAT16
utilisé sur les clés de basse capa-
cité. Notez que sivous utilisez des
noms de fichiers de plus de huit
lettres, la gestion des noms longs
(LFN) diminue alors le nombre de
fichiers enracine =

Rendez-moi
mes gigaoctets!

Dans mon portable HP dv3051ea,
j'aiinstallé unsecond disque dur,
lecteur E. Dans les Informations
systéme, Windows m’indique
bien 160 Go, sa capacité exacte.
Mais dans le Poste de travail
(Propriétés dudisque dur),ilm’in-
dique 96 Go dont 96 Go disponi-
bles,alors que ledisque n'estpas
partitionné. Je précise que ce
disque dur n’est pas utilisé pour
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le moment,ilestdoncvide. Alors,
ou sont passés les gigaoctets?

Docteur Micro: Il existe toujours
une différence entre la taille annon-
cée et la taille réelle (a cause de la
place perdue par le formatage).
Mais &, ladifférence esttrop grande.
Je pense plutdt que le disque est
mal formaté. Ouvrez le Gestionnaire
de disques (bouton droit sur Poste de
travail), sélectionnez Gérer, puis allez
dans Stockage et Gestion des disques.
Supprimez les partitions existantes
sur le disque externe (en cliquant
dessus du bouton droit et en choi-
sissant Supprimer la partition). Re-
constituez une partition de la capa-
cité maximale m

Mettre en boite
son graveur
interne

Je viens d’acheter un graveur
DVD Samsungmodéle SH-S223F
doté de ports Sata. Je n'aipaspu
le monter dans mon unité cen-
trale, un Acer Aspire. Je voudrais
savoir s'il est possible de placer
ce graveur interne dans un boitier
externe avec une prise USB, et
s'il serait alors compatible avec
mon PC.

Docteur Micro: C’esten effet pos-
sible. Soit en branchant le boftier
directement en eSata, soit en utili-
sant un cable convertisseur USB/
Sata, que vous trouverez trés faci-
lement. Vous pouvez aussi utiliser
une simple alimentation externe a
brancher sur votre graveur, mais le
résultat n'est pas tres joli =

Changer
de disque dur
principal

Jepossede un PCavec undisque
dur IDE de 120 Go, le tout avec
Windows XP. Mon disque étant
saturé, je souhaite lui adjoindre
un autre disque dur Sata sur le-
quel je voudrais réinstaller XP.
Cela est-il possible? Comment
étre certain que le systéeme d'ex-
ploitationvabien démarrer surle

verification du systéme de fichiers sur C!
Le type du systéme de Fichiers est wTFS.

L'intégrité de 1'un de vos dis

es doit dtre verifide.

vous pouvez anmuler cette wérification, mals son exécution est

fortement recommandés.

windows va maintenant vérifier e disgue.

CHKDSK est @n traln de vérifier

les Fichiers (étape 1 de 3)...

La vérification des Fichiers est termings,

CHEDSK est en train de verifier
3 pour cent terminé.

disque Sata et considérer I'IDE
comme un disque secondaire ?

Docteur Micro:Leplussimpleest
d'utiliser un logiciel comme Para-
gon Drive Backup Express (actuel-
lement gratuit, a télécharger sur
www.paragon-software.com/fr/
home/db-express/index.html)

pour réaliser une copie de votre
disque de 120 Go sur votre nou-
veau disque Sata, en veillant a ce
gue la partition sur ce dernier soit
bien active. L'opération effectuée,
branchez d'abord uniquement le
disque Sata pour vérifier que tout

Depuis quelquetemps, ledisque
dur de mon portable se bloque
(écran figé, souris fixe, etc.). Je
dois alors utiliser le bouton de
mise sous tension pour le redé-
marrer. Une analyse avec le lo-
giciel Hard Drive Inspector me
signale une température dudis-
quedurde54°C.J’aiouvertmon
portable, I'ai dépoussiéré, mais
rienn'y fait...

Docteur Micro: La température
est un des éléments
qui affecte la durée
devied'undisque
dur. Mais il est
peuprobableque
celle-ci soit res-
ponsable de vos

Tes index (étape 2 de 3)...

va bien. Puis branchez le disque
|IDE et reformatez-le m

La vérification
du disque dur
fait tout planter

Aprés une restauration compléte
de Windows XP, ce dernier me
demande de vérifier 'intégrité de
mon disque dur D. Si je le laisse
faire, l'utilitaire CHKDSK plante
lors de la vérification des index,
a5% de«I'étape 2de 3».Etje ne
peux pas annuler cette vérifica-

plantages. Un disque en sur-
chauffe ne provoque pas ce genre
de blocage. Il est plus vraisem-
blable que le probléme provienne
devos barrettes de mémoire qui,
si elles sont défectueuses, blo-
quent effectivement voire ordina-
teur. Commencez donc partenter
d’identifier une éventuelle bar-
rette de mémoire défectueuse:
retirez-en une et observez le
comportement de votre ordina-
teur. Si le probleme persiste,

tion, car mon clavier ne répond
plus dés que le compte arebours
de la vérification apparait. (1)

Docteur Micro: Une premiére so-
lution consiste a démarrer I'ordina-
teurenmodesans échec. Pourcela,
juste aprés la mise sous tension de
I'ordinateur, il faut presser la touche
FB8. Si cela réussit, tentez alors de
vérifier le disque depuis Windows.
Silemodesans échecnefonctionne
pas, vous devez disposer du GD
d’installation de Windows XP.
Démarrez le PC avec et choisissez
de faire appel ala console de recu-
pération. Tapez alors lacommande
CHKDSK D: /p et validez avec la tou-
che Enirée.

Uneremarque toutde méme: parmi
les autres causes de votre probleme
aenvisager, il y aladéfaillance ma-
térielle dudisque, mais aussila pré-
sence d'un virus sur votre PC m

Mon disque dur ade la fievre!

remettez-la et retirez-en une
autre. Et ainsi de suite.
Sicelanerésout pas leprobléme,
voicid'autres pistes d'investiga-
tion: une infection par un virus;
un pilote inadapté (pour le reseau
ou les prises USB, parexemple) ;
une alimentation secteur dé-
faillante, ou encore unréglage du
Bios modifié de fagon inappro-
priée m
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Windows 7 réduit au silence
ma Sound Blaster

Sur mon nouvel ordinateur je
viens d’installer Windows 7,
mais mon ancienne carte son
(Sound Blaster Xtreme Fidelity)
n’est pas reconnue et I'instal-
lation des derniers pilotes n'y
change rien. Bien sir, avec la
puce audio de la carte mére
(mon PC est un Asus P6T), le
son fonctionne, maisily a
des choses que je ne f

peux pasfaire, comme enregis-
trer le son écouté sur I'ordina-
teur avec Nero 9! Faut-il avoir
une carte audio estampillée
Windows 7?

Docteur Micro: Essayez d'utili-

ser le pilote (version 1.04) pro-

posé par Creative et disponible a

I'adresse suivante: http://tinyurl.
com/y9pprkl

Sachez également que I'on dé-
conseille géneralement d’utiliser
simultanément deux cartes audio,
car cela risque de créer des ins-
tabilités dans le systéme d'ex-
ploitation. Méme si cela est de
moins en moins vrai, essayez de
désactiver la puce sonore de la
carte mere dans le Bios avant
d’installer les pilotes de votre
SoundBlaster =

Relier un disque
dur multimédia
a la chaine hi-fi

Quand j’écoute les MP3 de mon
disque dur multimédia, je suis
obligé de passer par ma télévi-
sion pour le son et de naviguer.
Je souhaiterais ne pas avoir be-
soin de la télé pour le son, et uti-
liser ala place ma chaine hi-fi. Ce
montage est-il possible sachant
que, comme tout le monde, j'aia
disposition un cable avec trois
fiches: une jaune, une rouge et
une blanche,

Docteur Micro: |l suffit d'utiliser
une rallonge audio stéréo Cinch et
de connecter les prises rouge et
blanche aux entrées AUX de votre

chaine hi-fi. Si celle-ci ne possede
pas d'entrées auxiliaires mais dis-
pose d'une prise micro, vous trou-
verez des cables de conversion
pour connecter les prises Ginch
rouge et blanche du disque dur
multimédia a la prise mini-jack de
I'entrée micro m

La voix dans
le casque, |a

musique dans
les baffles

Je possede un casque-micro
Plantronics. Il dispose de deux
prises Jack: une pour le micro et
'autre pour le casque. J'aimerais
que ma voix soit audible unique-
ment dans le casque tandis que
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la musique sortirait des haut-
parleurs de mon ordinateur. Ma
carte son, une Audigy Sound
Blaster SE de chez Creative,
peut-elle faire cela?

Docteur Micro: Il n'existe pas de
solution simple a votre probléme.
Vous devez utiliser deux cartes

audio, ou une carte audio présen-
tant des sorties analogiques et
numeériques séparées. Et utiliser
des logiciels disposant d’un menu
de configuration du périphérique
de sortie a utiliser. A priori, cela
devrait étre plus simple avec
Windows 7 m

Transférer
ses cassettes
sur une clé USB
ouunCD

J'ai des cassettes audio que je
souhaiterais enregistrer sur une
clé USB ou, a défaut, surun CD
ou un DVD. Pouvez-vous m’indi-
quer comment faire ?

Docteur Micro: Il suffit de relier la
sortie audio du magnétophone (ou
de la chaine hi-fi) a I'entrée Audio-
Indu PC. Vous pouvez aussi relier
la sortie casque du magnétophone
al’entrée microphone du PC, mais
ilfaut alors passerun peudetemps
pour trouver le volume idéal afinde
ne pas saturer le son avec un vo-
lume trop fort, ou avoir trop de
souffle a cause d'un volume trop
faible. Ensuite, il suffit d’utiliser un
logiciel d’enregistrement comme
t.01net.com/tc19762) ou Audio
Mid Recorder (http://t.01net.com/
tc29165) (D) m

Supprimer
la musique
de démarrage

Comment fait-on pour suppri-
mer, modifier ouréglerle volume



sauvegarder les modffications dans un nouveau modéle de sons @
EV&'IMS ; 1
@, Déconnecter = pénphénque A~ N i )
iy a Allo Tatie, tu m'entends?
Y E:;claman:nm = Mau85: J'ai installé Skype sur mon ordinateur puis je
Fermer le programme m'en suis servi pour appeler ma tante, mais le microphone
@, Fermeture de session Windows @ de mon casque ne marche pas. Que dois-je faire pour
~ — =] gu'il fonctionne ? J'utilise Windows XP SP3.
Sons : JMPComputer: Tout dépend du casque que
l d » |[ Parcous... tu utilises. Bien souvent, e
il s’agit d’un modéle avec s eninned D
sonore de la petite musique a  soit supprimer 'animation et sa mu- deux prises: la verte est g —_—
I'allumage de I'ordinateur? sique (en décochant Show Animation pour le casque, la rouge f —
Logo) soit baisser le son (Speaker pour le microphone. e
Docteur Micro: Tout dépend de  Volume). Bien évidemment, il faut :T:ni’_:‘i
quelle musigue vous parlez... - brancher correctement i
» Solution 2 les prises (de préférence

» Solution 1

Certains PC, notamment les Vaio
de Sony, jouent une petite musique
alallumage lors de I'apparition du
logo du constructeur. Il faut alors
allerdans le Bios du PC en appuyant
surlatouche Supprou F2(selon les
modeéles), puis activer I'onglet
Advanceddu Bios. La, vous pouvez

alarriere du PC, car il arrive
parfois que les prises

en fagade ne soient pas
connectées). Voici une
adresse ou tu trouveras un
tutoriel sur les paramétrages de Skype: www.zoneaide.com/
aide/aide-configurer-skype-661.htm| =

Sivous parlez de la musigue jouée
parWindows ason chargement, dé-
roulez le menu Démarrer, Panneau de
configuration et double-cliquez sur
I'icéne Sons et périphériques audio.
Puis, sous l'onglet Sans, cliquez sur
Démarrage Windows dans la liste et,
danslemenu déroulant Sons, sélec-
tionnez Aucun. Validez le tout(2) m

e PRSP
e+ SENONZY e s a5

Callme .

Mon Vaio a une extinction de voix

Je posséde un PC Sony VGN-
FW11M, quifonctionnaitremar-
quablementbienavec Windows
Vista. Mais le goiit de la nou-
veauté et la curiosité m’ont
poussé a installer Windows 7,
et depuis, je n’arrive plus a ob-
tenir de son sur ma prise HDMI.
Pouvez-vous m'aider?

Docteur Micro: Essayez
I'une desdeux manipulations
suivantes. Tout d’abord, ve-
rifiez surle site de Sony (www.
sony.fr/hub/vaio) que vous dis-

posez du bon pilote audio (c'est
probablement le cas, les pilotes
Sony étant généralement dispo-
nibles sur Windows Update).
Dans unsecond temps, ouvrezle
menu Démarrer, saisissez SON
danslechampderecherche, puis
validez par Entrée. L'accessoire
Sons'ouvre. Dans|'onglet Lecture,
I'icéne Sortie HOMI devrait étre
visible (si ce n'est pas le cas, le

pilote adéquat n’est pasinstallé).
Cliquez dessus avec le bouton
droit de la souris, sélectionnez
Définir en tant que périphérique par
défaut et validez. Le son devrait
alors fonctionner.

La manipulation est valable pour
d'autres péripheriques de sortie
audionumériques (comme les
sorties S/PDIF) ou analogiques
(sortie casque) m

wectse [Evepavement | Sons | Commuvcatons |

un p de tecture o-d pour ies p

Realtek Digital Output
- Beafiek Migh Defintian Audic

1 Tester
Désactiver

N Définir en tant que pénphénique par défaut
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Com_ment ameéliorer
I'affichage de mon

écran?

J’ai lu sur Internet que pour
régler’écran Samsung Sync-
Master T220 de maniére opti-
male, il fallait passer le mode
RTAde1a2. Commentacce-
der a cette option dans le
menu?

Docteur Micro: Normalement,
il suffit de passer parlemenu

Mes prises
USB n'aiment
pas la télé

J'aiunsouciavecmontuner TNT
Mini Box de Neotion. Aprés avoir
débranché puis rebranché tous
les périphériques de mon PC, je
n'ai pas di reconnecter la Mini
Box sur la méme prise USB et
celle-ci ne fonctionne plus; le
message d’erreur «USB device
disconnect» s'affiche a chaque
essai.J’aitoutessayé!J'airéins-
tallé plusieurs fois le logiciel a
partir du CD fourni, rebranché
I'appareil sur différentes prises
USB, méme avec un autre PC:
rien n'y fait, j'ai toujours le méme
message.

Docteur Micro: Lorsqu’on est
confronté a ce genre de messages
d'erreur, il faut supprimertoutcequi
concerne le périphérique USB.
Pour cela, il faut désinstaller les
logiciels associés, puis supprimer
touteslestracesqu'ilslaissentdans

du moniteur (touche Menu) et de
sélectionner la section Configu-
ration (ou Setup en anglais).
L'option RTA(pour Response Time
Acceleraton, qui permetd’ajuster
les temps de réponse du moni-
teur, devrait sy trouver.

Le mode RTA 2est preconisé pour
les films, le mode RTA 1 plutot

le Registre, soit manuellement a
I'aide de I'Editeur de Windows (ta-
pez Regedit dans la zone de recher-
chedumenu Démarrer), soit avec un
logiciel de nettoyage de Windows,
comme CCleaner.

Il faut aussi supprimer du systéme
laréférence a ce périphérique : cli-
quez avec le bouton droit sur Ordi-
nateur (ou Poste de travail) et choi-
sissez Gestionnaire de Périphériques.
Dans le menu Affichage, choisissez
Afficher les périphériques cachés, cli-
quez du bouton droit sur I'entrée
quicorrespond alaMiniBox etsé-
lectionnez Désinstaller.

Hélas, votre remarque «méme avec
un autre PC » laisse supposer que
le probléme pourrait ne pas prove-
nirde votre configuration systéeme,
mais du tuner dont I'électronique
ou le connecteur USB seraient en-
dommages. C’estle moment, donc,
defaire jouerlagarantie... quin’est
peut-étre plus active, car la Mini
Box Neotion date de 2006.
Peut-étre est-il plus raisonnable
d’investir dans un tuner HD. Nous
pouvons vous conseiller le modéle
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A AVerMedia AVerTV TwinStar HD

ci-dessus, avec son double-tuner
numérique, son mode Diversity
automatique et satélécommande,
petite mais confortable m

Une carte
graphique qui
pose probleme

J'ai essayé d'installer une carte
graphique Asus AH3650 surmon
ordinateur.Lacarte mére estune
MSIKT4V. Lorsque je lance I'ordi-
nateur,ilse bloque en affichantle
message «checking vram».
Lorsque je remets monancienne
carte graphique, tout marche de
nouveau. Savez-vous d'ol cela
vient?

Docteur Micro: Il existe plusieurs
causes possibles a vos tourments,
et autant de solutions...

SOLUTION 1

Il peut s’agir d’'un probléme au ni-
veau du Bios. Réinitialisez donc la
CMOS comme indiqué sur lanotice
dela carte mére et essayezles pa-
ramétres Bios par défaut.

SOLUTION 2

Votre carte mére est peut-étre in-
compatible avec votre nouvelle
carte graphique. Essayez de met-
treajoursonBiosentélechargeant
sa derniére version et en suivant

les instructions d'installation surle
site du constructeur.

SOLUTION 3

L'alimentation de votre ordinateur ne
fournit peut-étre pas assez d’énergie
pour alimenter votre nouvelle carte
graphique en plus des autres com-
posants. Essayez donc de débran-
cherundisquedur, parexemple, pour
vérifier si c'est le cas.

SOLUTION 4

La mémoire de la carte vidéo est
endommagée. Faites jouer sa ga-

rantie (1) m

La bonne carte
pour laTNT HD

Je voudrais profiter de la TNT
HD sur mon PC mais, quand je
clique sur les propriétés d’affi-
chage, je vois que je ne dispose
que d’une résolution maximale
de 1024 x 768. J'ai une carte gra-
phique nVidia GeForce FX 5200.
Ai-je besoin de la changer en
plus de mon écran?

Docteur Micro: La FX 5200 est
bien vieillissante. Elle a été concue
a une époque ou les vidéos HD et
Mpeg4 n'étaient pas encore aussi
largement diffusées. Vous aurez
besoin d’un processeur puissant
pour de la TNT HD sur votre PC,
avec une fluidité ala hauteur de vos
espérances. Mieux vautdonc chan-
gerlacarte graphique et opter pour
une carte a base de processeurs
ATI HD 3450/3650/4350/4550 ou
nVidia 8600/9400 que I'on trouve a
peu prés partout pour a peine

oad Uptimized Detaw ity
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40 euros. Méme si la résolution de
la TNT HD semble actuellement
plus fréiqguemment en 720p qu’en
1080i... m

Ecrans
hybrides
pour mon
Studio Hybrid

Est-il possible de brancher deux
écrans 22 pouces (Samsung
Flatronw2242T) surun DellHybrid
140G?

Docteur Micro: Tout a fait, mais
c'est un peu de la bidouille. Le Dell
Studio Hybrid 140G est doté de
deuxsortiesvidéo:1 DVlet1 HDMI,
Cependant, il estimpossible de les
utiliser simultanément, puisque
toute connexion sur le port HDMI
désactivetotalementle portDVI!La
solution consiste a utiliser le cable-
adaptateur«DVIto VGAto Monitor»
commercialisé par Dell (http://
tinyurl.com/yfqazhm).

Cecable quise connecte surle port
DVI posséde deux sorties vidéo:
1 DVlet1 VGA. Onpeutalorsconnec-
ter un moniteur sur la sortie DVI et
unautresurlasortie VGA. Windows
reconnait les deux écrans et étend
son bureau sur les deux =

Une clé TNT HD
pour ma télé

Je posséde un téléviseur équipé
d'un tuner TNT Mpeg2 intégré et
d'une prise USB. Serait-il envisa-
geable d'utiliser une clé USB TNT
HD comme tuner Mpeg4? Cette
solution serait plus esthétique
gu’undécodeur Mpeg4externe (le
téléviseur posséde aussi un port
PCMCIA mais je ne trouve pas de
carte Mpeg4 pour ce slot).

Docteur Micro: Votre idéeestala
fois ingénieuse et amusante: utili-

seruneclé TNT surun téléviseur, il
fallait y penser!
Malheureusement, la réponse est
non, sauf si le constructeur de la
télé a prévu de commercialiser une
extension Mpeg4 en accessoire.
Généralement, les ports USB des
televiseurs ne sont congus que pour
accueillirdesclés USB «normales »
(parfois des disques durs externes,
mais c'est déja plus rare). Le but
estdevous permettre d'afficher di-
rectementdes photos etdes vidéos
—au format DivX ou autre- venues
de votre PC.(2)

En théorie, rien n'empéche un
constructeur d'utiliser ce port USB
a d’'autres fins, mais il faut qu'il ait
integré la partielogicielle adéquate
danslefirmware (le logiciel interne)
du téléviseur. Ce qui n'est, a notre
connaissance, le cas d'aucun
constructeur.

Comment utiliser un écran de
PC (portable ou de bureau)
comme moniteur pour le ré-
glage d’une caméravidéo? La
sortie de ma caméra est de
type BNC.

Docteur Micro:C'esten général
impossible directement, puisque
les PC de bureau ne disposent
pas d'une entrée vidéo (les por-
tablesencore moins). lIfautdonc
passer par une carte d'acquisi-
tionvidéo, ouparun boitierd’ac-
quisition en forme de clé USB,
capable de capturer le signal
analogique de votre caméra. ||
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Enrevanche, il est quelguefois pos-
sible d'insérer un décodeur TNT
Mpeg4 dans le port PCMCIA (dit
PC-Card). Tout dépend dumodéle
du téleviseur. Le constructeur
Neotion fabrique ces étonnantes
petites cartes et posséde un site

Ma cameéra en direct sur mon PC

existe de telles clés chez des
fabricants comme Hauppauge,
Terratec, Pinnacle ou encore
Micro Application, vendues avec
un logiciel d'acquisition et de
montage.

Ensuite, tout dépend du format
de sortie de voire caméra. S'il
s'agitd'une sortie Composite uni-
quesurprise BNC, ontrouve des
adaptateurs BNC vers RCA pour

a

]

Web: http://www.neotion.com/
index.html

Précisez le modéle de votre télé-
viseuravant de passer commande!
Il propose méme des modeles qui
enregistrent les émissions de télé
surdes cartes mémoire SD! m

moins de 2 euros sur des sites
comme Conrad.fr. S'il s'agitd'une
sortieavec trois prises BNC, cela
risque d’étre plus compliqué: il
vous faut alors utiliser, par exem-
ple, le boitier HD de Blackmagic
Design, nomme Video Recorder,
plus professionnel mais plus cher
(154 euros sur Materiel.net) m
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MATERIEL Docteur Micro

Profiter pleinement d'Internet
sur mon televiseur

@ marandin.com

Je viens d’acquérir un télévi-
seur LCD 132 cm Sony 52w
5500. J'ai vu qu’il disposait
d'une connectique DLNA. Pas
bien compris a quoi ¢ca sert! Je
voudrais simplement pouvoir
surfer depuis mon canapé.
Existe-t-il un moyen matériel
simple etpeu onéreux (mini-PC
ou borne réseau) qui me per-
mette d’avoir le Web sur ma
télé, de brancher un clavier et
une souris sans fil et d'avoir
acces au réseau domestique ?
C’est tout! Info: J’ai une prise
Ethernet murale sous montélé-
viseur.Ma Liveboxestd'ailleurs
raccordée a cet endroit. Merci
pour vos idées.

Docteur Micro: DLNA est une
norme qui favorise le partage de
contenus multimédias entre les
différents appareils informatiques
et audiovisuels du foyer. En

FireWire
obligatoire

Je posséde un ordinateur HP
Pavillon Slimline et un camés-
cope JVC GR DF540. Mon PC ne
dispose pas de prise FireWire.
Commenttransférerunevidéode
mon caméscope vers mon PC?

Docteur Micro:Laconnexion USB
ne peut étre utilisée que pour les

d’autres termes, elle permetaun
téléviseur (mais aussi a une
chaine hi-fi, une télécommande
multimédia, etc.) d'accéder di-
rectement aux musigues, photos
etvidéosstockéessurlePCetde
les diffuser. Pour cela, il faut que
tous les appareils puissent com-
muniquer entre eux au travers
d'un réseau local, d'ol la pré-
sence du port Ethernet sur votre
téléviseur.

Votre téléviseur Sony ne permet
pas de naviguer directement sur
Internet, mais peutaccéder acer-
tains contenus en ligneau travers
de widgets, ces «gadgets» logi-
ciels qui affichent la météo, des
infos sportives ou des flux RSS
parexemple. Survotre téléviseur,
ces widgets sont au format
AppliCast de Sony. Si vous vou-
lez profiter pleinement d'Internet
sur votre téléviseur et surfer en
toute liberté sur le Web, le mieux

images fixes stockées sur la carte
mémoire du caméscope. Le trans-
fert des films ne peut étre réalisé
gue via une connexion FireWire.
Vous ne précisez pas de quel mo-
déle de Slimline vous disposez. A
ma connaissance, presque tous
les modeéles de Slimline sont équi-
pés d'un port FireWire (pas en fa-
cade, mais a |'arriére au-dessus
des ports USB). lIfaudra probable-
ment acquérir un cable FireWire/
DV (Type 6/4) m
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est encore de lui adjoindre I'un
decesmini-PCtrésdiscrets, équi-
pésd'un processeur lonetdotés
d'unesortie HDMI, ainsique d'un
clavier sans fil. lls sont vendus a
des prix trés attractifs (moins de
400 euros). On trouve plusieurs
modeéles chez Acer, Packard Bell
(dans la gamme iMedia XS) ou
encorechez Asus (les PC EeeBox),
parexemple ®

A Asus Eeebox EB1012

Acquisition
vidéo en USB

Peut-on faire de la capture vidéo
a travers un port USB 27 Existe-
t-il des adaptateurs ?

DocteurMicro : Aujourd’hui, la plu-
part des kits d’acquisition vidéo se
connectent justement en USB
(autrefois, ils étaient plutét com-
mercialisés sous laforme de cartes

d'extension PCI). Parmi les kits de
capture vidéo en USB, nous pou-
vons recommander:

> Les systémes de Pinnacle: Dazzle
USB, ouVHS Saverou Video Trans-
fer (www.pinnaclesys.com/Public
Site/fr/Products/Consumer+
Products/Dazzle).

> Les solutions Hauppauge, sous
la forme de clés USB trés compac-
tes: le récent USB-Live2 ou le Win
TV-HVR (www.hauppauge.fr/site/
products/prods.html).

»La clé Terratec Grabby ou le kit
semi-pro Terratec Grabster G5
(www.terratec.net/fr/produits/
video.html).

»Laclé DVD EZMaker USB d’Aver-
Media (www.avermedia.eu/avertv
/FR/Product/ProductList.aspx
?21ID=7) m

Je veux brancher
mon PC sur
ma télé

J'ai un ordinateur portable
Toshiba P300 que je voudrais
brancher sur ma télé pour pou-
voir regarder mes photos et mes
films directement. J’ai donc
acheté un kit de connexion PC
audio-vidéo, mais ¢a ne marche
pas. Quelle manipulation faire sur
mon PC?

Docteur Micro: Votre P300 est
doté, selonlesmodéles, d'unesortie
vidéo S-Videooud’'unesortie HDMI.
Pour le HDMI, il suffit de relier la sor-
tie HDMI avec un cable a la prise
HDMI de votre téléviseur, si celui-ci
estHD. Pourla prise S-Video, il faut,
de laméme fagon, relier cette sortie
a I'entrée S-Video de votre télévi-
seur. Si votre téléviseur ne détecte
pas automatiguement le signal vi-
déo, réglez-le manuellement sur
I'entrée S-Video. Ensuite, activez la
sortie vidéo du PC depuis Windows
en appuyant sur la combinaison de
touches Fn+F5 m
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Faire du
numerique avec
de I'analogique
et du Grabby

J'ai I'intention d’acquérir un
Grabby de Terratec pour transfé-
rerdesvidéosanalogiques surCD.
La doc du fabricant mentionne
uniquement les vidéos réalisées
avec un caméscope VHS, mais
cela convient-il aussi pour des
vidéos tournées avec un camés-
cope HI-87 Mon caméscope est
un Canon, doté des sorties jaune,
rouge et blanche et S-Video.

Docteur Micro: Oui, vous pouvez
tout a fait capturer du Hi-8 et créer
des vidéos numériques de qualité
acceptable avec la petite clé de
capture vidéo analogique Grabby
de Terratec. Celle-ci numérise les
vidéos au format PAL/SECAM
«plein» (autrement dit en définition
DVD,720x 576 pixelsen25 images
/seconde). Lacartedispose alafois
d’une entrée Composite (a relier a
la sortie jaune de la caméra) que
d'uneentrée S-Video. Les meilleurs
résultats seront obtenus avec le
céble S-Video. Le son est, Iui, nu-
mérisé enreliant les prises blanche
etrougeauxentréesaudiodeméme
couleur du Grabby m

.
>

A Le boitier Grabby de Terratec,
avec ses entrées vidéo et audio.

Peut-on regarder
des films HD
sur une télé
normale?

Si je veux acheter un boitier TNT
HD avec disque dur, faut-il que je
dispose obligatoirement d’un
écran plat HDCP ou puis-je voir
mes programmes enregistrés en
HD ouceuxdiffusésenHD surma
télé cathodique via la prise Péri-

tel? Si oui, je suppose que je ne
pourrai pas les voir en HD, mais
en SD (le boitier devant faire une
sorte de conversion).

Docteur Micro: A 'évidence, pour
profiter pleinement delaqualité HD,
il est nécessaire d’étre équipé d’un
téléviseur HD avec prise HDMI.
Cela étant, il est parfaitement pos-
sible de regarder un film HD stocké
dans ledisque durduboitier HD sur
untéléviseurstandard, ce que nous
avons vérifié en connectant un boi-
tier au téléviseur via un cable vidéo
Composite. Bien entendu, les ima-
ges ne seront pas en haute défini-
tion, mais elles s'affichent m

Quelle
configuration
pour transférer
mes cassettes?

Quelle estlameilleure plate-forme
pour faire de I'acquisition de vi-

déos analogiques (des cassettes 7,

SVHS-C) ? Je viens de changer de
PC et je posséde un Mac mini.
Avantde m'acheterunecarted’ac-
quisition vidéo et un logiciel, je
voudrais savoir si la qualité de la
numérisation est meilleure sur un
PC ou sur un Mac. Et quelle carte
(ou boitier) me recommandez-
vous ? J'ai lu plusieurs articles qui
indiquentquec’estlematérield’ac-
quisition qui fait la différence de
qualité et non le logiciel. J'ai en-
tendu parler du logiciel VReveal
qui améliore nettement la qualité
des images (aprés acquisition),
maisilsemble compatibleavecles
cartes nVidia uniquement (j'ai une
ATI 4870 sur le PC et une GForce
9400M sur le Mac).

Docteur Micro: La plate-forme
utilisée n'influence pas laqualité de
la vidéo, ni les logiciels bien que
certains puissent appliquer des
traitements d’optimisation. Ce sont
effectivementlescomposantsdela
carte d'acquisition qui font la diffé-
rence. Les meilleurs résultats sont
souvent obtenus en confiant vos
cassettes a des labos profession-
nels. Car en la matiére, pas de se-

Entre analogique et numerique,
mon moniteur balance

Jag2000: J’ai un souci, aprés formatage et réinstallation

de Windows XP Familial sur mon ordinateur. Mon moniteur,
un Samsung SyncMaster 710T, semble rechercher une
bonne configuration: quand le pointeur de ma souris passe
sur un fichier vidéo («.avi», «mpeg», etc.), ou quand j'ouvre
ces mémes fichiers avec VLC ou autre, le programme
s’ouvre mais I'écran s’éteint, puis se rallume en indiquant
«analogique » en haut a gauche! Il s’agit d'un moniteur
analogique/numérique. Puis le fichier démarre normalement.
C’est juste trés génant... Tous les bons pilotes sont installés:
carte mére MSI deux cceurs, nVidia 8400, Realtek.

Jag2000: En fait, j'ai trouvé la solution. S'agissant d'un moniteur
analogique/numeérique, le systéme avait installé les deux pilotes.
Le brancher a I'ordinateur en mode numérigue (avec un cable

DVI) aréglé le probléme.

e
‘ -
2

Docteur Micro: Bravo, ¢’est parfait. Tout va pour le mieux.
Mais si, comme vous, tous les lecteurs se mettent a résoudre
eux-mémes leurs difficultés avant que j'aie le temps de répondre,

je vais bientét me retrouver au chémage! m ’ , ®

L)

cret, la qualité se paie au prix fort,
et les cartes de numérisation de
qualité comme les Matrox ou les
BlackMagic Design sont plutét hors
de prix. Mais il n’est pas forcément
nécessaire d'aller jusque-la.

Les boitiers d'acquisition vidéo
grand public comme les G5/G3 de
Terratec, les MovieBoard de Pinna-
cleoules boitiers d'enregistrement
comme le HD PVR de Hauppauge
offrent une qualité tout a fait satis-

VRe “eal

Revolutionary Video Enhancoment Software

faisanteen SVHS, et convertissent
lavidéoen Mpeg2 ouMpeg4. Enfin,
VReveal (www.vreveal.com)estun
bon produit. Il fonctionne surn'im-
porte quel PC avec Windows, et il
est cing fois plus rapide a I'exécu-
tion sur ceux équipés de carte nVi-
dia en technologie Cuda. Sauf er-
reur de ma part, et contrairement
acequevousdites, VRevealn’existe
passurMac. llestuniquementcom-
patible Windows XP et Vista m
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MATERIEL Docteur Micro

Je suis priveé de telévision
par Windows 7
(1

«

Quand I'écran
reste noir...

san Giuseppe: Depuis
quelques jours, I'écran

de mon PC devient noir
dés la mise en route, apres
avoir affiché rapidement

le message « Power saving
mode ». Puis il m'est
impossible de le sortir de
ce mode. Pourtant, I'écran
fonctionne normalement
puisque je I'ai branché
sans anicroche sur

un portable. Je ne sais
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—% 1’[ p'rp ‘“ P . £ I
((_ 1

b

> ___ LI Elll
\.} O = T

Je suis passé de Vista a Win-
dows 7, sans aucun souci
d'installation. Je voulais regar-
der la TNT HD avec Windows
Media Center (avec télécom-
mande), mais la impossible:
Media Center ne capte rien.
VLC fonctionne pourtant cor-
rectement. Ma carte tuner est
une Creatix SAA7131 a 3 tu-
ners: 1 satellite, 1 TNT, 1 ana-
logique. En revanche, avec un

tuner USB Pinnacle, iln’y a pas
de probléme, tout fonctionne
bien. Je pense que Windows
Media Center bloque sur le tu-
ner Satellite. Avez-vous une
réponse a mon probléme?

Docteur Micro: Windows 7 est
compatible avec les périphéri-
ques Vista, mais il existe quel-
ques exceptions. Notamment
avec les tuners TV, en raison des

changements profonds réalisés
par Microsoft au coeur de Media
Center. Dés lors, il est impératif
detéléchargerdes pilotesréelle-
ment congus et certifiés pour
Windows 7. Certains construc-
teurs ne les ont pas encore ins-
tallés avec Windows Update.
Dans ce cas, il faut les contacter
par e-mail ou visiter leurs sites

com/support) m —

pas ce qui se passe.
bernard53: «Power
saving mode» indique

que ton écran ne recoit plus
de signal vidéo et qu'il se
met en veille. Le probléme
vient sans doute de ta
carte graphique. Regarde
du cbté des branchements
de l'écran et de lacarte
graphique. Et profite

de l'ouverture de ton PC

pour aspirer la poussiére m

La_meilleure
prise pour

sactive le mode Affi-
chageexterne. Normale-
ment, unredémarrage

Windows voit
mon moniteur

3 s p . . . 2
=; Gestionnaire de pel l[_‘lhl‘:l iques

Fichier Action Affichage ?

o)

completde 'ordinateur 50} [ca)
en double! bbbl - brancher
J'aiun probleme avec I'affichage  tie de mise en veille) = B mea2sa740EnnB mon écran

# @ Cartes graphiques

de mon écran. Mon ordinateur %
+ B Cartes réseau

résout la plupart des

voit deux moniteurs aulieud’'un.  problemes. % 2 Claviers Rvdb: Je dispose
Pouvez-vous m'aider a résoudre »Sur I'I’iI'I1|J orte = Contrdleur de lecteur de disquettes d’'un nouvel écran plat
ce probléme? uel ordinateur % €3 Contrdleurs ATAJATAPI IDE qui offre deux modes

q + & Contréleurs audio, vidéo et jeu de branchement: DVl et
Docteur Micro: N'oubliez pas de Essayez la mani- ) & Contrleurs de bus USB VGA. Quel est le meilleur
préciser chague fois la version de pulation suivante: + &% Contréleurs hite de bus IEEE 1394 pour raccorder mon PC?
Windows que vous utilisez, carla  lancez le Gestionnaire de + € Contrleurs SCSI et RAID tutur69: C'est le DVI
réponse dépend souvent du sys-  périphériques. Pour cela, &b Lecteurs ds CD-ROM/DYD-ROM (numérique) qui offre les

4| e Lecteurs de disque

avec Windows Vista, T
+ Lecteurs de disquettes

déroulez le menu Dé-

meilleures performances
face au VGA (analogique).

téme. Et précisez également s'il
s'agit d'un ordinateur portable ou

N Moniteur:
non. Votre probléme peut avoirplu-  marreretdansle champ :‘ - Ordm;‘ Avec une connexion VGA,
sieurs origines. de recherche, tapez e o - la conversion du signal
gestionnaire. Cliquez sur Gestionnaire Dans I'arborescence, repé- vidéo peut entrainer
»Sur un PG porl:ahle de périphérigues. Avec Windows XP, rez la branche Moniteurs et une perte de qualité
lIpeuts'agirsimplementd’uneconfi-  déroulez le menu Démarrer, faites déployez-{a.® (minime cependant dans

gurationde'affichage du portable
surle mode moniteur extérieur uni-
gquement. Regardez dans lemanuel
du PC quelle touche active et dé-

un clic droit sur Poste de travail et
sélectionnez Propriélés. Activez en-
suite 'onglet Matérielet cliquez sur

Gestionnaire de périphériques.
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Pourchaque moniteur listé, cliquez
dessus avec le bouton droit de la
souris et sélectionnez Désinstaller.
Redémarrezle PC m

le cadre d’une utilisation
bureautique classique) =



PROCESSEUR

Mes trois_» ceeurs
battent-ils a I'unisson?

J'ai un processeur AMD
Phenom X3 a triple ceeur.
Comment savoir si les trois
cceurs fonctionnent correcte-
ment et sont bien optimisés?
Je m'explique:j'ai bien un petit
programme (amd_dc_opt.exe)
censé surveiller I'activité du
processeur, mais quand je le
lance, il ne se passe rien; et je
ne vois rien d’actif dans la liste

Jeux vidéo
en 3D sur
mini-portable
de course

Je voudrais savoir s'il est possi-
ble de jouer sur un netbook qui
est équipé du processeur Atom.
Je tiens a préciser que je joue a
desjeuxcomme César, Pharaon,
Zeus ou autres Age of Empires.
Des jeux pas trop exigeants,
quoi! Et dans le cas d’'une ré-
ponse positive, quel processeur
choisir: le N270, le N280?

Docteur Micro: Effectivement, il
est possible de jouer a ces jeux
assez anciens surunmini-portable.
En la matiéere, ce n'est pas tant le
processeur Atom qui est a blamer
que le processeur graphique des
mini-portables, ces derniers étant
souvent équipés du poussif Intel

des processeurs en cours
d'utilisation du Gestionnaire
destaches. Lorsque je travaille
ou lorsque je joue, comment
étre sir que le PC utilise bien
lestrois cceurs a fond etde ma-
niére optimale?

Docteur Micro: Vous pouvez
vérifier ¢a trées simplement!
Cliquez avec le boutondroitdela

945/950. Cela dit, certains d’entre
eux sont aujourd’hui dotés du pro-
cesseur lon, qui fait des merveilles
en vidéo HD et est suffisant pour
de nombreux jeux en 3D. Quitte a
se contenter d’une définition de
I'ordre de 800x600 pixels. Quant
aux différences de performances
entre le N270 et le N280, elles sont
vraimentmineures (le bus passe de
133 MHz sur le N270 a 166 MHz
sur le N280) m

Sandra Lite
veut ralentir
mon bus!

Le logiciel d’information et de
diagnostic Sandra Lite m’indi-
que, dans les conseils pouramé-
liorer les performances de la
carte mére de mon PC, que la
vitesse du bus mémoire excéde
la vitesse mémoire nominale, et

e
), Do

!

AN

souris sur la Barre des tiches et
ouvrez le Gestionnaire des taches.
Activez I'onglet Performances.
L'historique de I'utilisation de
I'unité centrale présente un gra-
phique d’activité pour chacun
des ceeurs du processeur. Vous
pouvez ainsi suivre en temps réel
I'activité de chacun d'entre eux
et vérifier que vos logiciels les
utilisent correctement m

me conseille donc de réduire la
vitesse du bus mémoire. Qu'est-
ce exactement que ce bus mé-
moire ? Etcommentenréduirela
vitesse ?

Docteur Micro: En informatique,
un bus est, pour schématiser, un
ensemble de «fils» qui véhiculent
les données entre deux sous-
systemes. Le bus memoire, ou FSB
(Front Side Bus), est cette partiede
la carte mére qui assure I'échange
desdonnéesentre le processeuret
la mémoire, ou encore qui relie le
processeur graphique GPU & la
mémoire vidéo. La vitesse du bus
dépend de sa fréquence et de son
type (Double Pumped/Quad
Pumped). Pour réduire lavitessedu
bus mémoire, il faut donc réduire
sa fréquence. En principe, il n'est
pas possible de réduire la vitesse
du bus... méme si certains Bios le
permettent m

Deux
processeurs
dans mon
ordi?

Silvermaster:

Je posséde un
ordinateur portable HP
que j'ai eu au college

en 4%, en 2007 -j'en
profite pour le remercier
pour ses bons et

loyaux services!

Le microprocesseur
tourne a 1,79 GHz,

et je voudrais savoir

s'il est possible

d’en installer un second.
Si oui, j'en voudrais
una250u3 GHz

au minimum.
JMPComputer:

Comme ¢a se présente,
la réponse est non.

La carte mére de ton PC
dispose d’'un seul
emplacement pour
microprocesseur, et

c’est un PC de marque,
ce qui complique encore
les choses... Ajouter

un processeur implique
le remplacement de la
carte mére par une carte
meére multiprocessedur.
Cela occasionne donc
des frais supplémentaires.
Maintenant, sice n'est
pas une question d’argent,
tu peux te monter une
nouvelle configuration
avec une carte mére
multiprocesseur
puissante. Sinon, il est
peut-étre possible de
remplacer ton processeur
actuel par un autre, plus
véloce, a moindres frais.
Pour résumer, tu as

le choix entre changer

de configuration, ou
changer le processeur =
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MATERIEL Docteur Micro

Utiliser une souris en forme

destylo -

Je voudrais utiliser une souris
stylolaser sanstablette graphi-
que et sans fil. Je pensais au
modele de Toshiba, mais je ne
parviens pas a me le procurer!
Connaissez-vous ce genre de
souris? Qu'en pensez-vous?
Ou les trouver? En existe-t-il
dans d’autres marques, et si
oui, lesquelles ?

Un clavier
ala Mac
pour mon PC

Je cherche un clavier externe
pour mon portable. Mais je me
suis vite habitué au clavier de
mon Sony avec les touches sé-
parées de quelques millimétres
(i'ai un Vaio FW11L). J’aimerais
donc trouver un clavier ayant
aussi ces fameuses touches sé-
parées. Seul Apple semble en
faire, mais sur PCilfaut bidouiller
et certaines touches ne sont pas
accessibles. Connaitriez-vous
d’autres claviers de ce format?

Docteur Micro: Nous pouvons
vous conseiller le clavier Design
Touch de Mobility Lab quiest extra-

-~

Docteur Micro: Ces stylos sont
effectivement trés difficiles a trou-

veren France. Il faut _
souvent les com- I I|
mander chez des .

revendeurs amé- w

ricains. Toshiba 2
n'est cependant -
pas le seul a en fabri-
quer. |l existe en effet

plat, bénéficie detouches séparées
etexisteenversionnoireoublanche.
Il colte 25 euros. Sinon, si vous
craquez vraiment pour les claviers
Apple, sachez qu'il existe des pilo-
tes, certes non officiels, mais fonc-
tionnantbien avec Windows (www.
synthesegraphique.com/clavier
Mac.html). Leur installation est
simple. Vous téléchargez le fichier,
puis vous double-cliquez dessus
pour 'installer. Avec Windows XP,
déroulez ensuite le menu Démarrer,
Panneau de configuration. Double-
cliquez sur Options régionales et lin-
guistigues et, dans la fenétre qui
s'affiche, activez I'onglet Langues.
Cliquez sur le bouton Ajouter et,
dansle menudéroulant Configuration
clavier/IME, sélectionnez Frangais
Apple personnalisév.2. \/alidez par OK.
Dans la zone Langue d’entrée par
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plusieurs autres modéles sur le
marché: Salient VM-203 (www.
pen-mouse.com), Wow-Pen Eco
(www.wow-pen.com), i-Pen

(www.ipendyou.com),
Epos Pen & Mouse
(www.epos-ps.com)
et enfin 10Gear
Gpen100C (www.
iogear.com) m

défaut, sélectionnez de nouveau le
clavier Apple. Validez par 0K m

Quandle
téléphone prend
le controle

de l'ordinateur

J’aiuntéléphone mobile a écran
tactile avec Windows Mobile. Je
cherche un logiciel gratuit pour
m'en servir comme d’'une ta-
blette graphique ou d’une télé-
commande, avec mon ordinateur
doté de Windows XP.

Docteur Micro: |l existe différents
logiciels qui peuvent rendre ce ser-
vice, a savoir contrdlerle PC depuis
un téléphone tactile Windows
Mobile. TabletPC 1.0, de Viadimir
Ralev, fait ainsi exactement ce que
vous recherchez, mais l'auteur n'a
plus de site, il faut donc passer par
une recherche avec Google pour
trouver des liens de telécharge-
ment. Entisoft Pocket Tablet (a télé-

charger sur www.entisoft.com/

PocketTablet) transforme égale-

ment votre Pocket PC Windows
Mobile en tablette.

Le logiciel GRemote (http://gbm
software.com) métamorphoseles
derniers teléphones Windows
Mobile en souris évoluée. Mobile-
Remote (www.mobilesrc.com/
MobileRemote.aspx) lestransforme

en souris Bluetooth. Enfin, T2

Remote Touch (http://t2remote
touch.blogspot.com) vous offre
aussi la possibilité de contréler &
distance votre ordinateur m

Mon clavier HP
ne répond plus

Le TeaTimer de Spybot a détecté
Fraud.virusDoctor. Il était asso-
cié au fichier KBD, que j’ai en
conséquence supprimé. Mais,
depuis, mes boutons de raccour-
cis clavier, tels que Sleep,
Messages, Recherche ou Media
Player, ne fonctionnent plus. On
m’aditd’allerdansle Panneaude
configuration, de double-cliquer
sur Clavier et d'activer I'onglet
Bouton, sous lequel je devrais
accéder aux paramétres de mon
clavier. Mais je n’ai pas d'onglet
Bouton. J’ai un PC HP Pavilion
a6527.fr.

Docteur Micro: TeaTimer (la pro-
tection en temps réel de Spybot) a
diprendrelelogiciel HP quigére les
touches multimédias pour un key-
logger (un logiciel enregistrant ce
que vous tapez). Essayez de réins-
taller le pilote clavier de HP (SP37354.
exe) depuis le site www.hp.com/fr
Cliquez sur Téléchargement logiciels
etpilotes. Dans le champ pour produit,
tapez HP Pavilion a6527.fr et validez
par Entrée. Cliquez sur Microsoft
Windows Vista, puis sur Pilotedeclavier
multimédia HP d’origine - été 2008 w

Une souris
sur ma console

J'utilise beaucoup mon ordina-
teurpourjoueradesjeuxd’aven-
ture, de sport et de golf en parti-
culier, mais certains d’entre eux, &



CLAVIER, SOURIS

USB Controller
USB 2.8 Controller

ATAZIDE Conf iguration

Onboard LAN Controller

[Enabled
[Enabled] ¢

USB Device Legacy Support [Enabled
USE Storage Device Support [Enabled]
o [Legacy]

Onboard Audio Controller [Enabled]

[Enabled]

tels que Tiger Woods 2009/2010,
ne sont disponibles aujourd’hui
que sur Xbox ou PlayStation 2
ou 3. Etant handicapée, je ne
peux utiliser les manettes de ce
type de consoles. Alors que je
maitrise bien la souris et le cla-
vier. Je voudrais savoir s'il est
possible d’adapter ces périphé-
riques a une console, et si oui
laquelle, et est-ce compliqué a
installer?

Docteur Micro: Il est possible
d’adapter une souris ou un clavier
aune Xbox 360. En réalité, on peut
méme brancher directement un
clavier ou une souris sur les prises
USB de la console de Microsoft.
Mais le probléme, c’est que ces
periphériques ne seront générale-
ment pas reconnus par les jeux de
la console. Il faut donc utiliser un
adaptateur spécial, uniguement
disponible a la vente sur le Web ou
dans certaines boutiques spéciali-
sées. Le kit XFPS 360 de XCM est
un petit boitier trés pratique, capa-
ble d'apprendre des commandes
clavier/souris et de les convertir en
I'équivalent de manettes m

Configurer
le Bios pour
un clavier USB

J'ail'habitude deréinitialiser mes
PC quandilyabesoin,enbootant
surle CD d'installation. Mais pour
cela, il faut un clavier avec une
prise PS2.J'aimerais savoir com-
ment faire pour pouvoir utiliser
un clavier USB car le mien n'est
pas reconnu avant le démarrage
de Windows.

Docteur Micro: Pour cela, il faut
aller dans le Bios afin de lui faire
prendre en charge I'USB. Au dé-
marrage del'ordinateur, tapez (avec
votre clavier PS2) surlatouche per-
mettant d’entrer dans le Bios. Elle

est indiguée brievement a I'écran.
Recherchez ensuite une option du
type USB Device Legacy Supportou All
peripherals USB, et sélectionnez
Enabled.(1)

Cetteoption sesitueengénéraldans
le menu Integrated Peripherals =

Mon PC ne
s'éteint pas,
ma souris
saccade

J'ai quelques petits soucis avec
mon PC depuis quej'aitout réins-
tallé. Tout d’abord, lorsque je
veux I'éteindre, il ne s'éteint pas
complétement. C'est-a-dire que
les ventilateurs tournent tou-
jours. Je suis alors obligé de
presser le bouton en fagade de
facon prolongée pour gu'ils s'ar-

Modification de la chaine

Nom de |a valeur -

| Powerdown After Shutdown

L)

[ OKI,\J[Mmler ]

rétent. Ensuite, parfois, le poin-
teur de la souris saccade ou se
bloque, c’est assez énervant.
Merci pour votre aide.

Docteur Micro: Concernant votre
probléme de souris, il est sans
doute lié a la surface sur laquelle
vous |'utilisez. Pour peu que celle-ci
soitun peu brillante... Le mieux est
d'utiliser votre souris sur un tapis,
ou sur une feuille de papier. Pour
votre probléme d'extinction du PC,
il faut modifier une valeur dans le
Registre.

ETAPE 1

Déroulez le menu Démarrer, Exécuter.
Tapez Regeditet validez par 0K. Dans
la fenétre de I'Editeur du registre,

Windows XP ignore _
mon ensemble clavier-souris

Je ne parviens pas a installer
mon nouvel ensemble clavier-
souris Microsoft Wireless
Media Desktop 1000. En ce qui
concerne les nouveaux pilotes,
je les ai installés sans difficul-
tés. Mais lorsque je branche le
module sans fil Wireless Desk-
topReceiver 3.1,le Gestionnaire
de périphériques l'affiche avec

un point d'interrogation. Mon
nouveau clavier et ma nouvelle
souris ne sont donc pas recon-
nus! Que dois-je faire pour
qu'XP ne les boude plus?

Docteur Micro: Déroulez le
menu Démarrer, Panneau de confi-
guration. Puis double-cliquez sur
Gestionnaire de périphériques.

déroulezlaclé HKEY LOCAL MACHINE\
Software\Microsoft\Windows NTI
CurrentVersion\Winlegon. Dans le
volet situé a droite, double-cliquez
sur PowerDownAfterShutdown, tapez
1danslechamp Données de la valeur.
Validez par OK.(2)

ETAPE 2

Si cela ne résout pas votre pro-
bléme, déroulez le menu Démarrer,
Panneau de configuration. Double-
cliquez sur Systéme. Activez|'onglet
Matériel, puis cliquez sur Gestionnaire
de périphériques. Dans la fenétre qui
s'affiche, déroulez le menu Affichage,
Afficher les périphériques cachés.
Faites un clic droit sur Neeud d'inter-
face NT APM Heérité et sélectionnez
Activé m

Faites un clicdroit surle périphé-
riqgue marqué d'un point d’inter-
rogation etchoisissez Désinstaller.
Ne demandez pas la suppres-
sion des pilotes. Débranchez le
récepteur. Vérifiez ensuite que
vous avez bien désinstallé les
pilotes de votre ancienensemble
clavier-souris. Puis rebranchez
le nouveau récepteur =
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MATERIEL Docteur Micro

Est-il possible, a I'aide d’un boi-
tier externe USB, de raccorder
une imprimante a deux PC? Je
sais qu’on peut partager une im-
primante en réseau, mais je veux

éviter cette configuration.

Windows
n'affiche pas
mes niveaux
d’encre

Derniérement, j’'aieulajoied’ac-
quérir un ordinateur avec Win-
dows Vista. Malheureusement,
j'aiun probléme de compatibilité
entre le systéme d’exploitation et
monimprimante. En effet,j'aiune
imprimante multifonction Epson
RX420 qui fonctionne correcte-
ment, mais je n’arrive pas a voir
le niveau des encres sur les jau-
ges. Je vous remercie pour votre
aide.

Docteur Micro: Pour afficher le
niveau des encres, il faut effective-
ment utiliser le pilote Epson propre
avotreimprimante etnonles pilotes
génériques fournis par Microsoft.

ann - . . .I!ni_;tuu_-,"
| A g | e epion 1)

Docteur Micro: Ce n'est pas un
hub mais un switch USB automa-

tique qu’il vous faut, également
appelé commutateur USB. Ces
boitiers permettent de partager
des périphériques USB (caméra,
scanner, imprimante, mais évitez
les disques durs) entredeux PC. I
existeaussides modeéles manuels,
mais ils sont moins pratiques. Un
modeéleautomatique vautdansles

Epson propose en téléchargement
surson site Web (www.epson.fr), a
la section Support technique, des
pilotes Vistaen version 3.10 quivont
vous permettre de résoudre votre
probléme.

Le lien direct est le suivant: ftp://
download.epson-europe.com/
pub/download/3200/epson
320037eu.exe m

Ma jetd’encre
salit mes
impressions!

Monimprimante a jetd’encre fait
des caprices: quand j'utilise du
papier glacé, des lignes parallé-
les apparaissent, et ce, malgré le
nettoyage des buses et I'aligne-
ment de la téte en automatique
etenmanuel.J'aiacheté unenou-
velle téte, mais avantde procéder
au remplacement, j'aimerais
avoir votre avis.

Docteur Micro: Effectivement, la
téte d'impression peut avoir un
souci. Toutefois, dans ce cas, le
probléme devrait aussi se produire
sur d’autres papiers épais. Votre
papier glacé est-ilbien adapté pour
une impression sur un modeéle a jet
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30 euros. Vous en trouverez chez
de nombreux revendeurs infor-
matiques =

d'encre ? Tous les papiers ne con-
viennent pas! Il se peut également
que votre papier soit trop epais, et
que la téte frotte, créant ainsi des
lignes étranges.

Enfin, il peut aussi s’agir d'un mau-
vais reglage de votre part lors de
I'impression (il faut bien choisir les
bonnes options de papier dans les
paramétres d'impression) ou en-
core d'un probleme avec le pilote
de limprimante m

Je vois hpsetup
partout!

Dans ma fenétre Wi-Fi, qui re-
cense les émetteurs de mon
environnement, un réseau non
sécuriséintitulé «hpsetup » appa-
rait. Je le vois tout le temps, que
je sois en voiture, au restaurant,
dans un bar, chez moi ou au bu-
reau. Et cela, depuis peu de
temps seulement. A quoi cela
sert-il ? Dois-je m’inquiéter?

Docteur Micro: |l s'agit simple-
ment d'une imprimante Wi-Fi a la-
quelle vous vous étes slrement
connecté une fois en réseau «ad
hoc». Une seule fois suffit. Pas de
quoi vous inquiéter, donc m

A quel moment
changer ses
cartouches?

J'ai une imprimante Canon a jet
d’encredontunedes cartouches
doit étre remplacée car, lorsque
j'imprime, un message me dit
qu'elle est presque vide. Est-ce
que je peux attendre que la car-
touche soit complétement vide ?
Ou bien faut-il la remplacer im-
médiatement? Les tétes d'im-
pression vont-elles étre endom-
mageées si j'attends ?

Docteur Micro: Silacartouche est
presque vide, la qualité d'impres-
sion des documents risque d’étre
moins bonne. Mais celan’abimera
pas pourautant les tétes d'impres-
sion. Cet avertissement de votre
imprimante doit surtout vous per-
mettre d'anticiper I'achat de car-
touches neuves... avant la panne
séche! |

OR



IMPRIMANTE

Mon HP ne brdle
pas toutes ses
cartouches!

Je posséde une imprimante HP
qui utilise six cartouches d’en-
cre: noir, magenta, magenta
clair, jaune, cyan et cyan clair.
Pourquoi les cartouches ma-
genta clair et cyan clair ne se
vident-elles pas ? J'ai I'impres-
sion que mon imprimante ne les
utilise pas. Finalement, a quoi
servent-elles donc?

Docteur Micro: Les couleurs ma-
genta clair et cyan clair ne sont
utilisées que dans les modes d'im-
pression de photos de haute qualité
sur papier photo. En impression
classique de documents bureauti-
ques ou de photos sur papier nor-
mal, elles ne sont jamais utilisées.
Elles ne servent qu’au rendu pho-
tographique m

Que valent
les lasers couleur
a petit prix?

Je voudrais un avis sur I'im-

primante a laser Samsung CLP-
315 W pour l'impression de pho-
tos. Merci d’avance pour votre
réponse.

Docteur Micro: Pour la CLP-315,
comme pour toutes les impriman-
tes a laser d’entrée de gamme, la
qualitéd’impression des photos est
souvent decevante, et trés infe-
rieureace quel'onobtientavec des
imprimantes ajetd'encre. Enrevan-
che, sur les textes en couleur et les
graphiques, les résultats sont sou-
vent spectaculaires m

Y a-t-ilun pilote a bord?

ahaf: Je viens de changer de PC et j'ai maintenant Windows 7 64 bits au lieu d’XP. Je ne sais
pas installer mon imprimante Canon i560 ni mon scanner Epson 2480 Photo. Auriez-vous

une solution?

JMPCOMPUTER : Pour ma part, ce sont les logiciels que j'ai achetés pour Vista qui ne sont

plus reconnus par Windows 7! J'ai aussi une imprimante Canon, c’est une Pixma MP600.

En fait, il faut télécharger les pilotes sur le site d'assistance de Canon. Ton imprimante y est
référencée: un pilote est disponible pour les versions 32 et 64 bits de Windows 7. Voici un lien

vers ce pilote: hitp://files.canon-europe.com/files/soft35868/software/aomwin110ea24.exe

Tu le télécharges et tu I'installes. Si ton scanner est un Epson Perfection 2480 Photo, rends-toi

sur www.epson.fr/Scanners/Epson-Perfection-2480-Photo/Support;jsessionid=2(...). Vérifie

si ton systéme d’exploitation a &té détecté et clique sur Support et manuels en ligne. || ne reste plus

qu’a télécharger le logiciel.

ahaf: Je viens de télécharger aomwin 110ea, mais cela ne change rien car c’est seulement un «add-on
module » et non un pilote complet. Venant d'XP, peut -étre me manque-t-il un pilote Vista ?

Docteur Micro: La Canon i560 est W87 Compatibilty Center 4
dite compatible 64 bits sur le site de b | Wi | TAG | P | otV Comentstty o
Microsoft consacré a la compatibilité o
Windows 7 (www.microsoft.com/ Wt e
windows/compatibility/windows-7). | SRR e _ |

En réalité, Windows 7 devrait s il a
reconnaﬁre \,rotre impnman‘te ; :;r':t 660 Barea Deaning Shote kg -e” iroatte
automatiquement. Une fois —

Windows 7 installé, lancez Windows '- o y =15
Update et demandez I'affichage T_i"."'.‘.’_ i B Pt e B i

des téléchargements optionnels.

Sélectionnez toutes les mises a jour utiles. Lorsque I'imprimante est reconnue, installez le module
complémentaire disponible sur le site de Canon pour profiter pleinement de votre imprimante.

De méme, le site Microsoft donne le scanner 2480 Photo comme étant compatible 64 bits avec
Windows 7. Mais seul le pilote 32 bits semble, pour I'instant, disponible sur le site USA d’Epson.
Essayez via Windows Update. Vous pouvez installer le pilote du Perfection 2400 Photo. Le pilote
64 bits existe et a toutes les chances de fonctionner avec le 2480 (quitte a forcer l'installation
manuelle). |l est disponible sur www.epson.com/cgi-bin/Store/support/supDetail.jsp?BV _
UseBVCookie=yes&a(...). Sinon, I'autre solution, si I'utilisation d'un scanner est anecdotique,

est d'utiliser « Windows Virtual PC pour Windows 7 », pour installer un XP 32 bits ou un Windows 7
32 bits. Le scanner sera reconnu par la machine virtuelle. On utilise les fonctions d'intégration

de la couche de virtualisation pour lancer le logiciel de numérisation (il apparaitra comme un logiciel
normal bien que s’exécutant en réalité dans la machine virtuelle) m
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MATERIEL Docteur Micro

IMPRIMANTE

entre deux PC

wapiti89: Je voudrais partager une imprimante afin

de pouvoir lancer des impressions depuis mes deux
ordinateurs: un premier PC avec Windows XP Service
Pack 3 (Edition Familiale) sur lequel I'imprimante est
branchée et qui est directement connecté 2 ma Livebox;
un second PC avec Windows XP Service Pack 3 (Edition
professionnelle) et qui est connecté a Internet via

le Wi-Fi. Voila ce que j'ai déja tenté:

Partager une imprimante

1> J'ai attribué le méme nom au groupe de travail sur

les deux ordinateurs: Maison.

2> Sur le PC oli I'imprimante est branchée, j'ai cliqué sur

Partager I'imprimante.

3> J'ai essayé de visualiser les ordinateurs du groupe de travail

avec les deux PC. Celui sur lequel 'imprimante est branchée voit
bien les ordinateurs mais ne peut pas y accéder. L'autre m’affiche

le message d’erreur suivant: « Maison n’est pas accessible.
Vous ne disposez peut-étre pas des autorisations nécessaires
pour utiliser cette ressource réseau. Contactez I'administrateur
de ce serveur pour savoir si vous disposez des autorisations
d’acces. » La liste des serveurs de ce groupe de travail n'est

Une réparation
au prix
du neuf!

Monimprimante A3 Epson photo
1270, pour laquelle j'ai toujours
utilisé I'encre proposée par le
constructeur, est tombée en
panne aprés neufansde bonset
loyaux services. Comme elle
n'est plus sous garantie, je suis
allée directementchezunrepré-
sentant Epson, situé en banlieue
parisienne. Je vous joins son
devis, pour lequel il m’a été fac-
turé 55 euros! En plus, je suis
vraiment furieuse de voir le prix
prohibitif de la réparation
(404,94 euros), que j'ai évidem-
ment refusée. Alors comme on
dit: « foutu pour foutu, pourquoi
ne pas essayer de la réparer
moi-méme ?»Voila pourla petite
histoire. Avez-vous des pistes a
me fournir?

DocteurMicro: Réparer une impri-
mante soi-méme reléve, malheu-
reusement, bien souvent, de la

mission impossible a partir du mo-
mentol, commedansvotrecas, ce
sont des piéces essentielles qui
sont hors service.

En revanche, nous nous étonnons
quevotreréparateurnevousaitpas
averti que votre imprimante était
tout bonnement fichue, et qu'iln'ait
pas simplement refusé de la répa-
rer. Car, avec les 405 euros pourla
réparation proposée, vous pouvez
vous rééquiperaneuf, avec unmo-
déle récent et haut de gamme!
Nous avons contacté la société
Begelec quivous a établi ce devis,
et elle nous a assuré que, comme
elle prétend vous I'avoir déja pro-
posé, elle était toujours préte a
vous déduire les 55 euros du devis
de I'achat d'une imprimante
neuve.

La morale de I'histoire: avant de
vouloir faire réparer un matériel
défectueux, renseignez-vous sur
le prix d'un matériel neuf équiva-
lent, et prenez en compte le colit
du devis de réparation. Et ne per-
dez pasdevue quelamain-d'ceuvre
—generalement une centained'eu-
rosdel’heure-colite bien souvent
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pas disponible actuellement. Auriez-vous une solution pour
m’aider a partager mon imprimante entre ces deux ordinateurs?
franzip74: Sur I'ordinateur avec XP Professionnel, va dans Panneau
de configuration et si |'affichage est classigue, clique sur Pare-feu de
Windows (si I'affichage est «en catégories», tu dois passer par

le Gentre de sécurité pour accéder au Pare-feu). Ensuite, sous I'onglet
Exceptions, coche la case Partage de fichier et d'imprimante et OK.
Redémarre I'ordinateur XP Professionnel et, 1a, tout devrait étre
rentré dans I'ordre. Sinon, as-tu un pare-feu du style Zone Alarm

ou Norton Internet Security ? Si oui et que tu en as un autre que
celui de Windows, tu devras alors le configurer.

wapiti89: Ga marche nickel! m

plus cher que les piéces de re-
change! Sachant en plus que toute
heure de réparation entamée est
due... méme si la réparation ne
dure que 10 minutes! m

Mes impressions
restent en file
d'attente

Toutes mes impressions restent
dans la file d’attente. J'ai tout
vérifié et je ne vois pas d'oli peut
venir ce blocage. Auriez-vous
une idée?

Docteur Micro: Dans le gestion-
naire de votreimprimante, déroulez
le menu Imprimante et sélectionnez
Annuler tous les documents. Déroulez
le menu Démarrer, Panneau de confi-
guration, double-cliquez sur Outils
d’administrationet sur Services. Dans
laliste, cliquez sur Spouleur d'impres-
sion du bouton droit. Sélectionnez
Démarrer ou Redémarrer selon I'op-
tion disponible. Vos impressions
doiventmaintenant avoirdisparude
lafile d'attente m

Erreur cyclique
33133280!

Bonjour. Je viens d’acheter une
imprimante HP F2400, et lors du
processus d'installation avec le
CD, j'obtiens I'erreur suivante:
«code 33133280 ». Le message dit
ceci: «Could notcopy file from
X:\hpzcdIi01.exe to X:\hpzcdiO1.
exe using CopyFile() ; failed with
error=0x17: Erreur de données
(contréle de redondance cycli-
que)». Je ne comprends pas ce
jargon qui est pour moi trés bar-
bare. A I'aide!

Docteur Micro: Vous avez une
«erreur de redondance cyclique»,
ce qui signifie que votre ordinateur
n'arrive pas 4 lire le CD, soit parce
qu'il est endommagé, soit parce
que votre lecteur est vieillissant. Le
plus simple consiste a télécharger
les pilotes et logiciels depuis le site
de HP. Une autre solution consiste
atenterde copierle contenudu CD
sur une clé USB depuis un autre
ordinateur, puis a lancer I'installa-
tion depuis cette clé USB m



Brancher
une EyeToy
surun PC?

Jeviensde m'acheterlawebcam
EyeToy pour PlayStation 2. Je
voudrais savoir s'il est possible
de la mettre sur mon PC pour
I'utiliser avec Live Messenger ?

Docteur Micro:Oui, c’est possible.
La EyeToy est un périphérique
USB 1.1 tout ce qu'il y a de plus
classique. Vous avez juste besoin
des bons pilotes! lls sont disponi-
bles ici: http://eye.toy.free.fr/

Pilotes_EyeToy.zip m

Ma webcam
part en Live!

Ma webcam toute neuve, une
Logitech E2500, fonctionne trés
bien avec MSN Messenger 8.5,
mais pas avec Windows Live
Messenger. Auriez-vous une so-
lution?

Docteur Micro: Seriez-vous pro-
tégé par McAfee Site Advisor? En
effet, ce fonctionnement normal
avec MSN Messenger, et anormal
avec WLM, est typique d’un pro-
bléme lié au paramétrage de ce
logiciel de McAfee. Dans ce cas,
recherchez le fichier sasets.ini(dans
le dossier C:\Pragram Files\McAfee\
SiteAdvisorl) et ouvrez-le avec le
Bloc-notes Windows. Puis repérez
la section [msnmsgr.exe]et modifiez
laligne «Enabled=0»en «Enabled=1».
Sinon, essayez de désinstaller tous
les logiciels faisant appel a la web-
cam, et notamment tous les logi-
ciels de messagerie instantanée
existants. Puis désinstallez laweb-

cam et ses pilotes en passant par
le Gestionnaire de périphériques.
Réinstallez enfin la webcam, puis
Windows Live Messenger m

Faire
fonctionner sa
camera avec
Vista 64 bits

Depuis que j'utilise Windows
Vista 64 bits, je n’arrive plus a
installer ma webcam Logitech
QuickCam 8.4.1. Auriez-vous
une solution?

Docteur Micro:llvous faut le pilote
64 bits de votre webcam. Si vous
pouvez utiliser des logiciels 32 bits

TN

(S
Logitech.

S0Urs +

Trackballs Claviers

YT T TR |

XN TR | TN T | AT Iy

Webcams + Haut-parleurs
Communication + Audio

Acousl * Suppori el télécharpemonts ~ TélMchergoments > Camdras Web > @

wl el

QuickCam® Pro 9000

"

QuickCam® Pro 8000

0 ne s'agit pas du produll Que vous recherchioz?
Caned Vista 'ﬂ
+ Sélectionnez un fichier 9 Veulliez selecoonner un fi

Multilingual 32-bit

avec Windows 64 bits, cela n'est

pas vrai pour les pilotes. Logitech
disposede pilotes 64 bits pourtou-
tes ses webcams fabriquées depuis
2007. Il suffit d'aller les télécharger

dans la rubrique Assistance du site
www.logitech.com

Sivotre caméra est plus ancienne
que 2007, ilvousfaudrasansdoute
enchanger =

Chez mon correspondant, mon image

est barrée... d'une croix!

J'aiinstallé Windows Live Mes-
senger 2009 sans probleme,
mais lorsque j'entame une
conversationvidéoavecuncor-
respondant, ma webcam ne
démarre pas. Ala place de mon
image, mon correspondant,que
je vois trés bien de mon coté,
voit un écran gris barré d'une

croix rouge. J'ai vérifié mes ré-
glages: lorsque je vais dans la
configuration de ma webcam,
elle estbienidentifiée etje peux
méme me filmer avec.

Docteur Micro: Le probléme ne
provient pas de chez vous, mais
de chez votre correspondant.

Son pare-feu bloque trés proba-
blement les ports UDP en entrée.
lIfaut donc voir avec lui pourquoi.
Lasolutionlaplus simple consiste
aactiverlemode UPnP des diffé-
rents pare-feu. Une autre solution
consiste a ouvrir en entrée les
ports UDP 5004 265535dansles
réglages du pare-feu m
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MATERIEL Docteur Micro

Je viens d’acquérir un lecteur
d’empreintes digitales Micro-
soft,mais je n'arrive pasam’en
servir avec Firefox 3, méme
avec I'extension Fingerfox.
Pouvez-vous m’aider?

DocteurMicro:Lelecteurd’em-
preintes digitales de Microsoft
—-qui n’est plus distribué- est
seulement certifié pour Internet
Explorer. Avec Firefox 3, il faut
utiliser I'extension que vous avez
installée (Fingerfox).

Toutefois, il existe deux versions
de Fingerfox: celle de Lionel
Bompartatélécharger sur htip://
redoneill.free.fr/fingerfox/
index.php, oucelle d’Anders Jen-
senatélécharger sur https://ad-
dons.mozilla.org/en-US/firefox/
addon/3871

L'USB passe
la troisieme
vitesse

Celafaitdéjalongtempsquej'en-
tends parler de I'USB 3, mais
savez-vous quand cette techno-
logie sera commercialisée ? Est-
ce prévu pour 2010?

Firefox ne reconnait pas
mon lecteur d'empreintes digitales

Si aucune de ces versions de
Fingerfox ne répond a vos be-
soins, il existe encore une troi-
siéme possibilité. Il s'agit de
FingerAuth Password Manager,
un partagiciel (ou shareware en

20 euros. Il est plus évolué et
compatible avec tous les sites
et versions de Firefox. Vous le
trouverez en version d'évalua-
tion & I'adresse suivante: www.
fingerauth.com/trial-download.

anglais) qui colte moins de

php =

| Add-ans axtend

Firefox Add-ons

Firefox,
experience. Take a look around and make Firafox your ow

letting you personalize your brow

Privacy

Use M5

I search for add-ons .

Fingerfox (SE) 2.13

by amews_a)

Updated June 19, 2008

& Security

Fingerprint Aeader with Firefox and Thunderbird.. |

Docteur Micro:Eneffet,'USB 3.0
a fait des débuts tres timides
fin 2009. On devrait le rencontrer
plus frequemment en 2010, mais il
ne se répandra réellement qu'en
2011, avec I'arrivée des premiers
chipsets Intel supportant ce format
en standard. Surnommeée « Super-
Speed USB », |a troisieme génera-
tionde I'Universal Serial Bus promet
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des transferts de données dix fois
plus rapides, de I'ordre de 5 Go/s
contre 480 Mbit/s pour I'USB 2.0.
Cependant, la premiére génération
de périphériques USB 3.0, comme
les disques externes Buffalo ou
Freecom, est trés loin d'atteindre
ces performances. Pour utiliser ces
périphériques, il faut équiper son
ordinateur d'une carte d’extension

au format PCI Express ou Express
Card (généralement fondée sur un
chipset VIA). Et les prix sont encore
assez rédhibitoires. Bref, il faudra
attendre 2011 pour voir I'USB 3.0
se généraliser m

Un probleme
d'alimentation
de moniPod

Je viens d’acquérir un systéme
audio mobile InMotion iM11 et
j'aimerais pouvoirrechargermon
iPod via son alimentation. Mais,
chaque fois, il affiche le message
suivant: «La recharge via firm-
ware n’est pas prise en charge. »
J'aimerais savoir comment ré-
soudre ce probléme car, pour le
reste, le systéme audio marche
trés bien.

Docteur Micro: Onne peutrechar-
ger les iPod nano qu’en 5 volts via
I'USB. Il existe cependant un petit
appareil qui, en théorie, résout ce
probleme, C'est un adaptateur qui
permet le chargement des iPod
nano (Gen 4) sur laplupart des sta-
tions d'accueil.

Le Scosche passPORT Home Dock,
c'estson nom, colite environ 30 eu-
ros. Il est disponible sur certains
sites spécialisés tel Perccia.com
ou sur le site de son constructeur:
www.scoschedirect.co.uk m

SCOSCIE

DIRECT cou

Un Media
Center pour
le multimédia

J'aurais aimé faire I'acquisition
d'une solution multimédia pour
pouvoirregarder des vidéos, des
photos, écouter de la musique,
accéder a YouTube et au Web



ainsi que jouer a quelques jeux
(nonrécents, type Football Mana-
ger ou émulateurs), tout ¢a sur
mon écran plat de salon. Je pen-
sais m’orienterversunAcerRevo
couplé a un disque dur de 1 té-
raoctet. Voici mes questions:

1. Est ce qu'en reliant un disque
dureneSataamonPC, le tauxde
transfert de données sera suffi-
sant pour permettre une lecture
fluide ainsi qu’'une détection des
fichiers rapides?

2. En ce qui concerne le Revo, il
existe deuxtypesde processeurs
Atom lon, le N230 et le N330. Le-
quel est le mieux adapté a mes
besoins, sachant que je dispose
de Windows 7.

3. Avez-vous des idées pour une
autre configuration, sachantqu’il
faut qu’elle ne soit pas trop en-
combrante (pasdetourclassique,
donc)etpastropchére (moinsde
500 euros) ?

Docteur Micro: Trois questions,
trois réponses:

1.Le Revodisposed’une carte gra-
phique lon congue pour'affichage
de vidéos, notamment en HD. Le
débit des disques eSata est trés
supérieur au débit nécessaire ala
restitution de films en HD. Donc
aucun souci,

2.LeN230estun processeurasim-
ple cceur, le N330 un dual core.
Windows 7 étant optimisé pourles
applications multicceurs, les per-
formances seront bien meilleures
avec un N330. Enoutre, les jeux et
la vidéo ont tendance aujourd’hui
amieuxtirer partie des multicceurs.

Trois voyants de I"Anneau de lumidre sur ie devant de votre console Xbox 360 Ak i
clignotent en rouge Corrr s -
P — [T -
ta—tra Tramberimmy @ sprmim
. w— I
: Gt dn e abies
Sy

g 11 oot voywams shgeamrs dhees Mvvn 85 bty

N’oubliez pas que I’Atom reste un
processeur peu puissant, etle gain
engendré par la présence du se-
cond ceeur est loin d'étre futile!
3.Dans le méme style que le Revo,
c'est-a-dire un « Nettop » discret et
peu encombrant, vous avez son
petit frere chez Packard Bell, le
iMediaXS. Quencore'lnspiron Zino
HD chez Dell m

Xbox 360,
le rouge
est-il mis?

Je rencontre un petit probléeme
avec ma console Xbox360. Lors-
que je l'allume, les voyants au-
tourdel'interrupteur sontrouges
au lieu d’étre verts. Je me suis
renseigné: on m'a dit qu’il fau-
drait faire une manipulation sur
le lecteur, mais je ne sais pas
laquelle... Auriez-vous une idée
pour m'aider?

Docteur Micro: En fait, tout dé-
pend du nombre de voyants allu-
més. S'il y en a trois, vous étes
victime du syndrome du « Red Ring
of Death», un probléme qui affec-
terait environ 15 % des Xbox 360.
Ce probléme est pris en charge par
la garantie Microsoft durant trois
ans apres la date d'achat. Appelez
le support Microsoft pour connaitre
la procédure de réparation trés
efficace qu’ils ont mise en place.
Pour tous les détails, consultez le
message de Microsoft en suivant
ce lien: http://support.microsoft.
com/kb/907534/f m
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les DVD rayés!
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RomainduVar: Pourquoi un DVD comportant de multiples
microrayures peut-il continuer a étre lu sans aucune
difficulté par les lecteurs de DVD, que ce soit de salon ou
d’ordinateur? J'achéte des DVD d'occasion et ceux-ci
comportent, la plupart du temps, des microrayures.
Cependant, le lecteur DVD de mon PC les lit sans probleme!
gibgermi: Le laser lit une succession de «trous»,

ou de cuvettes, et de plats qu’il transforme en 1 eten 0.

C'est du numérique. Il n'y a pas de contact physique avec

le support. Ce n’est pas comme les disques a microsillons

ou les informations étaient gravées sur les cotés du sillon,

et lues par contact avec une téte de lecture (analogique), et
donc altérées en cas de rayures. En revanche, les rayures

sur un DVD (ou CD), sont bien plus graves cété imprimé.

Car cette face sert de réflecteur pour la lecture laser qui

se fait de I'autre coté. On peut ajouter que les DVD pressés

du commerce sont plus résistants que les DVD gravés m

Mon ordi ne démarre plus!

potatoe: Depuis quelque temps, lorsque j'appuyais

sur l'interrupteur de mon ordinateur, il ne réagissait

que quelques minutes plus tard. Le temps d'allumage

était de plus en plus long, de jour en jour. Et voila

que maintenant, il ne démarre plus du tout. Que faire ?
doudoux08: Teste ton ordinateur avec un autre bloc
d’alimentation.

potatoe: J'ai fait comme tu m’as dit, j’ai changé d'alimentation
tout fonctionne de nouveau normalement.

Docteur Micro: Finalement, vous avez eu de la chance!

En cas de panne telle que celle-ci, avant de casser votre tirelire
pour acheter une nouvelle alimentation, ouvrez donc votre
ordinateur et dépoussiérez-le. Parfois, cela suffit... ®
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LOGICIELS Adopter les bons réflexes

15 erreurs a éviter

ur les conseils de Micro

Hebdo, ou parce que

vous avez re¢u un fi-

chier que vous n'arri-

Vez pas a ouvrir, vous
vous apprétez a installer un
nouveau logiciel. Avant de lui
donner acceés a vos fichiers,
prenez le temps de lire ces deux
pages. Nous avons listé les er-
reurs les plus courantes, avec
nos conseils, bien sir, pour y
remédier m

Cliquer sur OK avant
d’avoir lu les boites
de dialogue

Vous avez télécharge un logiciel
et vous vous apprétez al'installer
rapidement, en cliguant succes-
sivement sur 0K ou Suivantdans
chaque boite de dialogue quis’af-
fiche. Attention, vous pourriez vous
retrouver avec des éléments non
desires (installation d’un logiciel
tiers, raccourcis sur le Bureau ou
dans le menu Démarrer...).
&; La vigilance est de mise!
Lors de toute manipulation,
lisezattentivementtous les mes-
sages et veillez a ne cocher que
les cases des options qui vous
intéressent. (1)

Confondre « fermer
le document» et
«(uitter le logiciel »

Pour voir un document, vous lan-
cezle programme approprié avant
de le quitter puis de le relancer
pour ouvrir le document suivant...
si votre PC est un peu lent, vous
perdez chaque fois de longues
secondes.
.y Fermezlafenétre dudocu-
ment plutét que celle du
logiciel, puis réduisez cette der-
niére en cliquant sur le petit trait,
situé en haut a droite de lafené-
tre, pouraccéder audossier qui
contient le document suivant.

Barre d'outils de sécurité AVG

S AVG ~

e—
Installez la Barre d'outils de sécunté AVG dés & présent pour que la gestion de |a sécunté de voire

ordnateur ne soff phus une source de tracas of de soucts. Grice & son suvi et contrile rapides des
stes Web dangereun. vous pouver naviguer sur inlemet en toute sécurté

v Edsearch | o Total Protection

p

param

7 Installez le composart Bame d'outils de sScurie AVG fecommands)
Définir Yahoo! comme moleur de recherche par défaut et minformer de tout changemert de ce
Btre

[ckroicens | Sper> | [ Quer |

Ecrire en effacant
son texte

Vous étes en train de modifier un
long texte et, en plein milieu d'un
paragraphe, vous vous apercevez
toutacoup que les lettres que vous
tapez sontentraind’effacer celles
quisuivent!En fait, vous avez ma-
lencontreusement appuyé sur la
touche Inserde votre clavier (juste
acoté delatouche d'effacement),
et étes passé dumode Insertionau
mode Remplacement.
&] Pourrepasserdansunmode
d'écriture normal, appuyez
simplementanouveausurlatou-
che Inser.Vous pouvez également
utiliser la combinaison Cirl+ Z
autant de fois que nécessaire
pour récupérer l'intégralité de
votre texte.

Utiliser la barre
d’espace au lieu
de créer des tabulations

Lors de I'edition d'un texte, vous
vous retrouvez avec des paragra-
phes alignés de fagon disparate ?
C’est certainement parce que la
personne qui a rédigé le texte a
utilise la barre d'espace pour de-
caler des mots vers la droite.
é) La solution consiste a re-
prendre letexteetase ser-
vir de la touche adéquate pour
créer des tabulations, celle qui
porte lamention Tab(symbolisée
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parfois par deux fleches super-
posées de sens contraires).

Enregistrer un fichier
sans regarder ol

Lors de I'enregistrement d’un do-
cument, vous avez cliqué trop vite
sur OK sans vérifier le dossier de
destination de votre fichier. Et vous
pensez utiliser 'outil derecherche
de Windows pour le retrouver.

Eh bien non!lly a plus simple: re-
prenez votre document ouvert et
faites Enregistrer sous... Regardez
alorsdans queldossier par défaut
Windows enregistre les fichiers:
c’est la qu'il se trouve!

Oublier d’enregistrer
un document

Rédaction de lettre, de mémoire,
retouche de photos... Quel que soit
le logiciel que vous utilisez, sivous

n‘enregistrez pas régulierement
votre travalil, il y a de fortes chan-
Ces pour gue vous vous en mor-
diez un jour les doigts.

@ Le réflexe a adopter, quel
que soit le logiciel, c’est la
combinaison fréquente des tou-
ches Ctrl + §(leraccourcidel’'op-
tion Enregistrer du menu Fichier).
C'est le seul moyen efficace de
vous prémunir contre un éven-
tuel plantage de votre ordinateur
et une perte définitive de votre
travail.

Lancer la copie
ou la conversion
d’un fichier vidéo
de plusieurs gigaoctets
juste avant de partir
La copie de trés gros fichiers sur
uneclé USB mobilise fortement les
ressources de votre PC etdemande
beaucoup de temps. Pire encore
pour la conversion vidéo. Si vous
lancez la conversion de fichiers en
DivX juste avant votre départ en
vacances, il est fort probable que
vous ratiez votre frain...
é‘) Pour ne pas étre prisaudé-
pourvu, commencez par
lancer la copie ou I'encodage
d'une courte séquence de dix
minutes. Notez le temps que le
logiciel a pris pour effectuer
I'opération et multipliez-le par
dix pour obtenir le temps approxi-
matif de conversion d’'un film
d'une heure trente. (2)

Laisser un logiciel
multimédia s’accaparer
tous les types de fichiers

Le logiciel multimédia que vous
possedez sur votre PC ouvre sys-
téematiquement tous les fichiers
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installer. Ciquez sur Suivant pour continuer.
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Espace requis : 72.2Mo

audio ou vidéo présents sur votre
disque dur. C'est certainement
parce que tous les types defichiers
y ont été associés par défaut lors
de son installation.
é} Pouryremédieretne choi-
sir d'ouvrir que certains fi-
chiers avec ce logiciel, cliquez
avec le bouton droit de la souris
sur le fichier désiré. Choisissez
Ouvrir avec dans le menu dérou-
lant puis Choisir le programme par
défaut. Dans la nouvelle boite de
dialogue, cochez le bouton Sélec-
tionnez un programmedans la liste
des programmes installés puis
validez par 0K. Dans la boite de
dialogue suivante, sélectionnez
le programme désiré puis cliquez

sur 0K.(3)

Penser que tout
probléme a sa solution
logicielle

Votre PC semble fonctionner au
ralenti lorsque vous ouvrez plu-
sieurs programmes simultané-
ment. Pour lui redonner une jeu-
nesse, vous avez téléchargé et
installé plusieurs petits utilitaires
d'optimisation de la mémoire
vive,
Ces petits logiciels vont
peut-étre, ou peut-étre pas,
améliorer les performances de
votre PC. Mais ils ne remplace-
ront pas une barrette de mémoire
vive supplémentaire sur votre

carte mére etle problémerisque
fort de réapparaitre.

1 Donner n’importe
quel nom, dans

la précipitation, a

un fichier important

Si vous appelez la vidéo du bap-
téme du petit dernier « Mon Film »
ou «Film 01», vous souviendrez-
vous encore de son nom quand
vous aurezaccumulé des dizaines
d'autres vidéos ? Vous devrez cer-
tainement les ouvrir une par une
pour retrouver la bonne.
Pour retrouver facilement
vosfichiers et éviter de per-
dredutempsalesretrouver, pen-
sez a leur donner des noms ex-
plicites et alesranger dans des
dossiers thématiques créés pour
I'occasion.

1 1 Ne pas faire
de sauvegarde
réguliére de son disque dur

Votredisque durrend'ameetc'est
la totalité de vos données qui
n'existe plus! N'oubliez jamais
gu’un disque dur n'a pas une du-
rée de vie illimitée et n'est jamais
alabri d’'un accident.
& Pensezamettreal'abrivos
données (photos, vidéos,
musiques, documents texte...),
en effectuant des sauvegardes
réguliéres sur des disques durs
externes.

Payer
un logiciel gratuit

Gratuit ne veut pas toujours dire...
gratuit! Certains sites profitent en
effet de la crédulité des internau-
tes pour leur faire payer, via des
SMS surtaxés, par exemple, des
logiciels proposés a la base gra-
tuitement par leurs éditeurs ou
leurs concepteurs.
& Pour éviter de vous faire
avoir, ne cliquez pas sur le
premier lien vantant le type de
logicielquevousrecherchez. Pré-
férez un téléchargement direc-
tement sur le site de I'auteur ou
de 'éditeur. Si vous n'étes pas
sir de vous, faites confiance a
des sites renommés comme
www.telecharger.com

1 3 Retoucher I'original
d’une photo

Vous avez poussé trop loin cer-
tains réglages en modifiant un cli-
chéavec votre logiciel de retouche
de photos préféré... Etmalheureu-
sement, vous avez travaillé par mé-
garde sur la photo originale. Aie!
& Pour éviter ce genre de dé-
sagrément, faites toujours

une copie de 'original poury ef-
fectuer vos retouches. Si vous
n'étes pas satisfait du résultat,
vous pourrezreprendre de zéro
vos modifications grace a l'ori-
ginal que vous aurez conservé.

1 4Gompresser plusieurs
fois
une photo
Vous avez appliqué plusieurs re-
touches successives a une photo
au format Jpeg, en effectuantdes
sauvegardesregulieres. Mais lors-
que vous comparez le résultat &
I'original, vous constatez une de-
gradation de la qualité.
& Chaque fois qu’un logiciel
deretouche ouvreunfichier

Jpegq, il le décompresse pour
vous permettre de le voir et de
le modifier. Mais lorsque vous
I'enregistrez, il le compresse a
nouveau, ce quiinduitune perte
de qualité. Cette perte peut étre
minime, mais si vous multipliez
les sauvegardes, elle devienttrés
visible! Avant de retoucher un
cliché, enregistrez-le plutdtsous
un format Tif ou PNG, qui appli-
quental'image une compression
dite «nondestructive» ou«sans
perte»,

1 5 Imprimer une photo
trop petite

Vous avez regu par courriel des
photos de petite taille et de faible
poids et vous voudriez enimprimer
au format A4 ? N'essayez pas, le
résultat risque de vous décevoir.
En effet, la définition trop faible du
cliché de base ne permettant pas
de «remplir» toute la page A4,
I'image affichée s’entrouveratrés
pixélisée:

&I Un calcul facile vous per-
met d’obtenir approxima-
tivementles dimensions encen-
timeétres d'un cliché qui sera
imprimé correctement. Il con-
siste adiviserpar 100 ses dimen-
sions en pixels =
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LOGICIELS Protection

10 suites de sécurité

Qui dit nouvelles
menaces dit
nouvelles
parades...La
cybercriminalité
ne cesse de
progresser.

Plus que jamais,
vous devez vous
protéger. Nous
avons compareé
les 10 principales
solutions
estampillées
«2010».

es voies d'infection de
votre PC ne manquent
pas. Qu’'elles provien-
nent du Web, des cour-
riels ou des télécharge-
ments illégaux, les menaces
sont variées. Des lechniques
élaborées, comme le Drive-By-
Download, font qu'un code mal-
veillant caché dans une simple
page Web ou un bandeau pu-
blicitaire peut, en détectant une
faille de sécurité dans votre PC,
permettre & un cybercriminel
de prendre le contréle de votre
machine. Méfiez-vous égale-
ment des réseaux sociaux qui
proposent des petits jeux, cer-
tes amusants, mais souvent por-
teurs de codes malicieux.
Autre ennemi & ne pas négli-
ger, le phishing. Ce procédé
consiste a vous inviter, par cour-
riel, a cliquer sur un lien vous
conduisant, a votre insu, sur
une réplique du site de votre
banque, par exemple, afin de
vous voler vos identifiant et
mot de passe. Prenez également
garde aux sites qui vous for-

cent la main pour vous faire
accepter de pseudo-outils de
sécurité. Ces «rogues », comme
on les appelle, vous incitent,
par exemple, a télécharger la
derniére version du lecteur
Flash —alors qu'elle est déja
présente sur votre PC— pour
vous fournir une version... mo-
difiée et infectée.

Et puis, il y a bien évidemment
tous ces fichiers illégaux que
bien des utilisateurs téléchar-
gent au mépris des avertisse-
ments.

Pour y remédier, la seule solu-
tion consiste a se munir d'une
suite de sécurité digne de ce
nom. Mais celle-ci doit embar-
quer des protections pour contrer
le vol de données sensibles, in-
terdire le piratage des mots de
passe enregistrés dans vos na-
vigateurs et bloquer les sites
dangereux. Elle doit aussi dis-
poser d'un antispam performant
capable de faire le ménage dans
la messagerie et d'éloigner auto-
matiquement les dangers venus
par courriel. Enfin, elle doit

Huit conseils pour que le virus ne soit plus «vous »

0 utre s'équiper d'une bonne
suite, il faut, pour éviter

d'étre victime d'un cybercriminel,

savoir adopter une attitude
responsable.

Voici quelques petits gestes
qui peuvent vous sauver.

Maintenir son systéme

a jour en adoptant Microsoft
Update et en acceptant
systématiquement les nouvelles
versions d'Adobe PDF Reader,
Flash, Firefox et compagnie.

Sachez que ni Microsoft,
ni votre banque, ni aucun

éditeur n'envoie de fichiers
directement par courriel.

N'oubliez pas que le piratage

est le premier vecteur de
diffusion des chevaux de Troie.
Les keygens, cracks et versions
pirates de logiciels sont
fréquemment infectés.

Soyez prudents

en ce qui concerne les
informations que vous divulguez
sur vos comptes Messenger,
Facebook ou Twitter.
Ces sites sont espionnés par
les cybercriminels qui arrivent

ensuite a usurper facilement
vos identités.

N'utilisez pas les mémes
mots de passe sur tous
vos comptes en ligne. Les sites
et les forums se font souvent
pirater et les cybercriminels
récupérent ainsi de longs listings
de mots de passe, de courriels
et d'identifiants.

Iln'y a pas que les sites

pornographigues qui
présentent un danger. Les blogs
de fans, certains sites de jeux
en ligne, la plupart des

mettre en ceuvre de nouvelles
techniques pour lutter contre
la prolifération des logiciels
malveillants.

A CHAQUE EDITEUR
SA TROUVAILLE

Plusieurs éditeurs ont opté pour
des solutions de cloud com-
puting a base de gigantesques
serveurs qui recensent et ana-
lysent I'apparition de nouveaux
codes. Symantec a introduit
dans son Norton le concept de
«Réputation Quorum », qui si-
gnale & 'utilisateur depuis com-
bien de temps et par combien
d’internautes est utilisé un pro-
gramme non identifié qui tente
de s’exécuter sur son PC. Kas-
persky inaugure avec la « Green
Zone », encore appelée « bac a
sable », de sa suite 2010, une
nouvelle maniére de protéger
son ordinateur en exécutant
les logiciels inconnus dans une
bulle protectrice pour les iso-
ler et les empécher de vous
infecter m

économiseurs d'écran gratuits
véhiculent des malwares.

Réduisez les droits de votre
compte utilisateur une fois
que votre ordinateur est installé.
Avec Windows 7, le compte
utilisateur standard est
totalement utilisable
(can'était pas le cas avec XP).

Utilisez un compte Windows
avec un vrai mot de passe
qui comporte au moins
7 caracteres, des lettres dont
une en majuscule, un sigle
etdes chiffres.
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au banc d'essal

Kaspersky Internet Security 2010

aspersky sedémargue enin-
tégrant dans sa solution une
«Sandbox» (un bac a sable) qui
isoletotalement le programme en
cours d’exécution et lui interdit
toute possibilité de pervertir ou
d'infecter le systéme. Par contre,
elle n'empéche pas le vol d'infor-
mations. Heureusement, la suite
procure d'autres niveaux de pro-
tection pour lutter contre ces me-
naces. Comme cet étrange «cla-
vier virtuel sécurisé» que tout
internaute averti devrait utiliser
pour saisir mots de passe ou nu-
meéros de compte bancairesurles
pages Web. Lesrésultats obtenus
lors des navigations Web nous ont
agréablement surpris. Sans attein-
Ldre les sommets de TrendMicro,

les résultats sont plus qu’honora-
bles. Enreéalité, quel que soit I'as-
pectmesuré, lesrésultats sont trés
bons, faisantde cette suitela plus
homogeéne et la plus compléte de
nos modéles testés.

Kaspersky estincontestablement
la suite de ceux qui aiment pren-
dre des risques, qui explorent la
Toiledanstoutcequ'elleadeplus
«caché» (underground) et quitélé-
chargent tout et n'importe quoi.
Mais ces internautes imprudents
devront apprendre a maitriser la
subtilité de la Green Zone et des
multiples protections proposées
parlasuite. Et méme sil'interface
n'est pas désagréable, elle reste
touffue, les paramétrages étant
nombreux. |l résulte de toute cette

Amusante,
la fonction
de suivide
I"activité virale
affiche des
animations Flash
récapitulant
l'activité

des malwares

et des spams.
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|
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I

richesse unerelative technicité qui
rend la suite complexe pour des
néophytes ou des internautes peu
actifs. Autre illustration de cette
technicité handicapante, I'anti-
spam qui nécessite un apprentis-
sage. Gare aceux quile négligent!
Avec lui, les performances sont
trés bonnes. Mais sans cette étape,
il devient le plus mauvais du lot!

Dernier point, si la suite se mon-

tre économe en
mémoire, certai-
nes protections peuvent entrainer
desralentissements aulancement
desprogrammes. Limpactsur les
performances générales reste
quasi insensible surles machines
actuelles m

G Data Internet Security 2010

N onseulement cette suite pos-
sedel'unedes meilleuresana-
lyses antivirales du marché (elle
arrive en premiére place sur notre
échantillon de tests), mais c’est
aussi l'une des plus économi-
ques! Son double moteur de dé-
tection, associé & la fois a des
mises & jour fréquentes et & une
bonne réactivité face a I'appari-
tion de nouveaux codes mali-
cieux, faitde G Data une protec-
tion trés solide.

Certes, ses défenses proactives,
bien qu'honorables, sont un peu
en retrait face a d'autres suites.
Mais, au quotidien, I'efficacité de
sa détection contre les logiciels
malveillants parait encore trés
bonne. Léditeur a beaucoup pro-

\

gressé enmatiered'impactsurles
performances. Sila suite demeure
encore lourde sur un netbook ou
un PC un peu ancien, en raison
d'une occupation mémaire impor-
tante, la vitesse de son analyse a
étéaméliorée. G Dataaégalement
revu I'ergonomie de son logiciel.
Il devient accessible méme aux
néophytes, avec une interface
claire, mais quin'expose que l'es-
sentiel.

Lantispam estlibrement parame-
trable et dispose d'une fonction
originale: il est capable de recon-
naitre de maniére automatique les
courriers en anglais et de les mar-
quer comme tels. Avec une telle
regle, les compétences de I'anti-
spam flirtent avec les 100 %!

AntiSpan| ?
) e rasonriaty | E
Daunn || P | S — — L’antispam
B =y e
b Acnmen [ i (0] est
o - e | | Paramétrable
e () etpermet
e i d'isoler les
T [ e courriers
b e - ql.li ne sont
il | —r——— pas enfrancais.
Le pare-feu se montre silencieux . o i
etefficace contreles défis d’Inter- il
net les plus courants. En revan- 'fﬂf"*?f‘-‘*'l"“v’

che, la protection Web, assurée
parlefiltrage des adresses Internet
dusysteme CommTouch pourtant
réputé, nous a décus et doit étre
améliorée. Les protections contre
les attaques sur les données
privées se révélent inexistantes,

de méme quele
controle parental
quibrille parson
absence!Sivous
en recherchez un, mieux vaudra
opter pour une autre suite de ce
comparatif =

e
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LOGICIELS Protection

Symantec Norton Internet

Security 2010

TrendMicro Internet Security 2010

ette édition
2010 marque
le retour de Norton
dans la course.
Suitelaplusrapide
du marché, c'est
aussi la seule que
nous preconisons
pour les netbooks
et les PC un peu
anciens.
Pourla protection,
on se situe la aussi dans le haut
du tableau avec des résultats
homogénes. La protection «Safe
Web » accomplit des merveilles
pour proteger vos login et mots
de passe ainsi que pour vous
empécher d'avoir acces a des
sites dangereux. Et si Norton
péche encore par son mangue
de réactivité pour émettre des
signatures face aux nouvelles
menaces, sa toute nouvelletech-
Lnologie de Réputation (dénom-

mée Quorum) vient
compenser ce dé-
faut. Lorsqu'unpro-
gramme se télé-
chargeets'execute
(volontairement ou
a votre insu), il est
compareaunebase
en ligne, laquelle
référence plusde 75 millions de
fichiers sains et plus de 10 mil-
lions de fichiers malveillants! Si
le code n'est pas classé dans
ces listes, une alerte vous in-
forme du danger. | vous précise
méme le nombre de personnes
ayant recu ce code, et depuis
combien de temps il est apparu
sur Internet.

Enfin, l'interface est conviviale
et truffée d'indicateurs précieux
sur la santé de votre PC m

Le grand spé-
cialiste asiati-
que des défenses
a la source qu’est
TrendMicro s’ap-
puie sur une plé-
thore de serveurs
sur Internet. Avec
pour objectifd’em-
pécher'utilisateur
d’aller jusqu’aux

AJLINJasg BV Wi

internet
Security "

e —

confiance a la
suite pournepas
vous laisser na-
viguerlaou il ne
faut pas! Luni-
vers Internet se
trouve ainsiplus
réduit, mais plus

menacesplutétque
de le défendre a posteriori. Et
force estdereconnaitre quel'en-
treprise excelle, et de trés loin,
dans ce domaine avec la meil-
leure note en protection Web!
C’est d'autant plus sécurisant
que lelogiciel s'en sort trés bien
aussi en matiére de défense
proactive.

Lasuites'adresse plutétaun pu-
blic peu actif sur le Web et qui
recherche une grande simplicité

Ld‘utilisation. Vous pouvez faire

sr. Dommage
que la protection parentale ne
soit pas aussi perspicace!
Lasolutionde TrendMicroseré-
véle rapide malgré un scan un
peu poussif. On regrette juste que
son pare-feu n'apporte rien de
plus que celui de Windows 7 ou
deVistaet que sescapacitésde
nettoyage des machines infec-
tées soient faiblardes. Une suite
au final agréable qui ne laisse
augurer que du bon pourles pro-
chaines versions m

F-Secure Internet Security 2010

McAfee Internet Security Suite

L’édition 2010 est
un produit com-
plétement réécrit.
L'éditeur a aban-
donné ses moteurs
partenaires pour des
technologies mai-
son. De fait, cette
version «2010»
sonne comme une
version 1.0 quiman-
que encore de ma-
turité.

La solidité des protections est
plutét bonne, avec uneréactivité
dans les signatures et une note
d’analyse meilleure que celle de
Kaspersky.

La protection Web est efficace
grace a un bon filirage et une
barre de protection des recher-
ches. Enrevanche, les défenses
proactives et 'antispam sont a
latraine. Le pare-feuest trés so-

u

SECURITY

59,95€

lide, mais plutét
paranoiaque pro-
voguant de nom-
breuses alertes
inutiles et coupant
bien des protoco-
les de partage par
défaut.
Lecontréle paren-
tal est honorable, mais il n'est
pas intégré a la gestion des
comptes utilisateur de Windows,
cequis'avére horripilant au quo-
tidien. Le principal soucise situe
du coté des performances.
L'éditeur a beau annoncer une
ameélioration de 70%, la suite F-
Secure demeure lente. Resteune
interface utilisateur trés agréa-
ble, sans doute laplus conviviale
du lot pour les déebutants =

M cAfeeestleseul
editeurdulota
ne pas fonctionner
selon un modeéle de
miseajourannuelle.
Certes, la boite est
bien estampillée
«2010», maisles pro-
tectionsrestentiden-
tiquesacellesdispo-
nibles quelgues mois

version que nous
avions évaluée,
I'interface utilisa-
teur,quiavaitpeu
évolué ces der-
niéres années,
montraitd’incon-
testables signes

plus tét. L'éditeur
pratique en effetdes mises ajour
régulieres de ses logiciels durant
I'année. Lesmodulesactuelssont
ceux mis a jour de fagon impor-
tante durant I'été (que I'éditeur
désigne parfois sous le nom de
2009+). Depuisnotre test, McAfee
asortil'authentique version 2010
desasuite, quenousn'avonspas
putester(pour lireun premiertest,
reportez-vous a www.01net.

Lcom!editorialisma'!ﬁf)‘ Dansla

devieillesse. llen
allait de méme des protections
proactives et Web en retrait,
comme de laréactivité des signa-
tures sur les nouvelles menaces
qui peinaient a suivre le rythme
des cybercriminels malgré une
technique «pulse» qui met les
signatures & jour en temps réel!
Coté performances, la suite est
beaucoup trop consommatrice
en meémoire et plutét lente dans
tous ses traitements ®
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CheckPoint ZoneAlarm Security

Suite 2010

onstruit autour
ducélébre pare-
feu, CheckPointnous
livre une suite 2010
trés solide. Bien sir,
le pare-feu obtientles
meilleures notes de
ce comparatif avec
celui de F-Secure.
Mais, contrairement
asonhomologue fin-
landais, ZoneAlarm
se révéle bien plus
agréable a configurer et plus
silencieux tout en restant aussi
performant. Comme quoi, on
peut concevoir un bon pare-feu
sans tomber dans la paranoia.
En ce qui concerne l'analyse, le
logiciel doit ses trés bonnes per-
formances au moteur Kaspersky
qui I'équipe. Toutefois, la suite
ne bénéficie pas de toutes les
subtilités du moteur antivirus
Lofficiel ni des protections an-

W Ty ST
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nexes comme la
Green Zone. Elle
utilise ses pro-
pres boucliers
proactifs qui se
sont d’ailleurs
révélés satisfai-
sants.

Quitte a opter
pour ZoneAlarm, vous aurez
tout intérét a investir dans I'édi-
tion Extreme Security qui, pour
5 euros de plus, offre un navi-
gateur virtualisé, un brouilleur
d'enregistreurs d’écran etde tou-
ches etun systéme de cryptage
de disques. Avec son interface
unrien austére, lasuite s'adresse
a un public expérimenté qui
prend des risques dans son
usage d'Internet. Un produit pro-
metteur m

SoftWin BitDefender Internet

Security 2010

BitDefender
nous livre une
édition 2010 dans
la ligne de la ver-
sion précédente.
La suite repose
surunmoteuranti-
malware rapide
qui bénéficie de
mises & jour fré-
quentes et réacti-
ves. Et elle multi-
plieles protections
annexes avec une belle homo-
généité. lls'enestfallud'unche-
veu pour que la suite ait notre
préféerence en matiére de rap-
port qualité/prix.

Si elle est plus compléte que
G Data, elle s’est cependant
montrée légérement inférieure
sur la plupart des tests, ce qui
explique son classement. Le fil-
trage des sites dangereux est

Lindépendant du navigateur, ce

quiestapprécia-
ble, mais ses per-
formances lais-
sent a désirer.
En revanche, sa
nouvelle protec-
tion Virus Control,
qui lutte contre
I'exécution des
codes inconnus, s'est révélée
efficace et constitue un atout
indéniable. Linterface utilisateur
qui, selonleréglage, change du
tout au tout, a gagné en simpli-
cité avec I'apparition de trois
modes: débutant, standard et
expert. Le mode debutant est
accessible, alors que le mode
Expert remplit I'écran de trés
nombreux réglages et options.
A ce prix, BitDefender se révele
un choix intéressant m

Eset Smart Security 4

Sorti au premier —

nos tests. Lantivirus
estsolideetsescapa-
cités de nettoyage sa-
tisfaisantes (grace a son
génerateur de CD et sa clé USB
de dépannage!).
Lelogiciel se montretréslégeren
ressources et en mémoire. Sa vi-
tesse d'analyse assez moyenne
affecte cependant sa note anti-
malware. L'antispam est d'autant
plus remarquable qu'il est aussi
le plusrapide du lot. Et l'interface
utilisateurest tresréussie: simpli-

semestre 2009, -
Eset Smart Security |+ ESET Smary Security 4
est le produit le plus ’ cité totale et op-
anciende ce compa- | § tions minimalistes
ratif. Batie autour de ‘: au menu. Si mini-
Pantivirus NOD32, la | & malistes qu'il est
suiteestmoinsconnue | § difficile de maitri-
mais s'estrévélée plu- h ser lepare-feu, par
t6t décevante durant | ailleurspeuenthou-

N

siasmant, etquela
suite n'offreaucun
contrdle parental, nifonctions de
protection de la vie privée. Les
alertes sontaussiun peutropnom-
breuses anotregolt. Ces défauts
sont d'autant plus énervants que
la suite estchere pour des perfor-
mances inférieures a celles des
autres suites de ce comparatif. Au
final un bon produit, mais qui doit
encore progresser pour se faire
une placeface aune concurrence
acharnée

Panda Security Internet Security

2010

vant-gardiste

des techno-
logies cloud avec
son intelligence
collective, lasuite
de Panda Secu-
rity (quiféte cette
annéeses20 ans)
semble marquer
le pasdans cette
version 2010,
preuve quelecol-
lectif ne suffit pas.
Certes, sadetectiontalonne celle
de G Data(ce quin'est pasrien,
avouons-le), mais les nouvelles
signatures tardent a arriver mal-
grél'accesentempsréel aux dif-
férents serveurs en ligne.
Lasuiten’ad’ailleurs pas beau-
coup évolué avec un pare-feu
quin'apporte aucune protection
supplémentaire et des tests

Lproactifa trés décevants alors

Internet Secur ity 2010

=z
= SIS0 e
., iy Ry

quelatechnologie
TruPrevent s’était
jusqu'a présent
plutét montrée en
avance.

Méme l'interface
utilisateur n'a pas
evolué: toujours
aussi dépouillée,
elle parait un peu
vide mais se montre trés acces-
sible, simple a prendre en main
et immeédiatement compréhen-
sible. Certes, la suite ne termine
jamais trées mal placée, maiselle
n'arrive ni & convaincre ni a se
demarquer.

On notera quand méme de bon-
nes performances et surtout un
impact mémoire trés faible qui
en font une protection adaptée
aux PC les plus anciens =
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Effacez les traces
de votre antivirus

Vous avez
installé une suite
de sécurité?
Bravo! Mais
serez-vous a
mémedela
désinstaller, le
moment venu?
Voici la «boite
a outils » qu'il
vous faut.

ous avez découvert
dans notre comparatif
page 60 lanouvelle li-
vraison «2010» des
suites de sécurité. Vous aurez
probablement envie de tes-
ter I'une d’entre elles ou une
de leurs solutions concurren-
tes. Et il y a fort a parier que,
comme chaque fois, vous
vous retrouverez face 4 I'une
des tares universelles de ces
produits: leur incapacité a
se désinstaller correctement.
En effet, malgré toutes les
précautions d'usage, il sub-
siste des traces qui, bien sou-
vent, empéchent non seule-
ment la simple mise a jour
du logiciel mais encore I'ins-
tallation d'un autre.
Alors voici I'ensemble des
outils pour désinstaller pro-
prement votre suite actuelle
et en essayer une nouvelle!
Vous retrouverez cetle liste
sur notre site www.01net.com
al'adresse http://tinyurl.com/
yb2g23f sur laquelle les liens
hypertextes sont actifs m

» Avast!
Uninstall Utility (aswClear.exe)
http://www.avast.com/fre/avast-

uninstall-utility.html

Le logiciel désinstalle toutes les
traces de l'antivirus Avast! 4.8 et
permet de désinstaller le logiciel
méme lorsque la suppression par
le Panneau de configuration de
Windows a échoué.

»AVG

Remover Utility (avgremover.exe)
http://www.avg.com/fr.36

Cet outil, qui nettoie absolument
toute trace d'AVG, existe en deux
versions: laversion 32 bits classique
et la version 64 bits (pour les ver-
sion x64 de Vista et Windows 7).

»Avira

AntiVir (Registrycleaner)

Avira ne fournit pas d'outil de dé-
sinstallation. Il faut désinstaller le
logiciel par le biais du Panneau de
configuration puis lancer le script
de nettoyage du Registre:
http://dl.antivir.de/down/windows

néerlandais de I'éditeur posseéde
un outil dans sa section de télé-
chargement, méme si cet outil ne
dispose pas d'une page dédiée.

hitp://www.nod32.nl/download/

tool/nod32removal.exe

»F-Secure

Uninstallation 3 (UITool3-420.zip)
http://tinyurl.com/HS56f-secure
Ce logiciel nettoie les traces et finit
le travail de désinstallation sila dé-
sinstallation classique a échoué.

»G Data

AVKCleaner 2009
http://tinyurl.com/HS56G Data
G Data AVK 2009 installe tellement
de couches et d'extensions dans
le systéme que sa désinstallation
est souventtrés chaotique. Heureu-
sement, on trouve un nettoyeur sur
le site allemand.

» Kaspersky
(KAVremover9.zip)
http://support.kaspersky.com/

[/registrycleaner.zip

»CA

Internet Security Suite
(SupportBridge.exe)

Fonctionnant avec les éditions 2007
et 2008, cet outil corrige les désins-
tallations défaillantes.
http://tinyurl.com/HS56a

»Désinstaller ESET

Avec NOD 32 Removal Tool
(nod32removal.exe)

Lessites internationaux d’'ESET ne
proposent que des solutions ma-
nuelles de nettoyage. Mais le site
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faq/?qid=208279463
Kaspersky conseille ce nettoyeur
méme en cas de mise a jour: vous
désinstalleznormalement|'ancienne
version, vous passez le nettoyeur
puis vous réinstallez lanouvelle ver-
sion ouuneauire protection!Le net-
toyeur supprime les versions 6.x, 7.x
et 2009 a la fois de KAV (AntiVirus)
etde KIS (Internet Security).

» Désinstaller McAfee
Consumer Product Removal Tool
(MCPR.exe)
http:/ftinyurl.com/HS56m
Lelogiciel de desinstallation retire
toute trace des éditions 2005,

2006, 2007, 2008, 2009 de McAfee
Total Protection, McAfee Internet
Security Suite, PC Protection Plus,
VirusScan Plus et Wireless Pro-
tection.

» Microsoft

Live ONECARE (OneCareCleanUp.exe)
http://tinyurl.com/HS56b
Microsoft founitun outil complet de
nettoyage pour sa suite OneCare.

» Norton

Avec Removal Tool (Norton_
Removal_Tool.exe)
http://tinyurl.com/HS56¢
Lelogiciel de nettoyage de Syman-
tec couvre toutes les éditions de
Norton Antivirus (NAV) et Norton
Internet Security (NIS) entre 2003
et 2009, ainsi que les différentes
versions de Norton 360.

»Panda

Security Uninstaller
http:/ftinyurl.com/HS56d

Le programme de désinstallation
de Pandavarie enfonctiondes gé-
nérations d'outils. Vous trouverez
al'adresse ci-contre les outils pour
les versions 2008 et 2009 des outils
de sécurité Panda.

» Désinstaller Trend Micro
Support Diagnostic Toolkit
http://tinyurl.com/HS56trend
32ethttp:/ftinyurl.com/HS56trend
64

Utilisez le logiciel Trend Micro
Support Diagnostic Toolkit présent
dans le menu Tous les programmes
puis Trend Micro Internet Security. Ou
alors téléchargez-le aux adresses
ci-dessus ®




Windows

Editeur: Microsoft
Site: www.microsoft.fr

CE QU'IL VOUS FAUT

Un PC avec Windows XP, Vista ou 7.

Mode demploi > Sécurité

Verrouillezles
reglages du systeme

iy PAS A BAS ssnnntdrrstt it sttt vyttt

aun proche. Vous n'avez

siirement pas envie de
retrouver votre configuration
ou vos favoris Internet modi-
fiés, des fichiers importants
effacés ou vos icénes cham-
boulées. Pour éviter ces
désagréments, voici quelques
recettes quivous permettront
de «geler» votre configura-
tion en interdisant I'acces a
quelques réglages systéme,
en masquantdes fichiers, ou
en escamotant des menus
sensibles de vos logiciels.
Attention: pour utilisateurs
expérimentés m

ETAPE 1

Créez un compte
Invité

Unami-appelons-leMartin—

doit travailler quelque temps
survotre PC. Créez-luiun compte
utilisateur. Pour cela, commen-
cez par ouvrir le Panneau de confi-
guration et double-cliquez sur
Comptes d’utilisateurs.

V ousdevezprétervotre PC

Avec Vista, activez le lien

Gérer un autre compte, puis
Créerun nouveau compte. Avec XP,
cliquez sur Créer un nouveau
compte. Avec Windows 7, choi-
sissez Gérer les comples d'ufilisa-
teurs. Donnez un nom a ce
compte, ici Martin puis cliquez sur
Créer un compte.

Cochez Utilisateur standard
(Vista 7) ou Limité(Windows
XP) et validez.

Fenétre de création d’un nouveau compte
utilisateur avec Windows Vista

et =

Fichier Edition Affichage
Nommer le compte et choisir un type de compte

3 « Gérer les comptes » Créer un nouveau compte

Ce nom apparaitra sur I'écran de bienvenue et dans le menu Demarrer.

@ Utilisateur standard

Les utilisateurs de comptes standard peuvent exécuter la plupart des Ic
systeme qui n'affectent pas d'autres utilisateurs ou la sécurité de I'ordi

Administrateur

Les administrateurs disposent d'un acces total a I'ordinateur et peuven
souhaitées. Pour renforcer la sécurité de I'ordinateur, les administrateu
passe ou a le confirmer avant d'apporter des modifications susceptible

Assurez-vous ensuite que

votre propre compte (celui
portant le statut Administrateun
est protégé par un mot de passe.
Désormais, Martin n'aaccés qu'a
sesdocuments. De plus, leschan-
gements gu'il apporte a son Bu-
reau (résolution et arriére-plan
d’'écran, écrande veille, icones...)
sont sans effet sur le votre.

Mettez vos fichiers
en lecture seule

Pour eviter que certains de

vos fichiers ne soient modi-
fiés, donnez-leur I'attribut Lecture
seule. Pour cela, ouvrez le dossier
contenant lefichier, faites un clic
droit sur ce dernier et choisissez
Propriétés.

Cochez Lecture seule et va-
lidez par OK. Un utilisateur

pourra ouvrir ce fichier, mais s’il
tente d'y enregistrer ses modifi-
cations, un message |'avertiraque
c'estimpossible.

Attention toutefois: certains

logiciels proposent d’oter
I'attribut Lecture seule du fichier
afin d’en permettre la modifica-
tion! Ne considérez donc cette
protection que comme un recours
contre les utilisateurs distraits et
non contre les malveillants. ()

Cachez des fichiers

Vous pouvez rendre unfichier

inaccessible a autrui. Il ne
s’agit pas, bien sir, de I'effacer
de votre disque dur, mais de le
cacher. Poury parvenir, ouvrezune
fenétre de dossier ou I'Explora-
teur, faites un clic droit surle fichier
et choisissez Propriéfés.

Danslazone Attributs, cochez
I'option Cachéet validez par

OK.
W e
Tipe & hctser Document Mot Word | doc)
Soures avec 9] Micmect Office Womd | H‘
Ergmcenan 0 Lo _Be'_peso
Tale 110 K 0 ™82 ociets)
Talls mris doque 360 Ko GF $64 o)
(ot Agoathu 1] roventee 2005 1y e ST
Mot mh 10 septemien 2003 194524
Damierscobile Ausudhu 12 neverdve 2008 170 S1m

Désormais, dans la fenétre
Fichier, Ouvrir de la plupart des
logiciels, ce fichier ne sera plus

Enregistrer sous

_persa
{ | :
- =. | Applis micro
recenis
.
Bureau
H,
F'mdw.w
A

Type Talle
Dossier de fichiers

Ce fichier est en lecture seule.
(D=\Doc_Etol_persoMinirep.DOC)

L ficher face >>

EFle-aax :—x-m“/r‘
Date de mods ?
12/11/2009 08:24

N -_
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affiché. Enrevanche, il est pro-
bablement toujours visible dans
I'Explorateur.

Pour y remédier, déroulez le
menu Outils, Options des dos-
siers. Cochez I'onglet Affichage,
cochez Ne pas afficher les fichiers et
dossiers cachés et validez par OK.
Cotorsses e

Michace des dcasen
ous poves epsiauer be ype o oBchage bel
enempie) que vous uilses pour C= dosser 41

T o dowsen Sachei
| Hicher @e fcteers 8 dotsiy chchis
i ot affcher les fctvens o dossers caches
de 2ares de pages Wb of de doeswen

ETAPE 4

Verrouillez
Internet Explorer

Quelgu’un doit utiliser votre PC
avec votre compte Administrateur
pour se connecter a Internet.
Empéchez-lede modifierles para-
meétres de votre navigateur ou de
votre connexion. Pour cela, vous
allez modifier le Registre de
Windows afin de restreindre les
possibilités d’Internet Explorer.
Voici, par exemple, comment faire
disparaitre le menu Favoris.

Fermez Internet Explorer

puis cliquez sur Démarrer,
Exécuter. Saisissez regedit et ap-
puyez sur Enirée.

Supprimer
Renommer

Copier le nom de clé

QOuvrez successivement les

clés HKEY CURRENT USER,
Software, Policies, Microsoft, Inter-
net Explorer, Restrictions.

Sila clé Restrictionsmanque,

Vous pouvez la créer via le
menu Edition, Nouveau, CIé. Dans
tous les cas, veilleza bien respec-
ter I'arborescence ci-dessus.

Sélectionnez la clé Restric-

tionset déroulez le menu Edi-
tion, Nouveau, Valeur DWORD. ()
Donnez le nom NoFavorites a cette
cle puis double-cliquez dessus et,
dans le champ Données dela valeur,
saisissez 1 et validez par OK.

Quittez le Registre et relan-
cez Internet Explorer (inutile
de redémarrer votre PC).

Sur le méme principe, il est

également possible de blo-
quer 'acces au menu Qutils, Op-
tions Internef. Pour cela, refaites
exactement les manipulations ci-
dessus en remplacant NoFavorites
par NoBrowserOptions.
L'accés au menu Outils, Options In-
ternetse solderaalors parunmes-
sage d’erreur.(2)

7 Enfin, en créantune clé nom-

mée cette fois NoBrowser-
Close, vous empéchez lafermeture
d’Internet Explorer (méme via le
Gestionnaire detaches). Par la suite,
pour lever une de ces interdic-

Cié

Valeur chaine

Valeur binaire

Valeur DWORD 32 bits
Valeur QWORD (64 bits)

O & & @ O retecte

o:f fewne. googe. frf

L3 :‘;
e’ Gl - % _Jl

9 acarcher + @ © - e | B 0 Mesavores | P |

omwnmaﬁmuuwmdmm-nwnmmm. Contactez votre adm
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tions, il vous suffira de supprimer
la clé correspondante ou de lui
attribuer la valeur 0.

ETAPE 5

Bloquez le menu
Démarrer

Vous ne voulez pas qu’un

utilisateur change le contenu
ou I'aspect du menu Démarrer?
Cliquez sur Démarrer, Exécuter.
Saisissez regedit et appuyez sur
Entrée.

ETAPE 6

Allégez le Panneau
de configuration de
Windows XP

Le Panneau de configura-

tion est I'outil idéal pour
changer les paramétres du sys-
téme... ou pour les perturber!
Vous limiterez les dégats en fai-
santdisparaitre certains élements
de ce Panneau. Voici par exem-
plecomment enlever 'icone Ajout/
Suppression de programmes.

Ouvrez successivement les

clés HKEY CURRENT USER,
Software, Microsoft, Windows, Cur-
rentVersion, Policies, Explorer.

Déroulez le menu Edition,
Nouveau, Valeur DWord. Tapez
NoChangeStartMenu et validez.

Lancez Regedit et ouvrez

successivement les clés
HKEY CURRENT USER, Control Panel,
don't load. Si cette derniere clé
n'existe pas, créez-laviale menu
Edition, Nouveau, Clé.
Attention: don’tloaddoit &tre écrit
en minuscules.

Dans cette derniére clé, dé-

roulez le menu Edition, Nou-
veau, Valeurchaine. Donnez a cette
nouvelle clé le nom appwiz.cpl (tout
enminuscules). Fermez le Registre
et redémarrez le PC.

Double-cliquez surcettecle

et, dans le champ Données
de la valeur, saisissez 1 et validez
par OK.

Quittez le Registre et rede-

marrez votre PC. Désormais,
il seraimpossible d'ajouter, d'6ter,
de déplacer ou de retirer desico-
nes du menu Démarrer.

desk.cpl
hdwwiz.cpl
appwiz.cpl
nusrmgr.cpl
timedate.cpl
access.cpl
powercfg.cpl
inetcpl.cpl
intl.cpl
firewall.cpl
mmsys.cpl
sysdm.cpl
main.cpl

Vous pouvez, sur le méme

principe, masquer d’autres
icones du Panneau de configura-
tion. Pour cela, procédez comme
ci-dessus en créant une clé (voir
tableau ci-dessous) pour chaque
icéne que vous souhaitez élimi-
ner. Vous devrez, |a aussi, redé-
marrer le PC pour activer la ou
les modifications m

Vous otez Iicone suivante
du Panneau de configuration

Affichage
Ajout de matériel

Ajout/Suppression de programmes
Contréle de comptes utilisateurs

Date et heure
Options d'accessibilité
Options d'alimentation

Options Internet

Options régionales et linguistiques

Pare-feu Windows
Son et périphériques audio
Systéme
Souris



Docteur Micro

PROTECTION Kaspersky

Echecde
l'installation
de la version
2010

J'airéecemmentachetéKaspersky
Internet Security 2010, J’airéussi
a l'installer sur deux de mes PC
('unestavec Windows 7 etl'autre
avec Windows XP SP3). Mais je
possédeunautre PCavec XPSP3
qui refuse de P'installer: un mes-
sage me dit que «/’installation a
échoué ». Etle service technique
faitlasourde oreille... Malicence
est valable pour trois PC.

Docteur micro: Si votre troisieme
PC estequipe d’'une version préce-
dente de I'antivirus, commencez
par télécharger et lancer le logiciel
de nettoyage de Kaspersky (a
I'adresse suivante: http://support.
kaspersky.com/faq/?qid=208
279463) avantd'entamerl'installa-
tion de la version 2010. Cherchez
sur la page Web du site de support
de Kaspersky, la phrase suivante:
«Download the archive kavremo-
ver10.zip. » Téléchargez le fichier lig,
décompressez-leetlancezsonins-
tallation. Suivez les instructions
puis redémarrez votre ordinateur.
Sinon, essayez de suivre les quatre
etapes suivantes:

P Désinstallez toute protection
préexistante.

» Générezdepuis 'undevos autres
PC un CD de secours Kaspersky
(dans le menu Utilitaires +).

P Démarrez le PC récalcitrant de-
puis ce CD et lancez un scan inté-
graldesdisques durs pour éliminer
d’éventuels virus.

> Relancez l'installation de
Kaspersky 2010.

Echecde
l'installation

de la version
2010 (suite)

J'aiessayéavecle CDdesecours,
maisilrefuse de booter... J'aitout
vérifié (présence des fichiers, fi-
nalisation du disque, test sur un
autre PC, etc.). Rien a faire!

Docteur Micro: Une autre solution,
beaucoup plus tordue, consiste a
restaurer le systéme (Windows XP)
a une date a laquelle Kaspersky
Antivirus 2009 était présent.
»Vous laissez démarrer le logiciel
normalement, puis vous faites un
clicdroitsursonicénedanslaBarre
des taches pour le quitter.

P Pour désinstaller Kaspersky
Antivirus 2009, utilisez I'outil KAV
Remover 10.

» Ensuite, vous désinstallez
Windows Defender, et enfin vous
réinstallez Kaspersky Internet
Security 2010!

Compliqué mais efficace! m

Mon antivirus
fait grise mine

Bonjour. J'ai un probléme avec
I'antivirus Kaspersky Anti-
virus 07:sonicdne dans la barre
d’outils est grisée. Si je clique
dessus, auboutd'un moment, la
fenétre s'ouvre, mais en dehors
de la mention « Votre ordinateur
est protégé », une fois en fran-
cais, la fois suivante en anglais,
aucune autre indication n’est
donnée. Dans la notice, il est in-
diqué de cliquer du bouton droit
delasouris surl'icéne pour ouvrir
un menu contextuel, de cliquer
sur Fermer, puis d’introduire le
CD et de lancer une réparation.
Mais méme en faisant cela, le
menu ne s'ouvre pas. J'implore
votre aide. Merci.

Docteurmicro: Toutd'abord, votre
antivirus a plus de deux ans et ses
technologies sont aujourd’hui dé-
passees. Ensuite, il semblerait qu'il
refuse de s'activer. Cela est peut-
étredaundysfonctionnementlors
de la mise a jour du programme ou
du systéme. Le mieux serait de le
désinstaller, puis de le réinstaller.
Pour le désinstaller, il vaut mieux
utiliser les outils spécialisés dont la
liste est disponible & 'adresse
http://tinyurl.com/yb2g23f

Vous trouverez la derniére mise a
jour de la version 7 de I'antivirus
Kaspersky sur leur site: ftp://ftp.
kaspersky.com/products/french/
homeuser (cliquez sur kav2010) =

Antispam: accordez
Vos versions!

Fabfranck: Bonsoir, je cherche de I'aide pour régler

les paramétres de Kaspersky 2010 avec Windows 7.

Je viens d'acquérir ce logiciel et je souhaite I'utiliser

au mieux. Mon souci est la lutte contre le spam sur

MSN Hotmail et Outlook 2010. Comment dois-je faire

pour procéder a ces opérations ? Merci a tous.

User Name: Euh..., sij'ai bien compris ton probleme,

tu as acheté Kaspersky Internet Security 2010 (donc bien

la version avec antispam inclus) et tu utilises ton adresse MSN
Hotmail sous Microsoft Outlook 2010. A supposer que ce soit
bien ¢a, est-ce que tu vois une barre d'outils Kaspersky dans
Outlook 2010, ou un module du genre? Si ce n'est pas le cas,
c'est que Kaspersky n'est pas compatible avec ce logiciel.
Docteur micro: Utilisez-vous Outlook 2010 en version 64 bits ?
Toutes les extensions actuelles pour Outlook (y compris les
barres d'outils des éditeurs d'antivirus) sont en version 32 bits
et ne peuvent pas fonctionner avec |'édition 64 bits d'Outlook
2010 (qui, rappelons-le, n’est encore qu’en version béta).
IIfaudra probablement attendre la version finale d'Outlook
2010 pour voir apparaitre les versions 64 bits des extensions,

y compris celle de Kaspersky. Toutefois, ce n'est pas parce que
la barre de controle ne fonctionne pas que I'antispam Kaspersky
n'est pas actif, car il agit directement au niveau des protocoles.
Pour qu'il soit actif, il faut veiller a récupérer les mails de votre
compte Hotmail en Pop3, et non via le connecteur Microsoft
Live (c’est vrai aussi bien en 32 bits qu’en 64 bits). Pour info,
les caractéristiques d’accés en POP3 de Hotmail sont :

» Serveur entrant Pop3: pop3.live.com/Port: 995 (SSL activé)
¥ Serveur sortant SMTP: smtp.live.com/Port: 587

(SSL active) m
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LOGICIELS Docteur Micro

| PROTECTION Avast!

Je veux ma nouvelle clé d’enregistrement!

£ 5

[

~

-

Bonjour. Apres l'installation de
I'antivirus gratuit Avast! sur
mon portable, je n’obtiens pas
macléd’enregistrement.Laclé
provisoire valable deux moisest
nonrenouvelable. Faut-ilque je
désinstalle Avast! et que je le

Désactiver

le démarrage
automatique
de I'antivirus

J'aimerais désactiver Avast! pour
accélérerunpeule démarragede
Windows XP. J'ai essayé en dé-
cochantlacase correspondanta
Avast!dans msconfig, maisaprés
le redémarrage de Windows,
Avast! se charge tout de méme
automatiquement. Comment
dois-je procéder?

Docteur Micro: Avast! ne se con-
tente pas d'installer un logiciel au
démarrageduPC. lIs’incruste éga-
lement dans les services internes
de Windows. Déroulez le menu
Démarrer, Panneau de configuration,
double-cliquez sur Outils d’adminis-
tration, cliquez sur Services. Double-

réinstalle ? Il y a certainement
une solution...

Docteur Micro: La clé n'est pas
envoyée automatiquementalafin
de l'installation. Il faut aller sur le
site de I'éditeur et choisir le lien

cliguez sur les services liés a Avast!
et, dans le menu déroulant Type de
démarrage, choisissez Manuel.
Mais... est-ce bien raisonnable de
désactiver le démarrage automati-
que de votre antivirus ? m

Tous a l'aise
avec tous
les Windows

L’antivirus Avast! est-il compati-
ble avec les différentes versions
de Windows ?

Docteur Micro: Tout a fait. Avast!
version 5d’Alwil Software est com-
patible avec Windows 2000, XP,
Vistaet 7, enversions 32 et 64 bits.
C'est vrai pour Avast! Antivirus Pro
et la suite Avast! Internet Security,
mais aussi pour la version gratuite
d'Avast! Antivirus.

Rappelons que ce dernier, réservé
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pour renouveler |a clé d’enregis-
trement, puis remplirle formulaire,
et surtout fournir une adresse
électronique valide (et controler
que le message n'est pas parti
directement a la poubelle dés sa
réception).

Sinon, le concurrent d'Avast!,
AntiVir Personal, de |'éditeur
Avira, ne réclame pas de clé
d’enregistrement.

Vous pouvez télécharger ce pro-
gramme a 'adresse suivante:
www.free-av.fr m

ETAT DE PROTECTION : EN COURS
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aux particuliers, est I'un des rares
antivirus réellement gratuits: cer-
tes, au bout de quelgques mois, il
vous sera demandé de vous ré-

inscrire pour récupérer une nou-
velle clé d’activation, mais cette
réinscription sera gratuite, tout
comme celles qui suivront ®



PROTECTION Divers

sont corrects ? Merci.

G Data 2010 n'enfait qu'a sa téte

Aquario: J'ai recemment acheté un renouvellement de licence
G Data Total Care, car la version 2009 arrivait a expiration.

J'ai installé la version 2010 aprés avoir désinstallé celle de 2009,
mais depuis, chaque fois que je démarre mon PC, un message
me dit que c’est une version d’évaluation valable encore 28 jours.
J'ai eu une explication comme quoi I'apparition de ce message
était due au fait que ma version 2009 était mal désinstallée.

J'ai donc désinstallé G Data 2010, refait un nettoyage avec
CCleaner et réinstallé. Le message est toujours 1a. Pouvez-vous
me dire comment faire pour ne plus le voir apparaitre, alors

que mes identifiants et mon nouveau numéro de licence

Docteur micro: Essayez d'utiliser I'outil de nettoyage préalable
de G Data, dénommé AVCleaner. Il est disponible & cette adresse:
www.gdata.fr/support/telechargement/outils.html

de I'édition 2010.

Des sauvegardes,
oui, mais
sans virus!

Est-ce qu'il est encore possible
de faire une restauration aprés
avoir été victime d’un virus? Ou
encore, comment faut-il procé-
der pour éviter que lasauvegarde
du systéme ne soit également
victime de I'attaque ? En vous
remerciantde bienvouloirrappe-
lerles précautions a prendre pour
éviter une perte irrémédiable.

Docteur Micro:Lafonctionderes-
tauration systéme (présente sous
XP, VistaetWindows 7) permet par-
fois de se débarrasser d'une me-
naceinstallée. Mais celan’ariende
systématigue. Certaines menaces
résistent acetterécupération. Pour
eviter le probléme, vous pouvez
exploiter la sauvegarde incrémen-
tale de Windows 7, parexempleen
activant I'option de sauvegarde du
systéme par Image disque. Vous
retournez ainsi a un état antérieur
non infecté. D'une maniére géné-

Vous devriez ensuite pouvoir relancer sans souci I'installation

Agquario: J'ai suivi votre conseil, mais le résultat reste le méme.
D’autre part, j'ai essayé d'installer G Data 2010 sur I'ordinateur

de mon fils, et, surprise, nous avons rencontré le méme probléme.
Merci pour votre aide, car j'avoue ne plus rien comprendre.

rale et quel que soit le systéme, en
créant une image disque du sys-
teme (une copie du contenu du
disque dur identique a I'octet pres
al'original) et en plagant vosfichiers
de données sur une autre partition
que celle du systéme, vous retrou-
vez en quelgues minutes une ma-
chine neuve etdésinfectée. Pource
faire, utilisez des logiciels gratuits
comme Drivelmage XML ou Para-
gon Drive Backup Free Edition.
Attention: cela demande un peu
de discipline et d'organisation =

Mon antivirus
ne trouve pas
ashDip

Lorsque mon ordinateur dé-
marre, s’affiche sur mon bureau
unefenétre intempestive, quidis-
parait dés que je clique sur OK.
Celle-ci indique «ashDisp.exe -
composant introuvable ».

Docteur Micro: ashDisp est I'un
des composants de |'antivirus gra-
tuit Avast! Home Edition. Ce mes-
sage montre que laversiond’Avast!
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-
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Docteur Micro: |l doit y avoir un souci avec votre numéro de licence.
Le plus simple est encore de contacter le service d’assistance

de G Data. lls sont compétents et plutét réactifs. L'appel ne

vous colitera que le prix d'une simple communication locale.

Le numéro d'assistance frangais est indiqué sur la page

www.gdata.fr/support.html| =

installée sur votre poste rencontre
un probléeme. Nous vous conseil-
lons donc de désinstaller compleé-
tement Avast! (en passant comme
vous le faites d’habitude par le
Panneau de configuration, option
Ajout/Suppression de programmes),
puis de le réinstaller aprés en avoir
téléchargé la toute derniére ver-
sion. Si jamais vous ne parveniez
pas a désinstaller Avast! correcte-
ment, il faudrait utiliser I'outil aws-
Clear.exe comme expliqué a cette
adresse: hitp://tinyurl.com/
yb2g23f m

Unsésame
pour mon disque
dur externe

Dans un souci de sécurité, je
souhaiterais affecter un mot de
passe amondisque durexterne.
Pourriez-vous m'indiquer un uti-
litaire capable de faire cela? Il
semble que certains disques
durs mobiles (2,5 pouces) offrent
cette possibilité, mais, aux dires
d’'un vendeur a qui j'en ai parlé,

c'est juste un petit utilitaire qu'il
suffit d'installer. Merci pour vos
informations.

Docteur micro: |l existe de nom-
breux utilitaires sur le marché, la
plupart distribués en shareware.
Parexemple Portable Folder Pass-
word Expert (www.folder-password
-expert.com/usb.html), Lockngo

de Keynesis (www.keynesis.com)
ouencoreStorageCrypt 3deMagic-
lab (www.magic2003.net).

Parmiles solutions en open source
(gratuites etissues dulogiciel libre),
TrueCrypt (http://t.01net.com/

tc32458) est probablement la

mieux adaptée m

T
Foriabie Dives™

Use
Lockngo beeps yolr data safe and pootects youl privacy

T ]
s A
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Des barres
d’'outils
alapelle

Cyri: Quand on installe un
logiciel, on nous propose
d’installer la toolbar
«machin» ou «bidule»
dans le navigateur. Que
gagnent leurs créateurs
anous les imposer?
Labbaipierre: C'est
gagnant-gagnant pour le
développeur du logiciel et la
société qui édite la barre
d’outils. Les plus courantes,
comme Yahoo! Toolbar ou
Ask Search, redirigent vers
un site. Plus ce site est visite,
plus I'entreprise fait gonfler
ses chiffres de fréquentation
et est en position de force
pour augmenter ses tarifs
publicitaires. Le développeur
du logiciel voit aussi ses
revenus augmenter,
proportionnellement au
nombre d'installations de la
barre, Le c6té obscur des
toolbars, en particulier de
celles —plus rares— des sites
de poker ou de casino, c'est
la collecte d'informations sur
tes habitudes de surf, sites
favoris, liens cliqués, etc.
Docteur Micro: Linsertion
de barres d'outils est une
forme de publicité déguisée.
Certaines applications
«gratuites» s'accompagnent
de toolbars, souvent peu
utiles pour I'utilisateur et
perturbantes pour les
navigateurs quand elles
s’accumulent. A vous de
faire attention : I'installation
de ces barres est en général
optionnelle, et elles peuvent
étre désinstallées viale
Panneau de configuration et
I'option Ajout/Suppression de
programmesd'XP
(Programmes et fonctionnalités

dans Windows Vista) &

J'installe un virus ou un antivirus ?

Bonjour. Lorsque je lance Inter-
net Explorer,sur mapaged’ac-
cueil habituelle (celle duNouvel
Observateur),uneboited’alerte
m'informe, en anglais, que ce
site contient probablement un
logiciel malveillant. On me pro-
pose alors d'installer un anti-
virus. Sijerépondsnon, I'alerte
s'affiche de nouveau. Si je ré-
ponds oui, je suis redirigé vers
une page Web non sécurisée
nommeée «Personal Antivirus »,
me proposant de m'enregistrer
pour59,95 dollars, enindiquant
les coordonnées de ma carte
bancaire, ainsi que mes nom,
adresse, etc. Pourriez-vous me
dire si ce programme est un
virus, car j'aiun doute ? J'ai fait
tourner 'antivirus Avast!, qui
n'arientrouvé. En mémetemps,
cela me pose un probléme de
voir réapparaitre la fenétre in-
désirable dés que je me
connecte. D'ailleurs, je vous
envoie cette question depuis
unautre ordinateur... Avecmes
remerciements.

Docteur Micro: Un malware (lo-
giciel malveillant) a substitué a
votre page d'accueil, celle d'un
rogueware, un logiciel qui se fait
passer pour ce qu'il n'est pas.
C’est ce que I'on appelle du
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phishing, ou hamecgonnage, une
technique fréequemment utilisée
parlacybercriminalité organisée.
Le but est de vous extorquer de
I'argent. Non seulement le mes-
sage d’alerte est un mensonge,
mais le fait d'acquérir ce logiciel
«usurpateur» ne fera que vous
attirer des ennuis supplémentai-
res. En matiére de sécurité, ne
faites confiance qu'aux grands
éditeurs réputés.

Dans l'immédiat, lancez Internet
Explorer et vérifiez 'adresse ins-
critedans labarre d'adresses du
navigateur. Sicen'est pas, auca-
ractérepres, celledelapaged’ac-
cueil du Nouvel Observateur, ta-
pezlabonne adresse, validez puis
-si le message suspect ne s'af-

L2 i e i st s b

infected or Not#

Acom
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fiche plus- cliquez sur l'icone
Accueil (la petite maison).
Toutefois, il est probable que vos
ennuis recommenceront, car le
malware est toujours |a. Pour vous
endeébarrasser, commencez par
faire une mise a jour d’Avast!
(base virale et programme) et lan-
cez une analyse du systeme. S'il
ne trouverien, désinstallez Avast!
etinstallez un autre antivirus gra-
tuit. Nous vous conseillons Avira
AntiVir Personal Edition Free de
‘éditeur Avira, téléchargeable sur
http://t.01net.com/tc13198
Vous pouvez aussitesterenligne
laprésence de virus, a l'adresse
www.pandasecurity.com/
infected_or_not/fr en cliquant
sur Analysez voire PC m
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ZoneAlarm® Free Firewall
Protect your PC with #1 Free Firewall
:Mmlmfmum:mmm-vmmnl_h hiding

computer from unsolciod network raflic. By g and pr ]
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Sortirdes
fichiers de
quarantaine

J'ai G Data comme antivirus. Au
cours d’'une analyse de mon PC, il
m'a mis d’office deux fichiers en
quarantaine. Impossible de les
récupérer.Tout ce que me propose
le menu contextuel, lorsque je fais
un clic droit sur I'un des fichiers
concernés, c'estde le désinfecter
-cequ'iln’arrive pas afaire-oude
le supprimer. Comment faire pour
le récupérer en I'état?

Docteur Micro: En bas de la fené-
tre, voustrouverez unbouton Revenir
alapage précédente. Cliquez dessus
et, 1a, G Data vous proposera de
récupérer votre fichier. Mais atten-
tion! Si votre antivirus a mis ces
deux fichiers en quarantaine, c’est
qu'il les considére comme infectés

Je dispose de la suite de sécu-
rité Trend Micro Internet Secu-
rity. D’autre part, j'ai lu ailleurs
que Microsoft Security ver-
sion 1.0 offre une trés bonne
protection... gratuite! Les deux
logiciels sont-ils réellement
aussi bien I'un que l'autre ?

Docteur Micro: Une protection
gratuite comme MSE n’équivaut
pas a une payante comme Trend
Micro Internet Security. C'est vrai

par un virus. Nous vous déconseil-
lonsdonc vivementdetenterdeles
récupérer, méme s'il n'arrive pas a
les désinfecter m

AntiVir,
pare-feuinclus?

Pouvez-vous me dire s'il y aun
pare-feudansle logiciel antivirus
AntiVir?

Docteur Micro: AntiVirn'estqu’un
antimalware. Mais, par défaut, vous
étes protégé par le pare-feu de
Windows XP ou celui de Vista, et
généralement aussi par celui de
votre box, si vous en avez une. Si
vous y tenez, vous pouvez toujours
adjoindre a AntiVir un pare-feu gra-
tuit comme celui de Comodo (a
télécharger surwww.comodo.com)
ou de Zonelabs (http://t.01net.
com/tc18128)(1) m

Payant, gratuit..., méme combat?

Registry Doctor est-il
dangereux?

unclebill; Histoire de voir, j'ai téléchargé, il y a quelques
jours, Registry Doctor. Je I'ai trouvé plutét envahissant,
et la premiére analyse du Registre de mon PC m’a semblé
assez -

farfelue fagistry
mais, a part o 2008
¢a, pas
grand-chose
a signaler.
Je I'ai mis
de cotéen
me disant
qu’un de

ces jours

je prendrais
le temps

de voir ce qu'il vaut. Or, aujourd’hui, Avast! m’a placardé

un avis me disant, qu’en fait, il s'agissait d'un virus, et

me conseillant de le mettre en quarantaine. Ce que j’ai fait...
Jypalou: Bonjour. S'il s’agit du logiciel dont la capture est
ci-dessus, mieux vaut ne pas s'en servir. Jette un ceil sur

ce blog: http://removal-tool.blogspot.com/2008/07/registry
-doctor-2008-will-destroy-your.html m

Fix all the known PC sfrors now!

BFiant | immom

qu’en matiére de détection de

codes malveillants, les deux
applications font jeu égal.
Mais les codes malveillants

ment une bonne défense face aux
attaques de type «exploits» (de
plus en plus fréquentes sur les
sites Web malveillants) et intégre

un excellent antispam. Autant de
protections absentes d'un simple
antimalware comme MSE, malgré
ses qualités m

téléchargés ne constituent qu'une
partie des menaces d'Internet.
Trend Micro estle grand spécialiste
des «blocages a la source». Cette

protection vous évite d'atterrir (via
une recherche ou un lien) sur un
site quicomporteraitune menace.
Enoutre, cette suite assure égale-
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Un cheval de Troie sur
www.bioscentral.com?

Bonjour. Je me suis rendu sur
le site www.bioscentral.com
dans le but de savoir a quoi
correspondaient les bips émis
par mon PC. Or, mon antivirus,
Avast! en I'occurrence, me dit
que ce site est infecté par le
cheval de Troie «JS:Redirector-
D [Trj] »,etm’oblige astopperla
connexion avec lui. Ce site est-
ilvraiment dangereux, ous'agit-

Quand Windows
Defender ne
fonctionne plus

Windows Defendernefonctionne
plus. Le message d'erreur sui-
vant s'affiche : « Echec de Finitia-
lisation 0x800106ba. » Il m'est
impossible de le désinstaller, et
donc de le réinstaller, puisqu'il
fait partie de Vista. Que faire ?

Docteur Micro: Pour résoudre ce
probléme, déroulez le menu
Démarrer, Exécuter. Dans la fenétre
Exécuter, tapez services.msc et vali-
dez par OK. Dans la fenétre Services,
recherchez dans la liste Windows
Defender Services. Faites un clic droit
dessus, sélectionnez Propriéiés et
vérifiez que le Type de démarrage est
bien Automatigue et non en Manuel.
Cliquez sur Appliguer.

Vous pouvez également vous ren-
dre sur la page de support de
Microsoft: hitp://support.micro

il d’un faux positif ? Merci pour
votre réponse.

Docteur Micro:Les analysesde
différents antivirus ne concor-
dent pasentre elles. Néanmoins,
certaines laissent a penser que
ce site pourrait effectivement
étre infecté par un logiciel mal-
veillant. Celle de Norton Safe

soft.com/kb/931849/fr, quidétaille
les démarches a suivre précisé-
ment pource probleme. Laprocé-
dure est laméme en cas de mes-
sage « Code d’erreur 0x800106ba
la licence de systémes a expiré.
Votre demande d'ouverture de ses-
sion est refusée ». Le sited’un par-
ticulier, http://sebl69.free.fr/as-
tuces/windows/index.php?
page=windows6, détaille égale-
mentcomment supprimer Windows
Defender m

Acron\is est
accroa mon PC

Bonjour. Aprés un plantage,
Acronis Disk Director ne voulait
plus démarrer. Je I'ai donc dés-
installé, puis j'ai tenté une réins-
tallation, sans succeés. J'ai fait
appel a CCleaner pour en net-
toyer le Registre. Sans succés
également. Lors de la nouvelle
installation, j'ai eu un message
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web.norton.com/report/show
?url=www.bioscentral.com&
x=08y=0).

Laprudence étant de mise, nous
vous invitons a vous rendre sur
cet autre site, en frangais : www.
pc-tests.com/Forum/index.
php?topic=21834

Vous y apprendrez a quoi cor-
respondent les bips émis au dé-
marrage de votre PC m

d’erreur qui me dit qu'une an-
cienne version est installée et
que je dois d'abord la désinstal-
ler.Le probléeme, c'estque jen'ai
plus d'Acronis nulle part... Il doit
pourtantrester quelques résidus
qui m’enquiquinent...

Docteur Micro: Comme toujours
dans ce cas, il vaut mieux s'en re-
mettre & I'utilitaire de I'éditeur. Ici, il
s'agit de Acronis Cleanup Utility
(http://kb.acronis.com/content
n727) =

taskmegr.exe
est-il
indésirable?

J’'ai lu sur le site www.process
library.com/fr/directory/files/
taskmgr/21641 quelefichiertask-
mgr.exe pouvait permettre le
chargement de virus et d'autres

choses peu recommandables. Il
est par ailleurs indiqué que cet

exécutable fait partie des proces-
sus de Windows. Je ne sais que
penser.

Docteur Micro: Aucuneinquiétude
a avoir: le fichier taskmgr.exe est
I'exécutable du Gestionnaire des
taches de Windows. Il montre les
processus quisontactifs. Ce fichier
setrouvenormalementdans ledos-
sier G:\Windows\system32.
Cependant, parce que rien n'est
simple en informatique, il faut sa-
voir qu'il existe bien un fichier in-
désirable du nom de taskmgr. Pour
faire ladifference entre les deux, le
mauvais se trouve dans le dossier
Windows, le bon se trouve dans le
dossier System32 m

Que répondre a
gfxcui-spybot?

J'utilise le logiciel antiespion
Spybot qui me pose la question:
«gfxcui-spybot demande I'auto-
risation du changement ?» Que
dois-je faire?

Docteur Micro: Vous pouvez
accepter. C'estdial'accélérateur
graphique Intel de votre PC. Stre-
ment suite a une mise a jour du
pilote m

Désinstal_ler
un S_egurltoo
expiré

L'installation de Securitoo, I'anti-
virus Orange, s'est trés mal pas-
sée. J'en ai profité pour installer
Avast! qui fonctionne trés bien.
Maisj'aidepuis,danslaBarredes
taches, le petit 8 de Securitoo, a
I’horizontale qui clignote avec
I'infobulle «Expiré ». Car jen'arrive
pas a désinstaller le logiciel...

Docteur Micro: Pour supprimer
toute trace de Securitoo, aprés
avoir utilisé la fonction Ajout/Sup-
pression de programmes du Panneau
de configuration, téléchargez et exé-
cutez lefichier Uninstalation Tool.exe.
Vous le trouverez a cette adresse:
www.securitoo.com/fra/download

/UNINSTALATION_TOOL.exe =




BUREAUTIQUE PDF

Documents
illisibles:
un comble!

Jusqu'a présent, j'utilisais Win-
dows 7 enversion 32 bits. Ayant
doublé la capacité mémoire de
mon PC, je suis passé en 64 bits.
Mais, depuis, je ne peux plus pré-
visualiser les PDF depuis I'Explo-
rateur Windows.

DocteurMicro:llyaeffectivement
dequoiétre agacé, quand onpense
que le format PDF a été congu pour
étrelisible avec n'importe quel sys-
temed'exploitation!Le panneaude
prévisualisationde I'Explorateurde
Windows 7 s’active etsedésactive
aveclacombinaisondetouches ALT
+ P. Il permet de prévisualiser les
images, les vidéos, les musiques,
les documents Office et PDF. Mal-
heureusement, unbug dans Adobe

Reader empéche le bon fonction-
nement de la prévisualisation des
documents au format PDF dans
Windows 7 version 64 bits. Pour
résoudre le probléme, il existe un
petit logiciel correctif dénommé
Adobe_Reader x84 Fixes V2_
002. Vous pourrez le télecharger a
cette adresse: http://tinyurl.com/
yjawxup =

Quel logiciel
pour modifier
un PDF?

Le format de fichiers PDF se ré-
pandde plus en plus surles sites
Web, y compris sur ceux des
administrations et collectivités
locales. Pour lire les documents
PDF, le logiciel gratuit Foxit
Reader est trés pratique, mais,
malheureusement, il ne permet
pas de les modifier.

Existe-t-il un logiciel —gratuit si
possible - qui le permette ?

Docteur Micro: OpenOffice.org
offre une solution pour modifier des
fichiers PDF grace a son module
additionnel PDF Import.

Sivous n'en disposez pas encore,
vous pouvez télécharger cette suite
bureautique gratuite sur hitp://t.
O1net.com/tc31555, etl'extension
PDF Importici:http://extensions.
services.openoffice.org/project/
pdfimport =

Créer
des fichiers
PDF... Facile!

Il m’arrive de créer des affiches
avec Excel. Pour les faire impri-
mer, je les grave surun CD que je
porte chez unreprographe. Et 13,
les polices et les tailles de police

ne sont jamais celles que j'avais
choisies. Le reprographe qui fait
mes tirages me dit d’enregistrer
mon affiche au format PDF avant
de la graver sur CD. Les logiciels
qui permettent cette manipula-
tion sont tres chers. Pourriez-
vous me donner un conseil pour
régler mon probléme?

Docteur Micro: Excel 2007 peut
exporter desfichiers auformat PDF.
Il suffit pour cela d'installer le SP2
d'Office a télécharger sur htip://t.
O1net.com/tc49353

Mais il existe aussi de nombreux
outils gratuits qui permettent de
créer des fichiers PDF via une im-
primante virtuelle : 'excellent Bull-
zip PDF Printer (a télecharger sur
http://t.01net.com/tc40593); le
trés compact DoPDF (http://t.

O1net.com/tc39363); ou le clas-

sique PDF Creator (http://t.01net.
com/tc28668)

d’emploi de ma chaine hi-fi sur Internet! Qu'a cela ne tienne, j'ai
numérisé au format Jpeg les 116 pages de mon mode d’emploi
papier original (format A4) et je souhaite maintenant le convertir
en un fichier PDF. Seulement voila: j'ai remarqué que ce mode
d’emploi se lit sur deux pages cote a cote. Sur chaque page, ily a
deux langues (le mode d’emploi est en quatre langues) et une
illustration a cheval sur les deux pages. Dois-je assembler
chaque double page en une seule (A3) pour créer ensuite un
fichier PDF A3? Comment procéder, et quel logiciel gratuit
utiliser pour parvenir a un résultat correct ? Merci.

papillote: Bonsoir. Il est possible de faire une mise en page avec
deux pages par feuille directement a partir d'un logiciel de conversion
en PDF tel que PDFCreator (gratuit et en frangais). En revanche, cela

Comment appliquer une mise en page a undocument?

JMPCOMPUTER: Bonjour. Impossible de trouver le mode

va demander du temps, s'il y a2 116 pages! PDFCreator étant une
imprimante «virtuelle», la conversion en PDF se fait en demandant
I'impression du document et en choisissant comme imprimante PDF
Creator. Il faut faire cela image par image, dans I'ordre chronologique,
et tout mettre en file d'attente (ceci est proposé sur une des fenétres,
au cours de la conversion en PDF). Ensuite on fusionne le tout

(il faut sélectionner tous les documents en file d'attente et cliquer sur
I'icbne Fusionner), et on demande une mise en page avec deux pages
par feuille, soit sur un format A3, soit sur un format A4. Tu peux

télecharger PDF Creator sur le site de Telecharger.com: hitp://

t.01net.com/tc26668 =
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LOGICIELS Docteur Micro

Quandj'essaie d’ouvrirundocu-
menttexteen«.doc»,écritsurun
autre ordi, 'ai le message «xouo.
doc est verrouillé pour edition
par utilisateur inconnu - ouvrez
le document en lecture seule ou
ouvrez une copie du document
pour I'éditer». Si je choisis
d’ouvrir une copie, j'ai

le message «erreur d’ecriture,
impossible d’écrire dans le fi-
chier» et mon document ne
s'ouvre pas. Si je 'ouvre en lec-
ture seule, je ne peux pas le mo-
difier. Que se passe-t-il?

Je ne peux pas écrire en lecture seule

Docteur Micro: Normalement,
il est impossible d'éditer un do-
cument Word s’il est déja ouvert
surle posted’un autre utilisateur
relié par unréseau local. C'est le
contexte classique d'apparition
de ce message.

Il peut aussi s’afficher silefichier
a été protégé contre les modifi-
cations par son créateur. Pour le
savoir, ouvrez-le en lecture seule
avec Word, puis choisissez
Enregistrer sous dans le menu
Fichier. Cliquez en haut a droite
sur Outils et choisissez Options de
sécurité. Sivous n'y avez pas ac-

R o
rR RR

\w@-ﬁ

cés, ou si vous ne parvenez pas
amodifier ces options, c'estqu’il
vous mangue un mot de passe.
Attention: cette demarche est
valable uniquement avec
Word 2000, 2002 et 2003 et varie
avec les versions suivantes (pour
cela, consultez I'aide en ligne).
Enfin, le message peut également
survenir si le document n'a pas
etécomplétementfermé parWord.
Dans ce cas, ouvrez le dossier
dans lequel est stocké le docu-
ment et demandez ensuite I'affi-
chage desfichiers etdossiers ca-
ches. Pourcela, allezdanslemenu
Outils, et choisissez
Options des dos-

I
R L.RJ e‘ siers puis I'on-

n
R glet Affichage.
G ﬁ ne vous reste

plus qu'a sup-
primer un a un
tous lesfichiers
«.doc» dont le
nomdébute par

Laissez-moi
rédigeren
francais!

J'essaied’imposerle francais par
défaut pour la correction ortho-
graphique de mes lettres, mais
systématiquement, Wordrevient
alallemand! Que faire ?

DocteurMicro:llarrive parfois que
la détection automatique de lalan-
gue connaisse quelques défaillan-
ces. Pour que lefrancais soit sélec-
tionné par défaut, voicilamarche a
suivre. Dans Word 2007, cliquez
surl'onglet Révision puis surl'icone
Définir la langue (I'icone cochée en
rouge située dans le cadre de gau-
chedelaBarred’outils). Décochez
Defecteraummaﬂqmmem!a langueet

Afrikaans (Afrique du Sud)

Albanais (Albanie)

¥ Allemand (Allemagne)

¥ Allemand (Autriche)

V" Allemand (Uiechtenstein)

¥ Allemand (Luxembourg)
ummuumm
utilisent de la

de s sont dhsoonibl

" e pas vérifier Forthographe ou la grammair
[&@gmr quement fa langue:
| Comesttma | [ o

cliquez sur Frangais (France) dans la
liste. Cliquez sur Pardéfaut, puis sur
Ouiet 0K (1) pour que le change-
ment soit effectif =

Windows 7
n'est pas
matheux

Je suis professeur de mathéma-
tiquesetj'aifaitl'acquisitiond’'un
nouveau PC avec Windows 7. Je
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veux rajouter la macro GDmath
dans Word 2007 (macro télé-
chargée ici: http://gdmath.free.
fr). J’ai suivilesinstructions dans
le fichier Aide. Les options de
GDmath apparaissent bien dans
le menu Compléments. Enrevan-
che, lorsque je veux l'utiliser, le
message suivant s’affiche a
I'écran: « Erreur d’exécution '5'
- argument ou appel de procé-
dure incorrect. »

Docteur Micro: Vous devez re-
démarrer votre PC en mode sans
échec, puis effacer le fichier gdmath.
dot. Son emplacement varie, mais
il se trouve généralement dans le

dossier STARTUP (dans C:\Program
Files\Microsoft Office\Office 12). Si
vous ne le trouvez pas, dans le
menu Démarrer, choisissez Tous les
programmes puis Accessoires, et
ouvrez I'Invite de commandes. Tapez
la commande DIR GDMATH.DOT/S et
validez. Puis réinstallez la derniére
version béta de GDMath =

Liredu 2007
avec 2003

Bonjour. Mafille a réalisé un do-
cumentavec Word 2007. Elle doit
le présenter en classe, mais le
probléme c’est que son lycée



BUREAUTIQUE Word

Je veux récupérer mes corrections
automatiques —
Phongy: Bonjour. Comment fait-on pour importer les insertions i

automatiques de Word 97 ou 2003 dans Word 2007 afin d'éviter
de les recréer? J'utilise Windows Vista. Merci.

4 Wt e s S e e At
¥ g e 33w §

Dachevid: Bonjour, je crois me souvenir qu'elles sont stockées i, <SeeeE

dans le modéle Normal.det. || suffit donc de le copier a la place e

de celui de Word 2007. Evidemment, les parametres par défaut o e

dumodeéle en 2007 seront effacés. Par exemple, si la police m— Ca ] j
par défaut a été changee, il faudra la rétablir. Bonne chance. L — L=

Modéles. Pour connaitre son emplacement exact, choisissez

Options dans le menu Outils et cliquez sur I'onglet Dossiers

par défaut. Une fois le fichier retrouvé, dupliquez-le, renommez-le

en Autotext.dot et déplacez-le soit dans le dossier C:\Documents

and Settings\<Name>\Application Data\Microsoft\Document Building
Blocks\<Language>, (<Name> représentant votre nom d’utilisateur),
soit dans le dossier C:\Documents and Settings\<Name>\Application Data\
Microsoft\Word\DEMARRAGE. Microsoft propose d’autres solutions

de transfert a I'adresse suivante: hitp://support.microsoft.com/
kb/926927/fr-FR m

Docteur Micro: L'outil AufoTexts (aussi appelé « correction
automatique ») permet de remplacer automatiquement un jeu

de lettres par une séquence de mots. Cela fait gagner du temps
lors de la frappe, en laissant, par exemple, Word remplacer «wf»
par « Wi-Fi», Dans Word 2007, vous y accédez via les Options Word,
en cliquant sur Vérification, puis sur Options de correction automatique.
Pour utiliser vos AutoTexts dans Word 2007, vous devez en effet
récupérer le fichier Normal.dot de Word 2003 (le modéle par

défaut des nouveaux documents), dans lequel ces corrections
sont enregistrées. |l est normalement stocké dans le dossier

utilise Word 2003. Il lui est donc
impossible d’ouvrir son travail a
I'école.

Mettez un bip dans votre touche Maj

Docteur Micro: lsuffit qu’elle rou-
vre son fichier avec Word 2007,
qu’elle utilise I'option Enregistrer
sous, et choisisse comme type de
fichier une ancienne version de
Word(2) m

Avis de
recherche
de la barre
d'outils

La barre d'outils me permettant,
par exemple, d’imprimer un do-
cument avec Word 2000 n’appa-
rait plus. Seul le document s’affi-
che en pleine page! Comment
puis-je faire réapparaitre cette
barre ? Je vous remercie de votre
aide et de vos conseils.

DocteurMicro: Faites un clic droit
dans la Barre de menus. Dans le
menu qui s'affiche, choisissez les
barres qui vous manquent =

J'utilise Word 2007 avec Vista.
Je voudrais qu’un bip soit émis
lorsque je bascule des minus-
cules aux majuscules.

Docteur Micro: Il est effective-
ment possible d'entendre un bip
chaque fois que |'on bascule de
minuscules en majuscules, et
inversement. Ce n'est pas une

option de Word, mais une fonc-
tionde Windows quiserévéletrés
utile dans Word.

P Avec Windows XP: Déroulez le
menu Démarrer, Panneau de confi-
guration, double-cliquez sur Options
d'accessibilité puis cochez lacase
Utiliser les touches bascules.

P Avec Windows Vista: Deroulez
le menu Démarrer, Panneau de confi-

guration, cliquez sur Options d'ergo-
nomie, puis sur Modifier le fonction-
nement de votre clavier. Cochez la
case Activer les touches bascules
etdécochezla case Activerles fou-
ches bascules en maintenant la
touche Verr. Num. enfoncée pen-
dant 5 secondes =
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LOGICIELS Docteur Micro

Attribuer

de la musique

a mes diapos
Bonjour. Jeréalise une présenta-
tion assez longue avec Power-
Point. Je veux y mettre de la mu-
sique, avec des airs différentsen
fonction des rubriques. J'ailusur
unforum que je pouvais attribuer
un MP3 a six diapositives, de la
premiére a la sixiéme, et un autre
de la septiéme a la quinziéme.
Hélas, je ne trouve pas cette op-
tion. Je trouve pour latotalité des
diapos, ou pour une seule.
Pourriez-vous m’aider?

DocteurMicro: Cette optionesten
effet plus oumoins cachée. Lorsque

vous insérez un son, un petit sym-
bole apparait. Nous vous conseil-
lons de le metire a coté deladiapo-
sitive pour gqu’on ne le voie pas
(vous pouvez aussichoisiraprés de
le masquer). Aprés cela, cliquez
dessus pour le sélectionner. Allez
dansle menu Animations(’ongleten

} les sons doivent &tre en

cette fendtre s'ouvre Fare défiler et o
WIrE $0n.
aTtribuer uné musiGue 8 chogue diepe en la.
sélectionnant.

haut), puis Animations personnalisées.
Adroite, dansle menu, faitesunclic
droit sur Sen, puis Optiond’effets. La,
vous pouvez choisir le nombre de
diapositives que le son doitaccom-
pagner. C'est ici également que
vous pouvez choisir de masquer le
symbole. Enfin, pour attribuer une

Comment voir mon diaporama
avec OpenOffice?

Bonjour. Je n'arrive pas a re-
garder un diaporama au for-
mat PPS avec OpenOffice.org
Impress. Lorsque je tente
d’ouvrir un fichier de ce type,

j'obtiens bien le diaporama,
mais... enmode construction.
Comment faire pour I'afficher
normalement, comme avec
PowerPoint?
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Docteur Micro: [l suffit de re-
nommer votre fichier en chan-
geant I'extension .PPS en .PPT.
Celadevraitnormalementrésou-
dre votre probléme ®

musique ou un son a chaque dia-
positive, il faut utiliser des fichiers
musicaux au format Wav m

La Visionneuse
P
n'aime pas les
pieces jointes
Outlook Express n'arrive pas a
ouvrir les piéces jointes qui por-
tentI'extension .pps, alors qu’en
lestransférantailleurs (dans Mes
documents, par exemple) celles-
ci s'ouvrent automatiquement
avec le logiciel PPS Viewer, ins-
tallé dans ma machine. Les op-
tions «Ouvrir avec» et « Toujours
utiliser ce logiciel» ainsi que les
réglages du Panneaude configu-
ration n’y font rien!

Docteur Micro: en réalité, la
Visionneuse PowerPoint n'installe
pas les éléments nécessaires dans
le Registre pourlire les fichiers PPS
depuis Outlook Express. Ce qui
oblige a réaliser la manipulation
manuellement. La solution la plus
simple consiste a télécharger et
lancer le petit programme PPSFix.
zip, disponible a cette adresse:
http://windowsxp.mvps.org/utils/

PPSFix_2_1.zip

Il existe également une solution
manuelle plus complexe: appuyez
simultanément sur les touches
WINDOWS et R, saisissez GCONTROL
FOLDERS et validez par Entrée. Allez
dans l'onglet Types de Fichiers.
Repérez dans la liste I'entrée PPS
— Diaporama Microsoft PowerPoint.
Cliquez dessus, puis sur Avancé et
Nouveau. Saisissez Open dans le
champ Action. Dans le champ Appli-
cation utilisée pour exécuter cette ac-
tion, saisissez "C:\Program Files\
Microsoft Office\Office12\pptview.exe"
%1 et "C:\Program Files\Microsoft
Office\PowerPoint Viewer\pptview.exe"
%1, selon que vous utilisez la ver-
sion 2007 ou la version 2003 de la
Visionneuse.

Attention: il faut bien écrire des
guillemets internationaux classi-
ques (") et surtout pas des guille-
mets frangais («»).

Vérifiez que la case Utiliser DDE est
décochée. Cliquez deux fois sur 0K,
puis redémarrez le PC ®



BUREAUTIQUE PowerPoint

Les bribes
d'images
ne veulent
pas s'‘ouvrir

Jeviensderécupérerdes photos
a partir d’'un diaporama au for-
mat PPS (PowerPoint). Mais,
lorsque je veux en ouvrir une
pour la mettre en fond d’écran,
c’estimpossible. Quandj'affiche
les propriétés de la photo, I'ex-
tension finit par «objet Bribes».
Jen'aipeut-étre pasfaitlabonne
manipulation? Merci d’avance
pour votre aide.

Docteur Micro: Vous n'avez pas
utilisé la bonne méthode pour co-
pier les photos du diaporama. Un
objet «Bribes » ne peut étre ouvert
qu'avec le logiciel avec lequel il a
eté cree. Par exemple, vous sélec-
tionnez du texte avec Microsoft
Word, vous le copiez puis le collez
dans I'Explorateur Windows (sur le
Bureau, par exemple): en faisant
cela, vouscréezun«Fichier bribes»
mais pas un document texte. Il ne
peut s'ouvrir qu'avec Microsoft
Word. Vous avez sans doute fait de
méme avec votre image: vous

Types de fickeess
Modile Mictosalt Ofice PowedPort 2000

Macr complémantae Merosoft PoseFori

I'avez simplement fait glisser de-
puis PowerPoint surle Bureauavec
la souris, et, ce faisant, vous avez
créé un Fichier Bribes, ouvrable
uniquement dans PowerPoint. Ce
fichier n’est pas une image en soi
(pas d’extension de type Jpeg, Tiff
ouPNG): celaexpliquequevousne
puissiez pas la mettre en fond
d'écran.

Passons maintenant a la pratique:
dans Microsoft PowerPoint 2003
ou 2007, dans le mode de modifi-
cation d'un diaporama, faites un
clic droit sur la photo et cliquez sur
Enregistrerentantqu’image... Attribuez
un nom a votre fichier, choisissez
le dossier dans lequel vous allez
I'enregistrer. Au besoin, changez
le format de fichier par défaut (Jpeg
en général) dans le menu Type de
fichier et cliquez sur Enregistrer.
Cependant, cette solution vous
oblige a sauvegarder les images
une par une. Voici deux modes
d’emploien ligne qui vous permet-
tront deréaliser celade fagon plus
globale: http://michel.vergriete.
perso.sfr.fr/62pwpoint.html (pour
PowerPoint 2003) ou bien hitp://
michel.vergriete.perso.sfr.fr/
17pwpoint2007.html, pour Power-
Point 2007 m

Fickwes de configuiabon du Passepert Microsolt

(Dsapotama Msasoft PowerPont
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Deaporama Micsosolt Dffice PosesPont 2007
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Embarquement de films
dans un diaporama

mury: Comment peut-on insérer un petit film vidéo au
format AVl dans un diaporama PowerPoint au format PPS et
I'envoyer par mail ? J'arrive a insérer le film et ¢ca fonctionne
sur mon PC, mais pas sur un autre. Merci d’avance.
papillote: PowerPoint ne sait pas «embarquer » une vidéo

au sein du fichier PPS. La vidéo reste toujours un fichier séparé
lié au document PowerPoint. Il y a toutefois une solution:

avec PowerPoint 2003, choisis Enregistrer sous puis Package
pour GD-ROM. Avec PowerPoint 2007, ouvre le menu Office

en cliquant sur I'icéne en haut a gauche de la fenétre, puis
choisis Publieret clique sur Package pour CO-ROM.

A
Onbibue be document b d autres ulilnateun
_-] Houresu
& Triage pow D ROM
- g Caopie la ot les liens multimeding dant un 0o1ser
L7 Qe dont le conteny peut #re enveglited sur un CO-ROM,
v iy Cregr des documents dans Microsoft Office Word
H Erwegirtrer BE| Ouwre la présendation dans Werd ol prepare des pages de
dodument pert onnatisdes.
= 1 % Serveur de pestion des gocuments
ﬂ' Erveguttersout % | S partage la présentation en leneegittrant wur un erveur de gestion
des documents
f= mgrimer s | s Créer un ewpace de travail de document
‘ﬂ Ls Crée un wte pour W présentation et conterve Ia copé locale
= ] synchioni e

Et1a, le logiciel enregistre tous les fichiers dont le diaporama a
besoin pour fonctionner, y compris les vidéos, en les regroupant
dans un méme dossier. || suffit donc ensuite d'envoyer le
dossier complet par courriel... s'il nest pas trop lourd!
Docteur Micro: Vous avez raison de préciser «s'il n’est pas
trop lourd »! Rappelons que la plupart des fournisseurs d'acceés
limitent I'envoi de piéces jointes a 10 Mo. Un CD-Rom, lui,

a une capacité de 700 Mo! L'envoi du diaporama final risque
donc d’étre problématique, et cela, que le fichier vidéo soit
«embarqué» ou pas. La solution consiste alors a utiliser

un service Web gratuit d'envoi de gros fichiers, comme celui

de Free (http://dl.free.fr), de Nextsend (www.nextsend.com)
ou encore de Filedropper (http:/filedropper.com), en anglais,
mais qui permet d’envoyer jusqu'a 5 Go. Pour étre complet,
signalons que la gestion des vidéos a été entierement

repensée dans la version 2010 de PowerPoint: celle-ci

propose d'autres solutions plus simples =

[ el bl

iy
-y file dropper

The wommt fn Py i s e s 0 Bt}

D sovesst st e

= - . n share your persor! bk
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LOGICIELS Docteur Micro

2007 se fait attendre

J'ai un petit probléme avec
Excel 2007, que je viens d'ins-
taller a la place d’Excel 2000.
Depuis cette évolution, lorsque
jeveuxajouteruneligne ouune
colonne dans mes classeurs,
Excel me signale que «cela ris-
qgue de prendre un certain
temps» et que «la tiche dé-
marrera automatiquement
dans 60 secondes». Méme
scénario lorsque je veux sup-
primer une colonne ou une li-
gne! Ce processus dure géné-
ralement une vingtaine de
minutes, ce qui est beaucoup
trop long! Il est vrai que mes
tableaux sont composés de
nombreuses cellules... Que
puis-je faire pour accélérer le
processus ? Merci de votre
aide.

Docteur Micro: C'est assez
étonnant. Je ne pense pas que
votre matériel soiten cause, sauf,
bien sdr, si vous disposez de
moins de 1 Go de mémoire vive
et d'un processeur antédiluvien!
La seule explication que je vois,
c'est que vous avez des calculs
ou une mise en page trés com-
plexe, quisontmodifiés achaque
insertion ou suppression de ligne
ou de colonne.
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Cela peut venir aussi d'un appel
a une macro qui fonctionne mal
dans Excel 2007. Certains gra-
phigues peuvent aussiralentirla
mise a jour des feuilles de calcul:
il vaut mieux les supprimer inté-
gralement et lesrecréeravecles
outils de la version 2007.

Par ailleurs, certains modules
complémentaires pour Excel
peuvent aussi créer des ralen-
tissements.
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Enfin, vérifiez que l'installation
d’'Excel 2007 estcorrecte: ouvrez
le menu Office et cliquez en bas
sur Options Excel. Cliquez sur Res-
sourcesdans lacolonne de gauche
puis sur le bouton Diagnostiquer.
Vérifiezque vous avez bien installé
le Service Pack 2 de Microsoft Of-
fice 2007, qui corrige les problé-
mes de performances. Il est dis-
ponible al'adresse http://tinyurl.
com/HS560fficeSP2 m

Je veux

la formule
pour convertir
le temps

Bonjour. Je recherche une for-
mule pour Excel 2000 quipermet-
trait de convertir des heures en
minutes. Par exemple, convertir
1h30 en 90 minutes.

Docteur Micro: Déroulez le menu
Format, Cellule. Dans la fenétre qui
apparait, sélectionnez la catégorie
Personnalisée et le type [mm]:ss. Le
contenu s'affichera en minutes =

Des images avec
effet de zoom

Existe-t-il une méthode pour,
dans Excel, insérer des miniatu-
res d'images qui s’affichent en
grand lorsque I'on clique des-
sus?

Docteur Micro: C'est possible. En
réalité, plusieurs solutions sont
envisageables. La premiéere passe
par un peu de programmation VBA
(Visual Basic for Applications) en
créant une macro qui réagisse au
clic. C'est assez facile a réaliser
pour peu que |'on connaisse la pro-
grammation VBA. Toutefois, je vous
propose une astuce encore plus
simple. Je suppose ici que votre
miniature est contenue dans une
cellule. L'astuce consiste alors a
utiliser les commentaires, car on
peut intégrer une image en fond de
commentaire. Voici comment
faire...

Faites un clic droit sur la cel-

lule qui contient la miniature
et sélectionnez Insérer un commen-
taire.

Faites un clic droit sur la bor-

dure hachurée du commen-
taire et sélectionnez Format de com-
mentaire.

Sous I'onglet Couleurs et traits,
déployez le menu Couleur et
sélectionnez Mofifs et textures. Sous
I'onglet Image, cliquez sur Sélec-
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tionner une image et indiquez le
chemin d’accés au fichier de
I'image. Cochez la case Verrouiller
les proportions de I'image. Cliquez
sur 0K puis de nouveau sur 0K.

Ajustez la taille du commen-

taire de fagon a avoir une
image assez grande. Maintenant,
lorsque vous amenerez le curseur
de lasouris surlacellule contenant
la miniature, le commentaire qui
contientlagrandeimage s'affichera
sous forme de bulle ®

Feuilles de
calcul en ligne,
avec macro non
téléchargeable

Bonjour. J'ai réalisé une petite
macro avec Excel, et je voudrais
afficher les feuilles Excel qui in-
tégrent cette macro surune page
Web, afin qu’elles soient utilisa-
bles par les internautes. Mais en
méme temps, je voudrais que les
formules de ces feuilles ne soient
pas modifiables et que la macro,
bien qu’exécutable, ne soit pas
téléchargeable. Commentfaire ?
Un grand merci d’avance.

Docteur Micro: |l n’existe sans
doute pas de solution idéale avotre
probléme pour le moment, mais
voici trois suggestions.

1. Enattendant lasortie prochaine
d'Office 2010 etd'Office Web Appli-
cations (la version en ligne de la
suite bureautique de Microsoft), la
meilleure solution pour publier, des
aujourd’hui, sur le Web des docu-
ments Office est d’exploiter le ser-
vice gratuit « Office Live» de Micro-
soft (www.officelive.com). Les
fichiers (aussibien Word, Excelque

Al

v (3 X & Jf«| Alt etEntrée

PowerPoint) peuvent étre stockés
au sein d'espaces de travail, par-
tagés etvisualisés avec un naviga-
teur. Les feuilles Excel conservent
leur mise en page. Et les formules
et macros, qui ne demandent pas
de saisie de données de la part de
I'utilisateur, sont correctement exé-
cutées. |l vous suffit, ensuite, d'in-
sérer dans votre site Web un lien
versles pages correspondantes sur
le site Office Live.

2. Vous pouvez aussi afficher la
feuille Excel surune page Web, sans
possibilité de modification par les
internautes: enregistrez-la au for-
mat HTML d’Excel (option Enregis-
trer Sous du menu Fichier). Dans ce
cas, seules les valeurs sont expor-
tées et niles formules niles macros
ne sont actives. Publiez-la ensuite
sur votre site Web personnel.

3. Pour protéger 'acces au contenu
devotremacro parunmot de passe,
ouvrez-lapuis, dans le menu Outils,
choisissez Macros puis Visual Basic
Editor. Dans la colonne de gauche,
cliquez avec le bouton droit sur la
mention VBAPrgject, suivie du nom
de votre macro et choisissez Pro-
priétés de VBAPraject. Cliquez sur
I'onglet Profection et saisissez un
mot de passe dans le cadre Mot de
passe pour I'affichage des proprié-
tésdu projet. Validez et enregistrez
lamacro m

Sauts de lignes
dans la cellule

Commentsauter deslignesdans
une cellule du tableur Excel?

Docteur Micro: Vous devez pour
cela utiliser la combinaison de tou-
ches Alt+Entrée chaque fois que
vous voulez passer a la ligne (voir
illustration ci-dessous) m

Aol 8

1 Pour passeralaligne,
2 | presser simultanément
3 lestouches

4 AltetEntrée]

5

6. . D

par colonnes

Tri sélectif de fichier

kalalex: J'ai un fichier Excel contenant des noms et
des adresses. Je voudrais réaliser un tri par colonnes,

en fonction de mes besoins: soit par la colonne Noms,

soit par la colonne Code postal, soit par une autre.

C'est sirement facile, mais je n’arrive qu'a trier la colonne
sur laquelle j'applique le tri: les autres ne suivent pas!
Gorfael: Bonjour. Tu sélectionnes ta page. Tu déroules le menu
Données, Trier. Tu sélectionnes ta ligne de titres et tu déroules

le menu Dennées, Filtrer, Fifire automatique. Cette solution te
permettra de choisir un champ, et de trier a partir de celui-ci.
Mais tout dépend de I'organisation de tes données: I'action

du filtre est arrétée par une colonne ou une ligne vide m

Modifier la cellule par
le graphique avec 2007

Lorsqu'on crée un graphique
avec Excel 2003, a partir d'un
certainnombre de cellules, on
peutsélectionnerunbatonnet
(une barre du graphique), puis
I’allonger ou le raccourcir
avec la souris, et cela change
la valeur dans la cellule asso-
ciée. Mais comment faire la
mémechoseavecExcel 2007 ?
Merci.
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Docteur Micro: Celan’est plus
possible avec Excel 2007. En
effet, le nouveau module gra-
phique, sil offre de trés nom-
breuses fonctions de mise en
page et des effets visuels iné-
dits, ne permet plus I'édition
desdonnéesdirectement surle
graphique. |l faut donc mainte-
nant modifier I'information di-
rectement dans les cellules du
tableau, le graphique étant
alors automatiquement mis a
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masandin com

Place ‘q la versic_)n
complete d'Office

Bonjour, depuis deux mois,
j'utilise une version d'évalua-
tion pour étudiants et particu-
liers d’Office 2007, quime plait
beaucoup. Je viens donc de
I'acheter sur un site Internet,
en version originale avec clé
d'activation. Est-ce que je dois
d'abord désinstallerlaversion
d’évaluation avant d'installer
mon logiciel acheté? Merci
pour vos réponses.

Transformer une
image enicone

Bonjour. Sur le Bureau, je vou-
draischangerlesicones desrac-
courcis d’Excel, de Word, etc.Le
choix proposé par Windows, via
la fenétre et I'option Changer
I'icone du raccourci, est limité.
Quelle estlaméthode pourtrans-
former une image de mon choix
enicone?

Docteur Micro: Pour faire une
icone, vous pouvez utiliser lelogiciel
gratuit PhotoFilire, atéléchargersur
htip://t.01net.com/tc21756

Ensuite, ouvrez la photo de votre
choix, cliquez sur Outil et sur
Exportation en icéne m

Docteur Micro: |l est effecti-
vement préférable de désins-
taller la version d'évaluation.
Comme pour n'importe quelle
autre application, passez parle
Panneau de configuration et I'uti-
litaire Ajout/Suppression de pro-
grammes. Une fois cette version
désinstallée, redémarrez votre
PC et procédez a I'installation
de la version compléte depuis
sonCD m

Un Office, une
licence..., deux
systemes?

J'ai un PC avec deux disques
durs, I'un pour XP, I'autre pour
Vista. J'ai installé sur le premier
Microsoft Office Famille et Etu-
diant2007, etje voudraisinstaller
sur le second le méme logiciel
avec la méme licence. Je vou-

drais savoir si j'en ai le droit.
Merci de votre réponse.

Docteur Micro: Oui vous pouvez!
Renseignements pris sur le site
Microsoft Store, la licence Office
Famille et Etudiant 2007 autorise
I'installation et I'utilisation simulta-
née du logiciel sur trois ordinateurs
dufoyeraumaximum-onne
peut pasen faireautantdans
* | un contexte professionnel,

| ces trois utilisations étant
limitées au cadre familial.
Vous pouvez donc l'installer
sur vos deux disques durs,
ou votre PC de bureau et
! votre portable m
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Devenir un véritable pro
de la suite OpenOffice

Bernorenard: Bonjour, quelgu’un pourrait-il m'aider ?

Je n’ai pas de notions sérieuses en secrétariat et j'utilise
depuis peu Writer d’OpenOffice. Je recherche une aide

a l'écriture, une sorte de mode d’emploi du logiciel

pour la mise en page, les tabulations, etc., afin d’écrire
éventuellement une lettre «normalisée ». Je recherche aussi
le moyen de passer en mode paysage, étant amateur de
tableaux de texte, que je faisais avec Word de Microsoft
depuis des années (je ne connais pas du tout Excel pour les
tableaux). Les aléas de Microsoft ayant planté sévérement
mon PC en septembre, j'ai dii réinstaller le systeme XP,
sans Microsoft Office. C'est pour cela que je tate du gratuit
qui, ma foi, ne me va pas mal du tout. Merci de votre aide.
Jypalou: Bonjour, essaie de chercher dans le guide a

I'adresse hitp://fr.openoffice.org/Documentation/Guides/
Guide_Writer.pdf
Paulux1: Bonjour,
voici d’autres adresses
qui pourraient
t'intéresser:
www.framasoft.net/
article472.htmi (1),
pour une présentation
détaillée de la suite
OpenOffice;
http://user.services.
openoffice.org/fr/
forum, le forum

des utilisateurs; et
http://fr.openoffice.
org/Documentation
/Index.html, la documentation en ligne et en frangais.

Tu peux aussi approfondir ta culture personnelle sur le logiciel
libre en général, et OpenOffice en particulier, grace aux pages
suivantes de I'encyclopédie en ligne Wikipédia: http:/fr.
wikipedia.orgfwiki;‘OpenDucument@, hitp://frwikipedia.org/
wiki/Format_propriétaire et http://fr.wikipedia.org/wiki/
Interopérabilité

Bernorenard: Merci, c’est tout a fait ce que je cherchais =
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Qui va reconnaitre
mes formats de fichier?

papy-ge: J'aimerais savoir ce que deviennent les dossiers
et les fichiers créés avec un programme lorsqu’on supprime
celui-ci? Par exemple, ceux créés avec OpenOffice ou
Picasa. Comment faire pour les lire une fois que le logiciel

"] Produire un getour 1onare
¥ Proguire un retour anime
] Ignoder les putres goplications aui utilisent Nechange
| B'R;omrmwen de 18 mise & jour automatiqué des liens

Ressources |
|

la version 2007 ou 2000-2003.

Do you speak

French,
OpenOffice?

Bonjour. J'ai téléchargé Open-
Office 3, mais il est en anglais.
Comment fait-on pour I'avoir en
francais?

Docteur Micro: C'est facile. Il vous
suffit de vous rendre a I'adresse
http://fr.openoffice.org =

Comr_nent
ouvrir des .xiIr
sans Works?

J'utilise le tableur de Works, qui
créedesdocumentsavecl’exten-
sion.xlr. Mais certains correspon-
dants n'arrivent pas a les ouvrir.
Avez-vous une solution?
Docteur Micro: lls peuvent les
ouvrir avec Excel, ou bien avec la
visionneuse Excel, téléchargeable
gratuitement sur http://t.01net.
com/tc319 m

Gérer les
liaisons
dangereuses
d'Excel

J'ai créé un fichier Excel récapi-
tulatif contenantdesliaisonsavec
plusieurs fichiers. A son ouver-
ture, Excel me demande sije suis
d'accord pour une mise a jour.
Puis-je faire en sorte que ce mes-
sage n'apparaisse plus et que la
mise a jour se fasse automatique-
ment? Merci d’avance.

Docteur Micro: Oui, il est possible
desupprimer|'alerte de mise ajour
auchargementdestableauxincor-
porant des liaisons. La manipula-
tion différe selon que vous utilisez

» Avec Excel 2007

Déroulez le menu Office et cliquez
sur Options Excel. Allez dans Options
avancées. Dans la section Général,
décochez la case Confirmation de la
mise 4 jour automatique des liens. (%)

» Avec Excel 2000 et 2003

Déroulez le menu Outils, Options.
Activez I'onglet Modification, déco-
chez la case Gonfirmation de la mise
d jour automatigue des liens m

J'ai perdu mes mots de passe Excel!

Ausecours!Jeneretrouve plus
mes mots de passe pour ouvrir
des feuilles de calcul Excel.
Existe-t-il une solution? Merci
d’avance.

Docteur Micro: |l en existe plu-
sieurs, la plupart payantes.

La meilleure solution gratuite se
nomme Excel Password Remo-
ver 2007, que vous pouvez télé-
charger al'adresse www.straxx.

est supprimé?

les lire qu'avec OpenOffice m

com/excel/password.html
Vous pouvez aussi essayer avec
Free Word Excel Password Wizard
(atelechargersur www.freeword
excelpassword.com).

Quant aux solutions payantes,
nous vous conseillons Password
Recovery For Microsoft Excel
d'Intelore (www.intelore.com)et
Accent Office Password Recovery
(www.passwordrecoverytools.
com) m
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fml: Lorsque tu désinstalles un logiciel, ca ne supprime pas

les fichiers qui ont été créés avec. Seulement, pour pouvoir les
lire, il te faut un logiciel qui reconnaisse leur format. OpenOffice
permet d’enregistrer dans plusieurs formats de fichier. Situ
enregistres tes documents dans un format reconnu par Word
(.doc) et Excel (.xls), par exemple, tu pourras les lire avec

ces derniers. En revanche, si tu les enregistres dans un format
spécifique & OpenOffice (.odt, par exemple), tu ne pourras
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Roxio dégrade mon travalil

Pour la réalisation de mes dia-
poramas, j'utilise Photoshop
pour mettre des titres sur mes
photos. Jusque-la tout se
passe bien. Mais lorsque je les
importe dans le logiciel de gra-
vure Roxio, les photos sont
légerementmodifiées. Lesbor-

Quels logiciels
pour le format
Raw?

Bonjour.Récemmentencore, sur
mon appareil photo, j'enregis-
trais mes clichés auformat Jpeg.
Depuis quelque temps, je suis
passé au format Raw, car j'ai lu

dures des toits, les cables, les
fils...tout ce quiforme uneligne
devient hachuré. Existe-t-il un
remede?

Docteur Micro: Le probléme est
probablement lié au fait que
Roxio redimensionne les images

qu'il était plus approprié a la re-
touche de photos. Seulement
voila: sur mon ordinateur, les
photos au format Raw apparais-
sent avec l'icone du logiciel
Winamp.

Comment changer cela, et quel
logiciel utiliser pour les voir rapi-
dementetles convertirau format
Jpeg?

pour une sortie TV. Et son algo-
rithme de redimensionnement
n’estcertainement pasle meilleur
du marché. Essayez donc de ré-
duire les images au format TV
(720x576 en Pal/Secam) avec
Photoshop avant de les intégrer
dans Roxio m

Docteur Micro: Avec Vista, pour
associer les fichiers Raw a un autre
programme que Winamp, déroulez
lemenu Démarrer, Panneau de configu-
ration. Double-cliquez sur 'option
Programmes par défaut, puis sur Asso-
cier un type de fichier ou un protocole a
un programme. (1)

Dans la liste d’extensions, sélec-
tionnez .raw et cliquez sur Changer

le pragramme... Pour voir les fichiers
au format Raw, vous pouvez utiliser
deslogiciels gratuits tels que Irfan-
View, Picasa, ou encore Gimp avec
son module additionnel UFraw. lis
sont disponibles gratuitement sur
www.telecharger.com

Tapez le nom du logiciel que vous
souhaitez récupérer dans le champ
de recherche, en haut de la page,
et le tour est jouée m

Un téléchargeur
envahissant

Est-il possible d’empécherlelan-
cement de Photoshop Album
chaque fois que je connecte une
clé USB ou unautre périphérique,
sans supprimer le programme?
Merci.

Docteur Micro: Le Téléchargeur
de photos Adobe est un utilitaire qui
s'installe en méme temps que
Photoshop Album. C'est vrai qu'il
estun peuenvahissant: chaque fois
que vous connectez un périphéri-
que USB auPC, ilselance automa-
tiguement pour «faciliter» la copie
des images qui se trouvent sur le
disque dur. Voici deux solutions
temporaires pour vous en débar-
rasser: la prochaine fois que vous
lancerez Photoshop Album, le Télé-
chargeur se lancera aussi et se
réinscrira de lui-méme dans la liste
des programmes chargés au dé-
marrage de Windows. Il n'est pas
possible de s'en débarrasser une
fois pour toutes sans désinstaller
completement Photoshop Album.

SOLUTION 1

Juste aprés avoirdémarré Windows,
cliquez avec le bouton droit de la

<

protocoles qu'il peut ouvrir.

Faites d'un programme le programme par défaut pour tous les types de

3’— Associer un type de fichier ou un protocole & un programme

Choisir les programmes que Windows utilise par défa@,

Choisissez vos programmes par défaut |

un programme spécifique.

R

issez un type de fichier ou un protocole (tel que .mp3 ou HTTP://]

Modifier les paramétres de la lecture automatique
Lire des CD ou d'autres médias automatiquement
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souris sur'icone du Téléchargeur de
photos Adobe (e petit appareil photo)
danslaZone de notification, & droite
de la Barre des taches, et choisis-

sez Quitter. @

Inconvénient: il faudrarecommen-
cer aprés chaque redémarrage du
systeme.

SOLUTION 2

Téléchargez I'utilitaire CCleaner.
Attention: pour éviter les pieges

dessites quiessaient de vous faire
payer ce logiciel gratuit, allez uni-
guementsurles sites http://t.01net.
com/tc32599 ou www.ccleaner.
com (enanglais). Lancez CCleaner,
cliquez sur I'icbne Outils puis sur le
bouton Démarrage. Localisez lamen-
tion Adobe Photo Downloaderdans la
colonne Programme, cliquez dessus
puis sur Effacer PEntrée (3) et vali-
dez. Ainsi, le Téléchargeur ne sera
pasrechargéau démarrage suivant
de Windows m

Toutes les DLL du monde entier

gio44: Bonjour. Quand j'ouvre Photoshop, un message
m’'annonce que plugin.dll est introuvable. J'ai téléchargé
la DLL en question mais, aprés, je ne sais pas dans quel
répertoire la mettre, ni comment faire pour I'y mettre ?
Paulux1: Bonjour. Tu trouveras toutes les informations que

tu recherches sur le site www.fichier-dil.fr et toutes les DLL
que tu pourrais rechercher dans la section www.fichier-dIl.fr/
tous-les-fichiers-dil.php =

Des logiciels pour
transformer mes images

hellokitty5615: Je recherche un logiciel pour appliquer
des effets fantaisie ou de morphing a mes photos.
zébretoujours: Essaie Scrapbook (hitp://t.01net.com/
tc46696), Photo Card Maker (http://t.01net.com/tc45944),
U R Celeb (http://t.01net.com/tc45381) ou Sqirlz Morph
(http://t.01net.com/tc45339).

Docteur Micro: Tous ces choix sont trés judicieux. Vous pouvez
aussi utiliser des outils comme Framing Studio (http://ams
-soft.com) pour réaliser des cadres. Pensez aussi aux services
enligne, parfois un peu déjantés, comme PicJoke (htip://
fr.picjoke.com), Photofunia.com ou encore Deefunia.com m

Windows 7 boude Photoshop

J'ai changé de PC et je me
retrouve avec Windows 7. Je
pense que mon Adobe Photo-
shop CS4 s’entend mal avec
le nouveauWindows. En effet,
jeconstate que certains outils
comme Transfert, Potde pein-
ture ou Plume, par exemple,
apparaissent en trois exem-
plaires: seul I'un des trois
fonctionne, heureusement,
mais c'est agacant. J'ai télé-
chargélerectificatifpublié par
Adobe pour régler certains
défauts, mais la situation per-
siste, Avez-vous un conseil a
me donner?

Docteur Micro:Selon Adobe, les
versions CS3 et CS4 de ses pro-
duits, et particuliérement de

& marandin.com

Photoshop, sont compatibles
avec Windows 7. Ces applica-
tions utilisant de maniére intensive
le processeur graphique, votre
problémeest peut-étre davantage

lié aux pilotes de la carte vidéo
qu'au logiciel Adobe. Essayez de
mettre a jour votre pilote vidéo en
allant sur le site du constructeur
duPC oudelacartevideo. Sivous

speccy.com). Le nom de la carte

ignorezquelle carte vidéo est pré-
sente sur votre PC, vous pouvez
utiliser I'outil Speccy (www.

figurera a la ligne Graphics m
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Comment
passer du Jpeg
au Tiff?

Avec Windows XP SP3, je vou-
drais passer des photos Jpeg au
format Tiff. Comment faire ?

Docteur Micro: Faites un clic droit
survotre image. Sélectionnez Ouvrir

[TT67408_3fbT1_625+1000 || Enragﬂ@
TIFF v [ A
BMP
JPEG
GIF
PNG

avec, Apergu des images et télécopies.
En bas de la fenétre d’apergu, cli-
quez sur la petite disquette.

ae XS HE

La fenétre Copier dans apparait.
Déroulez le menu Typeet sélection-

nez Tiff() m

a» fotolia

kil

S'inscrire !

o -

P e ———

B W of s g e ol v e sty

mages fre & parti de .14 €

T L -
[— -
= - ‘ P omd f
o e 0 MP [

T e m@)

Des images
pour jouer avec...

Bonjour.Jeme suislancédansla
création d'un petit jeu vidéo a
I'aide de Game Develop.Desima-
ges sontdéjadisponibles avecle

Windows XP ne sait plus ouvrir
les images en pieces jointes

Avec Outlook Express, quand
je recois une photo en piéce
jointe, je ne peux pas I'ouvrir.
J'aile message suivantquis’af-
fiche: «Aucun programme
n’est associé a ce fichier pour
exécuter cette action. Créez
une association en utilisant
I'application option des dos-
siers dans le Panneau de confi-
guration. » Par contre, sij'enre-
gistre la photo, je peux I'ouvrir.
Dansle Panneaude configura-
tion, je ne trouve rien. Pouvez-
vous m'aider?

Docteur Micro: En théorie, la
solution consiste a dérouler le
menu Démarrer, Poste de travail,
puis le menu Outils, Options des
dossiers. Sous |'onglet Types de
fichiers, vérifiez qu'il existe une
ligne JPG (si c’est une image
Jpeg, sinon recherchez I'exten-
sion de votre piéce jointe).

Sivous trouvez I'extension de la
piéce jointe dans la liste, cliquez
dessus puis sur Restaurersi ce
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bouton est affiché, sinon cliquez
sur Madifieret sélectionnez Apergu
desimagesetdestélécopies Windows.
Vérifiez que la case Toujours utili-
ser ce programme... est cochée.
Cliquez sur 0K.

Sivous ne retrouvez pas I'exten-
sionde votre piece jointedansla
liste, cliquez sur Nouveau, saisis-
sezl'extension (jpg, parexemple),
cliquez sur 0K puis procédez
comme indiqué ci-dessus ™

logiciel, mais j’aimerais en trou-
ver d’autres, libres de droits et
dans des formats variés.

Docteur Micro: Il v a des sites
comme Fotolia(2) ou iStockPhoto
qui proposent des photos libres de
droits pour 1 euro. Le site Free-
Images propose desimages gratui-
tes et également libres de droits.
Dans un registre différent, Clipart
permet aussi d'acquérir a un prix
attractif des images pour votre jeu.
Sinon, vous pouvez toujours es-
sayerd’endénichersurInternet, par
exemple a I'aide du moteur de re-
cherche Bing dont la fonction
Afficherlesimagessimilairesserévele
trés pratique. Enfin, vous pouvez
aussi utiliser les services de
Kalooga, Photobucket ou Cooliris.
Mais vous devrez ensuite verifier
que les images sélectionnées sont
bien libres de droits. On ne fait pas
ce qu’on veut avec les photos qui
trainent sur le Net! m

Changer la date
d'un cliché

Un des derniers numéros de
Micro Hebdo décrit la manipula-
tion a faire pour modifier la date
de prise de vue d'une photo dans
Vista. Mais pouvez-vous m’indi-
querlamarche a suivre pour XP?
Merci pour votre réponse.

DocteurMicro: Pour changer faci-
lement les attributs d'un fichier, dont
la date et I'heure, il existe de nom-
breux logiciels simples et gratuits.
Parexemple, le logiciel en francais
Attribute Changer, atélécharger sur
http://t.01net.com/tc12985, oule
logiciel Justal’heure 2.1, a téle-
charger sur http://t.01net.com/
tc42689 m




Sans régime
minceur, point
de Web

J'aiunblog surlequel je voudrais
mettre des photos. Mais les
miennes sont systématiquement
rejetées, carelles sonttrop gros-
ses. Je ne trouve pas, dans les
options, d’'outil de compression
des photos, et le logiciel Paint de
Windows ne lefait pas. Existe-t-il
deslogiciels en ligne qui permet-
tent d’'effectuer cette manceu-
vre ? Merci.

Docteur Micro: |l existe de nom-
breux outils gratuits pour réduire
la taille des photos afin de les pla-
cer sur des sites ou des blogs.
Nous vous conseillons les logiciels
gratuits XnView et VSO Image Re-
sizer, téléchargeables sur www.
telecharger.com

les textes, etc. Cordialement.

lls comportent une option de trai-
tement par lots, ce qui signifie que
vous pouvez redimensionner plu-
sieurs images en une seule opéra-
tion. Le célébre logiciel Picasa de
Google propose également cette
fonction: cliquez sur les images a
retailler puis surl'icone Exporter(en
bas), cliquez sur Redimensionner au
format, indiquez la nouvelle défini-
tion et validez.@

llexiste aussides services en ligne
gratuits —mais parfois en anglais—
pour réaliser de telles opérations:
www.picnic.com; www.resizr.

com; www.resize2mail.com;
www.picresize.com; et www.

shrinkpictures.com, notamment.
Toutefois, le site le plus spectacu-
laire est sans aucun doute Rsizr
(www.rsizr.com). ll utilise une tech-
nigue révolutionnaire, appelée «le
Seam Carving », pourredimension-
nerlesimagesdansn’importe quelle
taille sans les déformer m

Je veux que mes photos fassent des bulles

doudoune 45740 : Bonjour a tous. Je recherche un procédé
pour créer des bulles contenant du texte pour les insérer
dans les photos. Merci d’avance.

fdatch: Bonsoir. C'est facile avec PowerPoint! Lance le logiciel,
insére une photo par I'option Image du menu Insertion et cale

ta photo sur la page PowerPoint. En bas, tu as la possibilité

de créer des formes automatiques, dont les Bulles et Iégendes

du menu Farmes automatigues. Clique dessus et choisis la forme.
Cligue sur ta photo, et sans lacher la souris, étends ta forme.

Tu peux écrire dedans, modifier la forme, les couleurs,

., @
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Docteur Micro: Effectivement PowerPoint est une solution pratique.
Si votre photo est destinée au Web ou a I'impression, vous pouvez
vous orienter vers des services en ligne gratuits comme www.kyolo.
com (le seul en francais), www.captionBubble.com, www.speech
able.com ou I'excellent www.superlame.com (en anglais).
Labbaipierre: Salut. Il existe également la possibilité de le faire avec
OpenOffice.org Writer ou Draw, qui disposent de quelques outils pour
rajouter des phylactéres a tes images. Sinon, BD Maker, a télécharger
sur www.mike-soft.fr/Softs/bd-maker/Logiciel bdmaker.htm semble
faire ¢a assez bien (attention il faut bien mettre un espace entre Logiciel
et bdmaker.htm). | existe en version gratuite mais limitée, ou payante
a35 euros. Autre solution: utiliser
un logiciel graphique comme
Gimp ou PhotoFiltre (les tutoriels
se trouvent aux adresses
suivantes: http://duson.perso.
- sfr.fr/Telechargt/exo1_bulle_
> pf.pdf et www.tutopat.com/
viewiopic.php?t=1989).

\ (& Derniére solution
b poP - performante, mais
- -
S payante (ou en version

d'essai de 30 jours):
le logiciel Comic
Life (hitp://t.01net.
com/tc45826) m
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LOGICIELS Docteur Micro

Ma phototheque
Picasa
doublonne

J'utilise Picasa 3 pour classer
mes photos. A 'usage je finis par
me retrouver avec énormément
de doublons dans ma photo-
théque. Existe-t-ilun moyen sim-
ple de les éliminer?

Docteur Micro: Déroulez le menu
Outils, Options, Genéralités et cochez
Détection de doublons lors de I'impor-
tation. Pour les supprimer ensuite,
vous pouvez dérouler le menu Outils,
Expérimentation, Afficher les fichiers
endouble. Tous les clichés endouble
s'affichent alors. Un clic droit sur la
photo permet delamasguerou bien
delasupprimerde votre disque, par
exemple =

Windows
ne me propose
plus Picasa

Quand j'insére une clé USB ou
une carte SD, le message suivant
apparait: « Quelle action voulez-
vous que Windows exécute ?»
Auparavant, la liste déroulante
me proposait la possibilité de
télécharger mes photos via
Picasa. Cette optionadisparude
la liste. Comment la faire appa-
raitre a nouveau?

Docteur Micro: Pour une raison
inconnue, I'option de télécharge-
ment de vos photos via Picasa a
disparu dumenu contextuel d'exé-
cution automatigue. Etes-vous sir
que Picasa est toujours bien pré-
sent sur votre ordinateur ? Sitel est
le cas, désinstallez-le. Téléchargez
la derniére version (3.6) a I'adresse
suivante: http://t.01net.com/tc
102044 et installez-la.

Insérez ensuite uneclé USB ouune
carte mémoire contenant des
photos et, lorsque la fenétre Quelle
action voulez-vous que Windows
exécute 7s'affiche, choisissez Copier
des photos avec Picasa 3.

Dans Windows 7, si vous désirez
automatiser cette action, ouvrezle
Panneau de configuration. Dans la

rubrique Matériel e audio, cliquez sur
Exécution automatigue, puis, dans le
cartouche images, sélectionnez
Copier des photos pour les afficher avec
Picasa3 et validez en cliquant sur
Enregistrer m

Y'a pas photo,
jai effacé ma
carte mémoire!

Suite a une malencontreuse ma-
nipulation, j'ai effacé toutes les
photos qui étaient présentes sur
ma carte mémoire, Existe-t-il un
moyen de les récupérer?

Docteur Micro: Vous pouvez utili-
ser PC Inspector Smart Recovery
disponible sur http://t.01net.com/
tc17781

[y a aussi Recuva que vous trou-
verez a I'adresse hitp://t.01net.
com/tc38659 m

Se tirer le
portraitavec une
caméraiSight

Je ne sais comment prendre ma
propre photo avec la webcam
incorporée amon Mac. De plusle
voyant vert, a droite de la web-
cam, est allumé, mais celui de
gauche est éteint.

Docteur Micro: Bonjour. Dans
votre dossier Applications, recher-
chezl'icénedulogiciel Photo Booth.
Double-cliquez dessus. Pour pren-
dre un cliché, il suffit de cliquer sur
le bouton contenant un appareil
photo.

Et pour ce qui est du voyant vert a
cotédelawebcam,iln'enexiste pas
d‘autre. Donc, tout est normal =
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Faire courir une légende...
sur limage

Customer71: Bonjour. J'ai un ordinateur portable HP équipé
de Windows Vista. Pour améliorer mes photos, j'utilise

soit la Galerie Photos de Windows, soit les logiciels Picasa
ou PhotoFiltre. Je voudrais savoir s'il est possible d'ajouter
un texte sur une photo, qui soit visible aussi bien a I'écran
que sur 'impression, par exemple un nom de lieu sur

un paysage, un prénom lorsqu’il s’agit d’une personne...
gual33: Avec PhotoFiltre, tu peux sans probléme mettre un texte
sur une photo. Tu ouvres ta photo, puis, dans la barre d’outils,

tu cliques surI'icéne Texte(en forme de T) et, dans la fenétre

qui s'ouvre, tu choisis le type, la taille et la couleur des caractéres.
Une fois que ces choix sont effectués, tu tapes ton texte

et tu cliques sur 0K Tu disposes ensuite

le texte la ol tu veux sur la photo.
Customer71: Merci beaucoup,
gual33. C'est exactement ce que
je cherchais a faire =

Recréer I'effet Andy Warhol

cyri: Bonjour. Je recherche un logiciel gratuit qui donnerait
a une photo le style Andy Warhol en quelques clics. J'ai déja
essayé avec PhotoFiltre, mais je n’arrive pas au résultat
désiré. Merci.

bobette marlow: Bonjour. Le style d’Andy Warhol se nomme

le pop art (c’est plus facile si tu veux faire des recherches sur
Internet). Jette un ceil

sur www.01net.com/
editorial/357652/leffet
-andy-warhol et www.
vincent-richard.net/blog/
index.php/2007/05/24/
6-effet-andy-warhol
choupet13: Va sur www.
befunky.com/photoApps.
php

Clique sur Get started now,
ensuite sur Warholiser.
bobette marlow: En ligne tu peux également «warholiser »
sur www.photofunia.com/effects/warhol

cyri: Ces deux sites sont fantastiques! m
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LOGICIELS Docteur Micro

Comment enregistrer une séquence

duWeb? .
¢ _(

Depuis quelquesjours, j'essaie
de télécharger des vidéos sur
le site de I'émission Taratata.
Pourriez-vous me trouver une
solution?
Voicileliendelavidéoquej'es-
saie d'enregistrer: http://video.
mytaratata.com/video/iLyRO
oaftl9k.himl

Convertir
ses films pour
Facebook

J'aifaitunmontage vidéo de pho-
tos avec une musique grace au
logiciel Photorécit 3. La vidéo
produite est au format WMV. En
quel format dois-je convertir ce
fichier pour qu'il soitreconnu par
Facebook ? Et avec quel logiciel
de conversion?

Docteur Micro: Facebook recon-
naitle format WMV. Mais Photorécit
utiliseuncodec WMV particulier qui

Docteur Micro: Installez Firefox.
Pour cela, rendez-vous surle site
http://t.01net.com/tc29641
Ajoutez-luile module Video Down-
load Helper que vous trouverez a
I'adresse suivante: hitps://add
ons.mozilla.org/fr/firefox/add
on/3006

Rendez-vous sur le site conte-

n'est pas vraiment identique a celui
des vidéos traditionnelles. C'est
sUrement pour cette raison que
votre animation Photorécit ne peut
étre importée dans Facebook. Le
service communautaire accepte
aussi les formats Mov, Avi (DivX),
MPG, MP4, 3GP (mobiles), FLV et
MKV. Vous pouvez demander a
Photorécit 3 de créer un fichier vi-
déo plus classique (a la derniére
étape, cliquezsur Paramétreset choi-
sissez Profil pour créer des DVD
Pal). Vous avez aussi la solution
d'utiliserun programme de conver-
sion video tel Quick Media Conver-
ter (www.cocoonsoftware.com) ou
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nantlavidéo que vous souhaitez
enregistrer. Lorsque lavidéo dé-
marre, le logode Video Download
Helper s’anime. Cliquez dessus
etvous pourrez alors télécharger
la vidéo au format MP4.

Pour la regarder, utilisez le logi-
ciel gratuit VLC (http://t.01net.
com/tc23823) m

y MVEHD, 1

/ HOV, DvD

LY, VORI

7

mﬁu =
DigitalVideo Converter (www.pro
tectedsoft.com). Tous deux sont

gratuits =

Puis-je convertir
mon baladeur
au DivX?

Je viens de m'acheter un bala-
deur vidéo/audio. Les formats
des fichiers vidéo qu'il lit sont le
Mpeg4, I'AVC (H264) et le WMV.
J'ai essayé directement en DivX,
mais cela ne semble pas fonc-
tionner. J’ai lu sur O1net.com
qu’avec les baladeurs, il fallait
procéder a une conversion. Est-
ce la solution pour gue je puisse
voir des films sur mon baladeur
Sony?

Docteur Micro: |l existe des cen-
tainesdelogiciels pourconvertirvos
vidéos dans différents formats.
Impossible de les citer tous. On re-
tiendraprincipalement Quick Media
Converter, Any Video Converter
Free, NCH Prism Free et Stoik video
Converter, tous gratuits, et parmiles
sharewares, Clone DVD Mobile et
Movavi Video Converter m

Monter
de la AVCHD
sur son PC

Pouvez-vous me conseiller un
logiciel (gratuit ou payant) capa-
ble d'importer sur un disque dur
desvidéos enregistréesenmode
AVCHD et de faire des monta-
ges? Mercid'avance.

Docteur Micro: Pour lire les
AVCHD, le format d’enregistrement
et de stockage numérique vidéo
hautedéfinitiondéveloppé parPana-
sonic et Sony, vous pouvez utiliser
le lecteur Oxygen Player Lite (& télé-
charger sur www.digital-digest.
com), ou la combinaison de Media
Player Classic (http://sourceforge.
net/projects/quliverkli) et de FFD-
Show (www.ffdshow.info), ou en-
core le célébre et indispensable
VLC media player (http://t.01net.
com/tc23823). Tous ces logiciels
sont gratuits.

Pourle montage en AVCHD, je vous
conseille notamment Pinnacle
Studio Ultimate, a partir de la ver-
sion 11 (www.pinnaclesys.com),




Nero 9 et son outil NeroVision
(www.nero.com/fra), MovaviVideo-
Suite (http://movavi.nexway.fr),
ou encore Corel VideoStudio Pro
X2 (www.corel.fr). Mais attention,
il s'agit la de logiciels payants m

Capture
d'images avec
Windows Live
Movie Maker

Comment faire avec Windows
Live Movie Maker pour extraire
uneimage d'un film,comme je le
faisais avec Windows Movie
Maker? Merci d'avance.

Docteur Micro: Cette fonction de
capture d'une image au vol dans
une vidéo n’existe plus dans Win-
dows Live Movie Maker. Le plus
simpleest probablement de faireca
avec VLC media player 1.0.3, le
lecteurmultimédiauniversel et gra-
tuit (3 télécharger surhtip://t.01net.
com/tc23823).

Allez dans le menu Vue, cliquez sur
Contrdles Avancés pour afficher le
panneau des commandes avan-
cees, situe au-dessus du bouton

de lecture. Cliquez ensuite sur le
bouton de visualisation Image par
image(le dernier a droite), avancez
jusgqu’a I'image voulue et cliquez
sur le bouton Prendre une capture
d’écran('appareil photo) pour cap-
turer I'image.

Lescaptures sont enregistrées par
défaut dans Mes images. Si vous
souhaitez modifier le dossier de
destination, choisissez Préférences
dans le menu Outils, cliquez a gau-
chesurl'icone Vidéo, puis sur le bou-
ton Parcourir, situé en bas a droite.
Il ne reste plus ensuite qu'a rouvrir
I'image dans Windows Live Movie
Maker, si vous en avez besoin, pour
l'insérer dans votre montage =

- -
FL )
e

Valse Avec Bashiravi

Windows Movie Maker 6

debrayea48%

J'ai fait un montage vidéo avec
Windows Movie Maker 6, mais
je ne parviens pas a le publier,
au sens de Windows, c'est-a-
dire aenfaire un DVD-Vidéo. Au

dansl'onglet Généraldes options,
cliquez sur Parcourir, au chapitre
Emplacement temporaire. Sicelane
suffit pas, essayez donc le tout
nouveau Windows Live Movie

Maker, désormais finalisé,
mais uniquement compa-

tible avec Windows Q
Vista et Windows 7.
Il est disponible a

bout de 48 % de la procédure,
Vista me dit qu'il ne peut pas le
publier. J'ai essayé différents
réglages dans Outils>Options,
tenté de publier au format DV
AVI, sans succes... Je ne sais  |'adresse htip://t.
plus quoi faire, pouvez-vous  01net.com/tc26
m’aider? 136 m

Docteur Micro : Vérifiez que vous
avez au moins 6 Go de libre sur
le disque dur €l:. Modifiez le ré-
pertoire de travail du logiciel:

Conversion: le gratuit
supplante Movavi payant

Raiman30: Je viens d'acquérir Movavi Video Converter 8

via 01net et je n’arrive pas a convertir les fichiers vidéo au
format Mov de mon appareil photo Panasonic Lumix FZ18.
Lorsque je tente d’ouvrir le fichier, il me ferme entiérement
Movavi. Avec d’autres formats, le logiciel fonctionne.
Docteur Micro: Vérifiez que vous disposez bien de la derniére
mouture du logiciel: Ia 9. Le format Mov du FZ18 n’est pas
strictement équivalent au format QuickTime standard.

Cela perturbe probablement le logiciel. Vous devriez contacter
le service technique de I'éditeur, en fournissant une courte vidéo
au format du FZ18. Vous pouvez aussi essayer le convertisseur
de vidéos en ligne de Movavi (http://online.movavi.com).
Raiman30: J'ai installé la demiére version de Movavi, sans
résultat. Ma demande auprés de I'éditeur est restée sans réponse.
Docteur Micro: Essayez alors Quick Media Converter

de Cocoon Software ou Free Video Converter de Koyote Soft,
ces convertisseurs vidéo sont gratuits, simples d'utilisation

et compatibles avec la plupart des formats vidéo existants.
Raiman30: Ca marche avec Free Video Converter v.2.2.

Il convertit les fichiers Mov de mon FZ18 en DV non compressé,
lequel est exploitable par mon logiciel de montage Pinnacle.
C’est bien Movavi Video Converter qui est bidon et payant!
Docteur Micro: La derniére version de Free Video Converter
est la 2.5, disponible sur http://t.01net.com/tc43531 m
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LOGICIELS Docteur Micro

Codecs qui bloquez Windows Media

Player, sortez de ce corps!

Jeneparviens pas aouvrirWin-
dows MediaPlayer. Je clique sur
I'icone et I3, rien ne se passe.

Docteur Micro: Il arrive en effet
que Windows Media Player reste
coincé. Généralement, cela se
produit lorsqu’une précédente
occurrence de Media Player est
restée active en mémoire (blo-
quée par un codec récalcitrant a
la fermeture).

Mes films
s'affichent
al’‘envers!

Windows Media Player affiche a
I'envers mesvidéostéléchargées
surlnternet! Maislorsquej'utilise
mon compte administrateur de
Windows, aulieu de mon compte
limité, je ne rencontre plus ce
probléme,

Docteur Micro: Vous avez certai-
nement installé le programme
FFDShow. Or, son paramétrage
n'est pas identique sur tous les
comptes. Si c’est effectivement le
cas, déroulez le menu Démarrer,
choisissez les options Tous les Pro-
grammes, ffdshow, puis Configuration.

Normalement, le probléme se
régle aprés un simple redémar-
rage du PC. Pour le résoudre
sans aller jusqu’a cette solution
«extréme», cliquez, avec le bou-
ton droit, sur |la Barre des tiches
et, dans le menu contextuel, sé-
lectionnez Démarrer le Gestionnaire
des tiches. Dans l'onglet Pro-
cessus, triez la liste par ordre al-
phabétique en cliquant surl'en-
téte de colonne Nom de Iimage.

Rendez-vous dans la section
Miscellaneous et sélectionnez Flip
Video m

|e veux faire
des captures

- L4 ' T4
vidéo d'écran
Pour les membres de mon club,
j'aimerais réaliser des tutoriaux
etj’aibesoin d'outils qui puissent
enregistrer ce quisefaital'écran.
Des logiciels comme Camtasia
Studio sont trés réputés, mais

hors de prix pour nous. Avez-vous
une autre solution?

Docteur Micro: L'éditeur de Cam-
tasia Studio, TechSmith, propose
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Repérez le programme wmplayer.
exedans laliste, cliquez dessus
puis sur le bouton Arréter le pro-
cessus.

Silebugse produit trés fréquem-
ment, c’est probablement parce
que vous avez installé un pack
decodecsetquecertainsentrent
en conflit entre eux ou avec le
logiciel. Désinstallez ce pack, et
neréinstallez que les codecs qui
vous sont vraiment utiles m

une version gratuite et allégée de
son logiciel, dénommée Jing. Cet
outil est destiné a tous ceux qui
veulent publierleur enregistrement
sur le Web, mais les vidéos sont
limitées & 5 minutes. |l est disponi-
ble a cette adresse: http://t.01net.
com/tc43514

llexiste un autre logiciel, appelé BB
FlashBack Express, dont la durée
d'enregistrement est illimitée, a
télécharger sur http://t.01net.com/
tc29122

Gratuitaussi, Wink 2.0 de Satish Ku-
mar, disponible sur http://t.01net.
com/tc41910 est un autre choix. Il
a la particularité de transformer la
vidéo en fichier exécutable (exten-
sion «.exe»}, gue I'on peut lancer et
voir sur n'importe quel PC sans ins-
taller de logiciel supplémentaire ®

Le Flashala
portee de tous

Il faut que je fasse une présen-
tation en Flash. Pouvez-vous
m'indiquer un logiciel qui fait ca
etme dire commentl'utiliser? Je
tiens a vous signaler que c’estla
premiére fois que je me lance
dans ce genre d'opération, je suis
novice dans le domaine. Merci
d'avance.

Docteur Micro: Pour créer une
animation Flash, vous pouvez ac-
quérir le logiciel Adobe Flash. Mais
il n’est pas un outil & la portée du
premier venu, loin de la. C'est un
logiciel professionnel, quinécessite
unelongue phase d’apprentissage.
En cherchant sur Internet, vous
pourrez trouver des tutoriels pour
vous simplifier cette phase d'ap-
prentissage.

Ontrouve également des logiciels
moins complets, mais aussi plus
simples a maitriser, capables de
génerer des animations au format
Flash. Le plus connu, SWISH MAX3,
a un petit fréere nommé MiniMAX3
(www.swishzone.com).

Son principal concurrent, qui se
nomme KoolMoves (et son petit
frére KoolWizard), est disponible
sur www.koolmoves.com
L'éditeur SoThink propose une col-
lection d'outils de création et d'édi-
tion Flash (www.sothink.com).
Autre nouveau venu, Amara et son
Intro and Banner Builder (sur www.
amarasoftware.com).
Dernier outil, a priori plus limité, MIX-
FX (www.mix-fx.com) =

OCX m'empéche
d'installer
Windows
Movie Maker 2

Je rencontre un probléme avec
I'installation du logiciel Windows
Movie Maker 2. Au début, tout
semble aller bien. Mais juste
avantlafin,ce message s'affiche:
«Erreur d’inscription de la com-
mande OCX C:\Program Files\
Movie Maker\wmm2filt.dll. » Que
dois-je faire ?



Docteur Micro: A priori, vous avez
un probléme avec I'un des compo-
sants du programme. Soit celui-ci
est endommagé, soit vous ne dis-
posez pas de sa bonne version.
Redémarrez votre PC. Ensuite, ap-
puyez sur les touches Windows + R
pour afficher la fenétre Exécuter.
Saisissez dedans la commande
regsvr32.exe «C:\Program Files\Movie
Maker\wmm2filt.dll».

Si cela ne résout pas votre pro-
bléme, désinstallez Movie Maker
et tentez de le réinstaller m

Les pixels
intermediaires
du VHS
numerise

J’ai acheté il y a quelque temps
la MovieBox de Pinnacle et un
probléme se pose déja. J'essaye
de convertir mes cassettes VHS
dans un format numérique pour
les stocker sur mon disque dur.
Pour cela, je relie mon PC auma-
gnétoscope. La capture se fait.
Cependant, la qualité est vrai-
ment trop médiocre pour étre
appréciée et lue sur un ordina-
teur. J'ai remarqué que, dans les
réglages de capture, larésolution
estde 720x576 pixels. Mais lors-
que je veux I'augmenter, les chif-
fres reprennent leur valeur par
défaut! Comment faire pour re-
médier a cela et augmenter la
qualité?

Docteur Micro: Selon les spécia-
listes, la définition (en équivalent
numérique) des cassettes VHS
(analogiques) aux formats Pal ou

de diffusion de la vidéo?

Secam estde 333 x576 pixels. Elle
est donc inférieure aux 720x576
pixels des DVD-Vidéo. Le passage
del'uneal'autreimpliquedonc pour
le logiciel la création (ou interpola-
tion) de pixels intermédiaires, qui
induit déja une perte de qualité.
C’est pour cela qu'il refuse d’aller
plus loin.

Etily ad'autres raisons quifont que
lerésultatde lanumérisationd’une
cassette VHS est décevant. Tout

Hate-toi lentement, VLC media player!

Obligado69: Bonjour. Existe-t-il une option dans VLC media player pour ralentir la vitesse

Arthémise: Bien sir! Dans la barre d'outils, en haut, il y a, entre autres, cing boutons:

I<pour retourner au début, <pour ralentir la vitesse. Et, selon le méme principe, >et >/pour
accelérer la diffusion. Lorsque tu modifies la vitesse, dans un sens ou dans 'autre, il n'y a plus
de son. Le bouton ll{pause) est utile pour capturer une image tranquillement. Suis-je assez clair ?
Obligado69: Oui, tu es assez clair et je te remercie pour ton aide.
Labbaipierre : Avec la derniére version de VLG, il faut cliquer sur les fléches situées & gauche
de la barre de lecture. Plus tu cliques, plus cela ralentit. Si tu veux revenir a une vitesse normale,
tu cliques autant de fois sur la fleche qui est située a droite =

d'abord, notre il est désormais
habitué a la qualité numérigue des
DVD, de la TNT et des vidéos en
ligne, etlorsque nous revoyons des
images analogiques, nous sommes
frappés parla différence de rendu.
D’autre part, la qualité des boitiers
d’acquisition grand public, comme
votre MovieBox, et en particulier
de leur composant principal, le
convertisseur analogique/numeri-
que, est médiocre. Vous pouvez
tenterd’ameéliorer un peu le résultat
al'aided'unlogicielcommeVReveal
(http://t.01net.com/tc48586),
mais ne vous attendez pas a des
miracles (1) m

UniTunes
allegé...de
QuickTime?

Je voudrais désinstaller Quick-
Time Player sans désinstaller
iTunes. J'ai essayé, mais iTunes

ne fonctionnait plus. Existe-t-ilun
moyen ? Merci d’avance!

Docteur Micro: QuickTime est es-
sentielau fonctionnementd'iTunes.
lin'est pas possibled'utiliseriTunes
si QuickTime n’est pas installé.
Toutefoais, il est possible de ne pas
utiliser la version officielle d'Apple
et de se contenter de la version al-
légée, nonofficielle,nommée Quick-
Time Alternative. Vous la trouverez
sur hitp://t.01net.com/tc26948
Voici comment procéder : installez
tout d'abord iTunes+QuickTime,
désinstallez QuickTime, puis ins-
tallez QuickTime Alternative et, en-
fin, installez I'extension QuickTime
AlternativeiTunesAdd-On, téléchar-
geable a I'adresse http://codec
pack.nl/quicktimealt.htm
Comme vous le voyez, 'opération
n'est pas des plus simples. Le jeu
n'envaut donc lachandelle que si
vous ne voulez vraiment plus de
QuickTime m
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LOGICIELS Docteur Micro

Mon logiciel de création de
DVD se bloque dés I'ouverture
demon projetréalisé avec Win-
dows Movie Maker en mode
publication.

Docteur Micro: Si Vista DVD
Maker plante audémarrage, c'est

Convertir
des FLV

Bonjour. J'ai un fichier vidéo au
format FLV. Lorsque j'essaie de
le convertir au format Avi avec le
logiciel FLV to Avi Converter, on
me propose plusieurs formats de
sortie: Mpeg4, DivX, XviD,
QuickTime (Mov), WMV et 3GP.
Ce que je veux, c'est pouvoir le
regarder avec un lecteur DVD de
salon. Je dois donc choisir un
format et je ne les connais pas
tous. Pouvez-vous me donnerun
conseil pourenchoisirun ? Merci
d’avance.

Docteur Micro: De nos jours, la
plupart des lecteurs de salon ac-
ceptent les formats DivX et XviD, &
choisir donc si votre lecteur est ré-
cent. Mais s'il est 4gé de plusieurs
années et n‘accepte que le format
DVD, vous devez convertir votre
vidéo en Mpeg2 (le format d’enco-
dage des DVD-Vidéo). Vous pouvez
pour cela utiliser votre convertis-
seur pour créer un fichier MPG ou
Avi, ou bien utiliser un logiciel de

probablement parce qu'il ren-
contre un conflit avec les diffe-
rents codecs que vous avez ins-
tallés. DVD Maker et Movie Maker
etant tous les deux liés, ils parta-
gent les mémes paramétres.
Essayez donc de lancer Movie
Maker, puis allez dans le menu

création de DVD comme DVD
Maker intégré a Windows Vista ou
Windows 7, les logiciels multimé-
diasNero9ouVSO ConvertXtoDVD
(hitp://t.01net.com/tc30776) ou le
gratuit DVD Flick (http://t.01net.
com/tc40508) m

Extraire

le contenu
d'un DVD au
format Mpeg

Bonjour. Je suis un papy qui
prend de nombreuses photos.
Avec Vista Intégrale et Windows
Movie Maker et la Création de
DVD Windows, j'ai créé et gravé
des DVD mais n'ai pas gardé les
fichiers Mpeg! Comme certaines
vidéos font moins de dix minutes,
je pensais pouvoirtouttransférer
surunDVD unique, maisilsemble
que ce soitimpossible. Comment
faire pour extraire les pistes des
DVD en les convertissant en
Mpeg ? En effet, il semble que
Création de DVD permette de
créer un DVD avec un sommaire
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Outils et sélectionnez Options.
Activez I'onglet Gompatibilité.
Décochez tous les codecs (sauf,
peut-étre, AVl decompressor).
Cliguez sur OK. Essayez alors de
créerle DVD. Cette manipulation
résout normalement la plupart
des plantages m

apartir de fichiers Mpeg. Mercia
vous pourvotre réponse...un peu
détaillée, car je ne suis pasuntop
informaticien.

Docteur Micro: |l existe plusieurs
logiciels de transformation de DVD
en fichiers vidéo. J'aime beaucoup
CloneDVD de Slysoft, mais il s’agit
d'unshareware. |lyaaussides outils
gratuits. llest ainsipossiblede copier
unDVDal'aidedeVLC mediaplayer,
le lecteur multimédia universel.
Comme vos DVD ne sont pas proté-
gés contre la copie (puisqu'il s'agit
dedisques personnels), vous pouvez
aussi copier directement sur le dis-
que dur les fichiers Mpeg qui s’y
trouvent. Cliquez avecleboutondroit
sur l'icone du DVD dans le Poste de
travail et choisissez Ouvrir. Naviguez
dans les dossiers et copiez sur votre
disquedurlesfichiers.vob. Puis, rem-
placez leur extension .vab par .mpg.
Cliguez sur le nom du fichier, tapez
latouche F2 effacez lestrois derniers
caractéres, remplacez-les par MPG
et validez. Enfin, sachez que, pour
créer le DVD, vous pouvez utiliser la
Creation de DVD Windows, mais
aussi DVD-Flick, qui est gratuit m

Comment
convertir
ses DivX
enDVD?

stebrice: Bonjour.
J'utilise Vdownloader
pour tenter de récupérer
le film Home sur
YouTube, afin de pouvoir
le graver sur un CD.
Malheureusement,

je n’arrive pas a obtenir
une copie lisible,

en choisissant pourtant
le format AVl et le codec
XviD dans les paramétres.
Pour graver, j'utilise

Nero 6. En fouillant sur
Internet, je crois avoir
compris que mon lecteur
de salon, en fait, ne lit
pas le DivX!

Paulux1: Bonjour.

Si ton lecteur de salon
n’'est pas compatible
DivX..., c’est logique!

De fagon généralg, les
lecteurs de salon lisent

les VCD et SVCD, autrement
dit les CD-Vidéo. Une
solution consiste donc a
créer un VCD avec Nero.
stebrice: J'airésolu

mon probléme en réalisant
un DVD a partir du fichier
DivX avec DivxToDVD.

Et ca marche.

Docteur Micro:

Attention tout de méme...
DivxToDVD, développé par
VSO-Software, s'appelle
désormais ConvertXtoDVD.
Si ce logiciel peut étre
evalue gratuitement, il faut
débourser 40 euros pour
pouvoir le conserver.

Vous devriez donc tester
également le logiciel gratuit
AVS Video Converter

que vous pouvez trouver
a|'adresse suivante: hitp://
t.01net.com/tc27527 m




Reconnaissance
vocale avec XP

Je cherche un logiciel de recon-
naissance vocale proche de celui
deVista, mais enfrancais, gratuit,
et pour XP!

Docteur Micro: |l n'existe pas de
logiciel gratuit performant en fran-
cais pour XP. La seule solution
consiste a se tourner vers le logiciel
payantDragonNaturallySpeaking 10
Standard, commercialisé a moins
de 100 euros. |l s’agit la d'un vrai
logiciel de dictee et de commandes
vocales, trés performant.

Je suis a la recherche d’un lo-
giciel qui me permettrait de
transformer ma voix dans les
logiciels de dialogue en ligne.

Docteur Micro: Si vous utilisez
Skype, le petit programme Skype
Voice Changer sur Codeplex (a
télécharger sur http://t.01net.
com/tc101213) fait ga trés bien,
Sinon, le partagiciel Morph-VOX
Junior et son grand frére Morph-
VOX Prode Screamingbee (atelé-
charger sur http://t.01net.com/
tc46403) sont souvent considé-
rés comme les solutions les plus
performantes et offrant la plus
grande variété d'effets.

Mais sivousrecherchez seulement
un petit programme pour donner
des ordres vocaux au lieu de
raccourcis clavier, par exemple,
Vous pouvez essayer le programme
gratuit Shoot de Martin Traverso
(a télécharger sur http://t.01net.
com/tc29707) m

iTunes
récalcitrant
avec Windows 7

Cen’estpasbien dedire que tout
va pourle mieuxavec Windows 7,
alors que j'ai désormais des pro-

Le logiciel AV Voice Changer 7
(atélécharger sur http://t.01net.
com/tc18186) transforme aussi
votre voix, mais il vous en col-
tera 30 euros environ. Virtual
Personality (et sa version Plus)
peut également le faire pour

blémes que je n'avais pas avec
Vista!Le plusirritant, c'estce qui
m’arriveavecmoniPodetiTunes:
pas de lancement automatique,
message d’erreur a 'ouverture,
mauvais identifiant, etc. Quelle
galére!

Docteur Micro: D’une maniére gé-
nérale, les choses vont beaucoup
mieux avec Windows 7 qu’avec
Windows Vista lors de sa sortie.
Mais, comme tout nouveau sys-
téeme d'exploitation, chaguejourqui
passe dévoile son lot de surprises,
bonnes ou mauvaises.

En ce qui concerne iTunes, nous

Des logiciels pour casser la voix

25 euros environ. Enfin, I'éditeur
BlazeAudio propose plusieurs
petits logiciels pour trafiquerles
sons en temps réel. Parmi eux,
VoiceCloak Plus et VoicesSFX
sont tous deux gratuits en ver-
siond’essai m
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sommes nombreux a la rédaction
al'utiliser sans souciavec nosiPod.
Nous suspectons donc que, dans
votre cas, soit vous avez rencontré
un probléme al'installation soit, plus
probablement, vous avez installé
I'ancienne version d'iTunes livree
avec votreiPod. llestimpératifavec
Windows 7 d'utiliser laderniére ver-
siondulogiciel,iTunes 9. Désinstallez
votre ancienne version, puis télé-
chargez la derniére mise a jour de-
puis le site d’Apple (www.apple.
com/fr/itunes), et installez-la ®

Décompression
et transformation
musicale

Bonjour. Je cherche un logiciel
capable de décompresser un fi-
chier MP3. Est-ce possible?
Merci a I'avance pour votre ré-
ponse!

Docteur Micro:Leformat MP3 est
un format d’encodage et de com-
pression audio, pas un format de
compression généraliste, dans/’es-
prit des archives Zip ou RAR, par
exemple. llestbeaucoup plus com-
pact que le format audio Wav, non
compressé, mais ¢’estaudétriment
de la qualité sonore. Dans son cas,
on parledailleurs de « compression
a perte», car I'encodage en MP3
entraine la disparition de certaines
informations présentes dans le fi-
chieroriginal. Il est bien sir possible
de convertir un fichier MP3 en fi-
chier Wav, mais sans retrouver la
qualité audio d’origine: en ce sens,
iln'y a pas de «décompression»
possible.

Tous leslogiciels de gravure de CD,
et méme Windows Media Player,
savent fabriquer des CD-Audio a
partir de fichiers MP3.
Quantalatransformationd'un MP3
enWav, le premier logiciel qui vient
a l'esprit est naturellement le gra-
tuit Audacity, que vous trouverez
sur http://t.01net.com/tc19762
Mais, comme le signale Azo sur le
forum de Micro Hebdo, ilyaencore
mieux : Free MP3 WMA Converter.
Un logiciel gratuit, que vous trou-
verez sur http://t.01net.com/

1632608 =
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LOGICIELS Docteur Micro

J'ai un nouveau PC fonction-
nant avec Windows Vista.
Lorsque je lance des jeux
comme Pharaon ou Caesar 3,
ceux-cifonctionnent trés bien,
mais sont beaucoup trop rapi-
des. Existe-t-il une solution
pour ralentirle PC?

Docteur Micro: Effectivement,
certains jeux anciens s'exécutent
bien trop rapidement sur les PC
modernes pour rester jouables. Il
faut alors trouver une solution
pour ralentir le PC.

Quand Call
of Duty épaule
un.pk3

Jeviensderéinstaller Call of Duty
(le premier). Mais lors de son dé-
marrage, le message suivant
s’affiche:« Couldn’tload default.
cfg. Make sure Call of Duty is run
from the correct folder. » Il est
suivi d'un long rapport faisant
référence a de mystérieux fi-
chiers .pk3. Gonnaitriez-vous
une solution @ mon probléeme ?
D’avance, merci!

Docteur Micro: Généralement, le
probleme survient quand le jeu
n'arrive pas a charger 'un des fi-
chiers localized_english_pakZ.pk3(Z
représentant ici un nombre entre 0
et 5) depuis le dossier Main. Sou-

SOLUTION 1 SOLUTION 2

La premiére solution consiste
a avoir recours a des logiciels
de virtualisation de PC, comme
DOSBox ou VirtualBox. Ceux-ci
vous permettent de faire tourner
un deuxieme systéme d’exploi-
tation dans une fenétre. Vous
aurez alors la possibilité de dé-
finirvous-méme les caractéris-
tigues de votre PC virtuel et, si
vous le souhaitez, d'utiliser une
version plus ancienne de
Windows.

vent, c'est parce que le fichier est
endommagé. Essayez de le reco-
pier a la main depuis le CD d’ori-
gine. Essayez égalementd'installer
le patch 1.5 ici: http://callofduty.
filefront.com/file/Call_of Duty
15 Patch;36117 ou ici: www.
jeuxvideopc.com/patch/7606
-call-of-duty.php =

Comment
jouerdu Vista
avec XP

Je posséde un ancien PC équipé
de Windows XP, et je voudrais y
transférer les jeux livrés avec
Vista. Notamment Mahjong
Titans et Purble Place. Lorsque
je tente de les recopier, le mes-
sage «n’est pas une application
Win32 valide » s'affiche.
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Il existe aussi des logiciels qui
permettent de ralentirun PC. Le
plus connu s’appelle Mo'Slo (a
télécharger surwww.hpaa.com/
moslo/). Mais vous pouvez aussi
essayer Advanced Game Loader
(www.geocities.com/kulhain/
advanced game_loader.zip), ou
Speed Gear (www.softcows.
com), CPU Speed Ajuster (www.
adrianboeing.com/tools.html),
ou encore CPUKiller3 (www.
cpukiller.com) m

Avez-vous une astuce pour les
faire fonctionner?

Docteur Micro: Enthéorie, ceslo-
giciels ne sont pas congus pour
fonctionner avec XP. lls utilisenten
effet notamment I'Explorateur de
jeux qui n'existe pas avec XP. En
pratique, Jonathan Shrine propose
une astuce qui comporte des fi-
chiersd'installation spéciauxetune
DLL speciale (Vista.Emulation.Dll
placer dans le dossier System32).
Rendez-vous donc sur son blog
pour en prendre connaissance:
http://jonnyw1989.wordpress.
com/2007/01/31/windows-vista
-games-for-xp-update (sil'anglais
vous pose probléme, utilisez le lo-
giciel de traduction en ligne de
Google en vous rendant d'abord
sur le site http://translate.google.
com) =

Counter-
Strike
manque
de vie

bazook: Bonjour.
Je me demande
siWindows Vista esta
I'origine du ralentissement
de Counter-Strike.

Je dispose pourtant

d’'un PC doté d’'un Core 2
Duo a2 GHz,de 2 Go

de mémoire vive et d'une
carte graphique nVidia
GeForce 7500 LE avec

825 Mo de mémoire.

Bien évidemment, j’ai
installé les derniers pilotes
de ma carte graphique.
Hubertdu07: Bonjour.

Ta carte graphique est

sans doute en cause.

Carla 7500 LE n'est pas
une béte de course.
le_bucheois: Siton PC

est ancien, Vista est sans
doute aussi responsable,
car il est plus gourmand en
ressources. En fait, plus ton
ordinateur est ancien, plus
tu as intérét arepasser a XP
pour jouer tranquillement.

Il te reste aussi la possibilité
d’optimiser Vista pour
accélérer ton PC. Entre
autres, en désactivant
l'indexation et Aero m
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Téléchargez la nouvelle version (XP SP2, Vista)
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Lorsdel'installation dulogiciel
de récupération de fichiers
Recuva, j'ai bien choisi la lan-
gue francgaise. Pourtant, lors-
que je lance le programme, il
est en anglais. Je change les
paramétres... lIsemetenfran-
cais.Jeleferme, jele rouvre...
Etla,il est de nouveau dans la
langue des Beatles. Pouvez-
vous me dire si ce comporte-
ment est normal?

Docteur Micro: Il s’agit effecti-
vement d’un bug de la derniere
version de Recuva. Elle n'appli-
que pas l'information qu’elle
stocke correctement dans le
Registre. Il n'y a pas de solution
a ce jour, mais ce bug ayant été
signalé a I'éditeur, il sera sans
nul doute corrigé dés la pro-
chaine version. Surveillez donc
sa mise a disposition sur le site
www.recuva.fr =
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Ou trouver des
logiciels de
cartographie
statistique?

J’aimerais savoir s'il existe un
logiciel gratuit pour représenter
directement des données statis-
tiques sur des cartes géographi-
ques personnalisées?

Docteur Micro: Vous devriez es-
sayer le logiciel gratuit Gartes et Don-
nées Perso, a télécharger sur www.
articque.com/solutions/cartes
-donnees-edition-personnelle.
html

Jetez aussiun coup d'ceil sur le lo-
giciel Migratio (www.migratio.fr/
php/Migratio.php en version d'éva-

Description de Recuva

Recuva eai ure application permettant de restsy
pourres donc exhumer de s coblle lous e forr
rusigues en pessard cav les texies Recuva paut

fichiers supprimibs. || dablit enauite o lsis des fick
case gul préobde chaque didment Dour o MCuUpérer

intos Techniques
Logicisd Gratuit
Oimicsar dans Optimisatd
Editewr Pinfarm
Sibe Officied * Mip:hwwe
Despordble sur Windows
— Onthographes recover

Er mantenant ke THéchargement Recuva

r"“_|m.'...”_’. )ar l_’”:h\o-m‘l.ﬂﬂﬂ.

luation) qui permet de créer facile-
ment des cartes géographiques
statistiques m

Erreur DX9
surundes CD
d'installation

J'ai un probléme d’installation
avec unlogiciel. Lorsque j'insére
le premier CD, il commence a
s'installer, puis me demande de
mettre le second CD. Ce que je
fais. Mais, au bout d'un moment,
j'aiunmessage quimedit« Erreur
de transfert de composant.
Composant: DX9, etc. »

Docteur Micro: A priori, le second
CDestendommageéou, entout cas,
partiellementillisible. Essayezdele
nettoyeravec un chiffon doux lége-
rement humidifie. Sinon, tentez de
faire une copie de ce CD 4 I'aide
d’unautre lecteur. Sicelane marche
pas non plus, il ne vous reste plus
qu'aretrouvervotreticket de caisse
pour échanger votre logiciel m

Je veux
embaucher

un killer de
fichiers vides

Je n’arrive pas a supprimer du
Bureau desfichiersvides (0 octet)
qui se sont installés suite a I'ou-
verture de piéces jointes de mes-
sagesrecus sur Gmail.J'aiproba-
blement effectué une mauvaise
manipulation. Quand je veux les
supprimer,un message s'affiche:
« Impossible de lire a partir du fi-
chier ou de la disquette source. »
Ces fichiers ne sont associés a
aucun logiciel. Merci.

Docteur Micro: Redémarrez, et re-
tentez la suppression. Si¢a ne mar-
che toujours pas, essayez de les
supprimer avec le logiciel Killbox:
http://b.marlow.free.fr/killbox.html
Anoterque le site tenu par bobette
marlow, membre trés actif du forum
de Micro Hebdo, contient une pe-
tite vidéo dedemonstration de |'uti-
lisation de Killbox =




LOGICIELS Docteur Micro

Le site de paiement veut voir

Flash Player

Depuis un certain temps mon
e-Carte Bleue LCL ne fonc-
tionne plus, le site de paiement
me demandant d’installer le
lecteur d'animations Flash 9,
pourtant bien présent sur mon
PC.Du coup, j'aiinstallé lader-

Les qaches
secretes de
Google Earth

Ayant testé Google Earth suite a
unarticle parudans Micro Hebdo,
jen’arrive pasatrouverolGoogle
Earth range les fichiers KMZ gé-
nérés lors de la création d'un iti-
néraire. La recherche Windows
netrouve paslesfichiers, quisont
pourtant présents dans la barre
latérale dans la rubrique Mes
lieux préférés. Pouvez-vous
m'indiquer ol chercher?

Docteur Micro:Rappelonsqueles
fichiers KML et KMZ sont des fi-
chiers utilisés par Google Earth
pour insérer des éléments (punai-
ses, données, polygones, etc.)
dans la représentation graphique
de laTerre.

Pardéfaut, Google Earth utilise des
fichiers KML, stockés dans C:\
Program Files\Google\Google Earth|
Client\Res.

Les fichiers KMZ, téléchargés par
Google Earth lors de vos explora-
tions terrestres, sont, eux, stockés

niere version, la 10.0.12.36,
depuis le site d'Adobe, la ver-
sion 9 n'étant plus disponible.
Mais le probléme persiste...

Docteur Micro: Désinstallez
compléetement Flash Player a

dans les dossiers de fichiers tem-
poraires du navigateur Web. Pour
retrouver leur emplacement (qui
change en fonction des navigateurs
et méme des sessions), ouvrez|'ln-
vite decommandes (sous-menus Tous
les programmes puis Accessoires du
menu Démarrer), et saisissez lacom-
mande DIR C:\*KMZ /S IMORE. ()
Pour taper au clavier la barre ver-
ticale (avant MORE), maintenez la
touche Altenfoncée et tapez 124 sur
le pavé numérique.

Enfin, sachez que vous pouvez stoc-
ker vos fichiers KMZ ou vous vou-
lez, puisleschargergrace al'option
Ouvrir du menu Fichier de Google
Earth m
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I'aide de I'utilitaire d’Adobe a
télécharger sur le site http://

s'agit d'un ensemble d'utilitaires
de maintenance destinés a étre
lancés depuis un CD. Notez que
pour créer ce CD, le logiciel d'ins-
tallation de UBCD4Win (UBCD4-
Winbuilder.exe dans le dossier
UBCD4Win) réclame le CD d'ins-
tallation de Windows XF, puisqu'il
va fabriquer un Windows allégé
munides utilitaires qui composent
le pack UBCD4Win.

Pour graver sur un CD I'image Iso
résultant de la procédure d'instal-
lation, vous pouvez utiliser le logi-
ciel ISO Recorder (a téléchargersur
http://t.01net.com/tc33381) ou
votre logiciel de gravure habituel.
Enfin, si vous tenez absolument a
essayer UBCDWin, vous le trou-
verez a I'adresse suivante: WwWw.
pcinfo4u.net/UBCD4Win/UBCD
4WinV322.exe =

download.macromedia.com/
pub/flashplayer/current/un
install_flash_player.exe

Ensuite, ilne vous reste plus qu'a
réinstaller Flash Player m

UBCD4Win,
la boite a outils
des experts

J'aimerais avoir quelques infor-
mations sur UBCD4Win. Tout
d'abord, est-il possible de I'utili-
seravec Windows Vista ? Ensuite,
est-il fiable ? Enfin, comment
faut-il faire pour le graver sur un
CD-Rom?

Docteur Micro: Attention! Bien
que fiable, et utilisable sur un ordi-
nateuravec Vista, UBCD4Winn'en
demeure pas moins un logiciel re-
servé aux utilisateurs avertis. ||

o UBCD4WinV311.exe -

222 96 megaby
o UBCD4WinV312.exe - 217.28 megaby)
o UBCD4WinV313.axe - 224 .83 megaby

o UBCD4WInV320.0xs -

o Uﬂc%mnvm.mn -

239.35 megaby

256.03 megaby!

Sus aux
doublons!

Je recherche un logiciel qui me
permette de trouver tous les fi-
chiers que j'ai en double dans le
dossier Utilisateur de Vista. Avez-
vous une idée ? Merci d’avance.

Docteur Micro: De nombreux lo-
giciels de recherche de doublons
existent. Parmi les outils en fran-
cais, on peut notamment signaler
Anti Doublons 2010 et Anti Dou-
blons Facile, qui sont les mieux
notés par les utilisateurs sur www.
telecharger.com

Mais tous deux sont en shareware,
c'est-a-dire payants al'issuedela
période d'essai. StopDuplicates
est'un des rares outils gratuits en



wm
-
- S
"
=
=
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Glary Utilities

frangais, mais son interface utili-
sateur n'est pas trés agréable.
Auslogics Duplicate File Finder, ou
encore Easy Duplicate Finder (dont
il existe une version Portable pour
clés USB), sont, quant a eux, gra-
tuits, mais en anglais.

Loutille plus apprécié semble étre
Duplicate Cleaner, de Digital Vol-
cano, parce qu'il ne se base pas
sur les noms, mais sur le contenu
réel des fichiers. Il est méme ca-
pable derepérer lesfichiers de mu-
sique ou les photos similaires (&
manier avec prudence tout de
méme dans ces cas-la). Il est pos-
sible, au lancement, de choisir le
frangais comme langue employée
pour linterface.

Enfin, n'oublions pas Glary Utili-
ties @qui propose parmises mo-
dules un détecteur de doublons,
ainsi qu'un détecteur de dossiers
vides. Une version d’'essaien fran-
cais est téléchargeable sur http://
t.01net.com/tc42210 m

Des logiciels
pour maclée

J’aimerais mettre suruneclé USB
une panoplie de logiciels libres
(antivirus, antimalware, anti-
spyware,défragmenteur, etc.) que
je pourrais lancer via un menu.

Comment dois-je m'y prendre?
Mercid’avance pour vosidées ou
suggestions.

Docteur Micro: Voici la marche a
suivre.

ETAPE 1

D’abord, mieux vaut opter pourdes
logiciels «portables». Autrement
dit, n'ayant pas besoin d'étre ins-
tallés pour fonctionner: ils doivent
s'exécuter directement depuis la
clé. Allez donc faire un tour sur les
sites www.portableapps.cum@
et www.pendriveapps.com
Veérifiez aussi sur les sites de vos
logiciels préférés si des versions
portables existent.

ETAPE 2

Vous devez ensuite créer une inter-
faced’accueil pourlaclé USB. Une
premiére solution consiste a placer
simplement une page HTML créée
par vous-méme et contenant les
liens versleslogiciels. Une seconde
solution consiste a utiliser un logi-
ciel gratuit de création de menus
pour clés USB comme PStart (a
télécharger sur http://t.01net.com/
tc35107), Colibri (http://t.01net.
com/tc49505), DCoT Menu System
(www.dailycupoftech.com/usb

Pick a PC. Any PC.

The PortableApps.com Platform

o PoaTanue Abos OO

@)
Now you can carty your favorite compullr

srograms alorg with all of your bookmarks,
settings, emall and more with you. Use them
on any Windows computer. All withoul leaving
any personal data Behind

Open

PoriableApps.com provides & truly open
platform that works with ary hardware you
ke (USB Mash ¢rive, iPog, portabie hard
drive, etg). It's oper source bulll around an
opon format that ary hardware vendor or
soltware deveioper car use.

Free
The Por

com Suite and Platform is

M‘Q Puis-je copier-coller
e mon disque dur?

Suite a une panne grave de
mon portable, je cherche a
copier le contenu de son dis-
que dur, que j'ai placé dans un
boitier externe, sur un autre
disque. Mais je rencontre un
probléme lors de la copie de
certains dossiers. A plusieurs
reprises, j'ai constaté qu’a
I'arrivée, les fichiers de cer-
tains dossiers n’'étaient pas
copiés.

Docteur Micro: Vous ne dites
pas comment vous procédiez,
mais je soupgonne que vous
vous contentiez de faire un
copier-coller.

-drive-menu-system), ou encore

Portable Start Menu (http://t.01net.
com/tc44612). Il existe aussi des
sharewares comme My USB Menu

(www.camtech2000.net) m

J'en ai barre
de Dealio!

Je viens d’installer Free Video
Converter, mais maintenant je
vois que mon navigateur Internet
se retrouve doté d’une barre
d’outils supplémentaire.

Vous ne pouvez copier les fi-
chiers (autres que les fichiers
utilisateurs) de cette fagon. Si
vous voulez vraiment faire une
copie intégrale du disque, utili-
sez un logiciel d'image disque.
Il existe de bons outils gratuits
comme Drive Backup 9.0 Free
Edition for Windows de Paragon
(www.paragon-software.com/
home/db-express/download.
html), Easeus Disk Copy (www.
easeus.com/disk-copy),ouen-
core, dans un genre un peu dif-
ferent, DrivelmageXML quiréa-
lise une image dans un fichier
de sauvegarde (http://t.01net.
com/tc39878) =

Dans cette barre, il y a Dealio,
Yahoo!, etc. Comment puis-je la
supprimer?

DocteurMicro: Certains program-
mes, dont Free Video Converter,
installent arbitrairement la barre
d'outils Dealio, qui sert a comparer
les prix sur Internet. Cette barre
n'est pas trés utile. Pour la suppri-
mer, il suffit de dérouler le menu
Démarrer, Panneau de configuration,
de double-cliquer sur Ajout/
Suppression de programmes et de
supprimer le logiciel Dealio =
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LOGICIELS Docteur Micro

J'avais besoin d’un logiciel
pour retenir mes mots de
passe. Je vais sur 01net.com,
etjetrouve le shareware « Mes-
motsdepasse ». Je le télé-
charge, et 13, quelle n’est pas
ma surprise: ce logiciel pro-
pose une période d'évaluation
gratuite de 30 jours, puis il faut
débourser 12 euros. Excusez
du peu! C’est donc un logiciel

payant!

Macintosh,
liras-tu mes
fichiers Office?

Je suis un peu inquiet. Retourné
a mes premiéres amours, car
avant de venir en France je n'ai
connu que Mac, je me demande
comment faire pour mettre mon
travail, surtout réalisé avec Excel
2007, sur mon nouvel iBook. Tous
mes fichiers sont pour I'instant
stockés surundisquedurexterne,
qui me sert de sauvegarde.

Docteur Micro: Vous n'aurez
aucun souci pour lire vos fichiers
XLS sur le Mac. Si vous utilisez un
disque dur, il est préférable que
celui-ci soit formaté en Fat32. En
effet, cela vous permettra de modi-
fier et de copier des fichiers sur ce
disque. En NTFS, vous ne pourrez
que consulter le contenu du disque
dur, pas le modifier. Si le PC et le
Mac sont en réseau, vous pouvez

Docteur Micro: Désolé de vous
contredire, mais un shareware
(partagiciel en francgais) est,
contrairement au freeware, un
logiciel surlequel le programmeur
conserve ses droits d'auteur. Le
programme est distribué gratui-
tement a I'essai, mais on doit
verser une certaine somme en
cas d'utilisation durable.

utiliser le partage réseau. A noter
également qu'il existe une version
Mac de Microsoft Office. Jetez un
coup d'ceil a I'adresse www.micro
soft.com/France/mac/products/

Office2008

Par ailleurs, un logiciel tel que
Paragon NTFS for Mac, qui vous
coltera 30 euros, vous permettra
delire et d'écrire surdes partitions
NTFS sans aucun probleme.
Rendez-voussur le site de Paragon
Software Group a cette adresse:
www.paragon-software.com/fr/

home/ntfs-mac =

Un shareware n'est-il pas gratuit?

Vous pouvez tester plutét le logi-
ciel KeePass Password Safe,
qui, lui, est completement gra-
tuit. Vous le trouverez aussi sur
le site 01net (hitp://t.01net.com/
tc32003) =

Que me veut
la DLL systéme
user32.dil?

Je rencontre fréquemment un
probléme d'installation, notam-
ment avec Google Earth, qui me
généreunmessaged’erreur:«La
DLL systéme user32.dll a été re-
positionnée en mémoire... »(1)

Docteur Micro: Veérifiez que vous
avez bienlamise ajour KB935448sur
votre systéme. Sinon, vous la trou-

verez sur le site de Microsoft. Allez
a |'adresse www.microsoft.fr, cli-
quez sur Téléchargementspuis Centre
de téléchargementet, dans le champ
de recherche, tapez KB935448. Si
vous avez installé BricoPack Vista
Inspirat de CrystalXP, désinstallez-
le. Si vous avez installé un outil de
transformation d’XP en Vista, il peut
également étre a I'origine de votre
probleme... ®

Qui dessine aussi
bien que Draw?

Est-ce qu'il serait possible de me
dire ce qui correspond mainte-
nantal'ancienlogiciel Micrografx
Draw 6? Merci d’avance.

Docteur Micro: Draw 6 était effec-
tivement un excellent programme
de dessin vectoriel. Ce terme dési-
gne les logiciels de dessin géomé-
trique, par opposition aux logiciels
de dessin «a main levée» comme
Windows Paint. Mais Micrografx
n'existe plus. La société a été ac-
quise par Corel en 2002. Le logiciel
aalors évolué dans deux directions
différentes : uneversiondestinée au
dessin artistique, Corel Draw, une
autre pour les travaux techniques,
Corel Designer. En France, les logi-
ciels Corel sont distribués par
Avanquest.

Désormais pour trouver un équiva-
lent, vous pouvez vous tourner soit
vers le module Draw d'OpenOffice.
org @ soit vers le trés complet et
colteux Microsoft Visio, soit en-
core vers SmartDraw (www.smart
draw.com) ou DrawPlus de Serif,
dont il existe une version gratuite
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(http://t.01net.com/tc39821). Il
existe aussi des solutions en ligne
gratuites comme Queeky (www.
queeky.com/app) ou www.gliffy.
com ou encore Inkscape (Www.
inkscape.org/?lang=fr) m

Money

ne veut pas
ajouter mon
virement

Dans Money, lorsque j'enregistre
une opération de deébit, dans le
champNum,j'aile choixentre «N°
cheéque suivant», « TIP», « Débit»
et«Retraitd’espéces».Comment
faire pour ajouter des modes de
réglementpersonnaliséstels que
Virement, PrélevementouCB?Je
les saisis, mais... ils ne sont pas
enregistrés.

Docteur Micro: Désolé pour cette
mauvaise nouvelle, mais vous ne
pourrez pas ajouter de mode de
réglement personneldans le menu
déroulant ou figurent les moyens
de paiement proposés par le logi-
ciel. Etiln'y a aucune chance que
celachange, puisque Money n’est
plus mis a jour par Microsoft.
Celogiciel, quin'était déja plus dis-
tribué en France depuis sa version
2005, a éte définitivement enterré
par Microsoft en juin 2009.
Sivous souhaitez passeraun autre
logiciel tenu a jour, nous vous re-
commandons de vous tourner vers
Mon budget facile perso 2010 de
EBP (www.ebp.com), Votre Budget
2010 de Micro Application (www.
microapp.com), Comptes Per-
sonnels 2010 de Ciel (www.ciel.
com), ou encore le gratuit Grisbi,
a telécharger sur http://t.01net.
com/tc31562 m
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Un logiciel

de navigation
maritime
gratuit?

Je suis a la recherche d’'un logi-
ciel de navigation maritime gra-
tuit et en francais. Pourriez-vous
m’en indiquer un?

Docteur Micro: Ne révons pas! I
n’existe pas, a ce jour, de logiciel
gratuit équivalent a Maxsea, Navi-
carte, StarNavPilot ou encore Nav-
Gator Mariner. Jetez donc un coup
d'ceil sur des projets de logiciels
libres comme OpenCPN ou Viking.
Faites une recherche sur le site
www.sourceforge.net @ etvoyez

s'ilsrépondenttoutde mémeavos
besoins ®

CD virtuel pour des images au

mauvaise, je la note au cas
ou. Pour finir, j’ai installé
Virtual Clone Drive 5.4.32
sur Windows 7 64 bits.
llest trés léger et
fonctionne parfaitement

format Iso. Mais I'idée n'est pas

g

Un lecteur CD virtuel pour Windows 7 qui ne me fasse pas dérailler

EinsteinZéro: Bonjour. Je recois bientét mon nouveau portable, un HP avec Windows 7. Or, j'utilise occasionnellement une image
Iso du DVD d'une application, que je lis sur un lecteur virtuel. Comme ce type de logiciel installe un pilote qui risque de faire dérailler
ma nouvelle machine, ce que je ne souhaite pas comme vous pouvez en douter, je cherche donc un freeware basique et

léger, compatible avec le nouvel OS dans sa version officielle. J'hésite entre Daemon Tools
(compatible avec la version béta Windows 7) et Virtual Clone Drive, qui me semble plus léger
et qui, si on en croit son éditeur Slysoft, serait compatible. D’autres suggestions seraient

les bienvenues! Merci pour vos avis éclairés.
brico94: La derniére version de Daemon Tools fonctionne avec Windows 7.

lemarin: Pour ma part, j'utiliserais Virtual Clone Drive, qui est bien connu pour sa simplicité.
Iy a aussi VMware Workstation et VMware Server, qui sont d’excellents logiciels

de virtualisation. Tu le frouveras aux adresses www.
VMware.com/fr ou http://doc.ubuntu-fr.org/vmware
Il'y a méme un tutoriel en ligne, a I'adresse
www.crack-wpa.fr/tutoriel-creation
-machine-virtuelle-pour-utiliser-live-cd
-linux-bactrack-sous-vmware.php
EinsteinZéro: Merci, mais je ne crois pas
avoir besoin d'une machine virtuelle.
J'ai seulement besoin d'un lecteur
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INTERNET Adopter les bons réflexes

15 erreurs a éviter

urfer sur le réseau des

réseaux, échanger des

e-mails, rien de plus

naturel aujourd’hui.

Mais vous savez éga-
lement qu’Internet peut étre
source de traquenards. Voici
nos conseils pour éviter quel-
ques mauvais réflexes que nous
avons repérés m

Saisir une fausse
adresse électronique

Lors de votreinscription surunsite
de musique, vous avez saisi une
adresse «bidon» dans le champ
«e-mail». Vous pensiez ainsi éviter
le spam. En réalité, c’'est votre ins-
cription que vous annulez. En effet,
la confirmation passe par un lien
cliquable quivous sera envoye par
mail. Cette initiative risque donc de
vous priver de I'acceés au site.
.y Créezunesecondeadresse
réservée a cet usage, a la-
quellevous accéderez vialapage
d'un webmail (comme Gmail ou
Live Hotmail, par exemple), de
faconane pas polluervotre boite
aux lettres principale. Réservez
cette adresse pour les inscrip-
tions a venir.

Envoyer un document
Word au format .docx

Trés fier du texte que vous venez
d'écrire avec Word, vous I'envoyez
par courriel a tous vos amis. Une
heure plus tard, plusieurs d'entre
eux se plaignent de ne pas pouvoir
I'ouvrir!

. Pour Office 2007 et 2010,

LY Microsoft a changé le for-
mat par défaut de ses docu-
ments:«.docx»aulieude«.doc»
pour Word, et «.xlsx» au lieu de
«.Xls» pour Excel. Ces formats
ne sont pas reconnus parles ver-
sions précédentes d'Office. Pour
éviter les incompatibilités, cli-
quez sur le bouton Officeet choi-
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sissez Enregistrer sous puis Docu-
ment Word 97-2003.(1)

De facon générale, n'expédiez
pasdefichiers dans desformats
«exotiques». Préférez, parexem-
ple,le MP3al'0gg pour lamusi-
que, le Jpeg ou le PNG au PSD
pour les images.

Envoyer plus de 10 Mo

de pieces jointes
d’un coup
Vous avez envoyeé par courriel avos
proches une douzaine de photos
devacances. Mais plustard, unmes-
sage vous signale que le courriel
n'est pas parvenu a destination.
& La plupart des FAl limitent

~ lataille des courrielsregus
a 10 Mo. Evitez d’envoyer des
fichiers trop gros ou trop nom-
breux. Et pourfaire votre calcul,
tenez compte del'encodage des
piécesjointes parles message-
ries, quienaugmente lataille de
252333 %.Lecaséchéant,com-
pressezlesfichiers etexpédiez-
les dans plusieurs mails consé-
cutifs en vérifiant leur poids au
préalable.

Communiquer

I'ensemble de votre
carnet d’adresses a
vos correspondants

Vous avez envoyé leméme message
aplusieurs dizaines de correspon-
dants d'un seul coup, sans penser
que, eninscrivantune adressedans
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les champs «A» ou «Cc» de la fe-
nétredu courriel, vous lacommuni-
quiezatoutle monde. Cette attitude
est contraire a la «nétiquette ».
.y Lesadresses placéesdans
le champ «Cci» ne seront
visibles que parleurs destinatai-
res respectifs. Pour faire appa-
raitre ce champ, ouvrez un nou-
veau mail puis tapez Ali+ B
(Outlook 2003 ou Outlook Ex-
press) ou cliquez sur Afficher Cci
dans l'onglet Options (Outlook
2007 ou 2010). Dans Windows
Mail, choisissez I'option Tous les
en-tétes du menu Affichage. Dans
Windows Live Mail, cliquez sur
Champs Ce/Cei. Dans Gmail, cliquez
sur Afficher un champ Cci. (2)

Suivre un lien dans

un courriel semblant
provenir de votre banque
ou de votre FAI

«Pour procéder a la mise a jour de
nos fichiers, nous vous demandons

de cliquersurle lien ci-dessous pour
confirmer votre identifiant et votre
mot de passe.» Un courriel de ce
type delapart d'une banque ne peut
étre qu’un faux: attention, il s'agit
d'unetentative d’escroquerie main-
tenant bien connue et qui répond
au nom de « phishing».

.y Unebanquenevous enverra
L@)iamais un courriel vous de-
mandantde confirmervotre code
d’accés! Et si vous perdiez ce
code, vous devriez en réclamer
un autre en ligne. Dans ce cas, la
banqueauraitl'obligation de vous
I'envoyer par courrier postal.

Taper I'adresse d’un site
dans le champ de
recherche Google

Les débutants ignorent souvent
qu'ils doivent taper les adresses
des sites directement dans labarre
d’adresses du navigateur, et non
pas dans le champ de recherche
de Google. Or, cela peut leur valoir
d'étre redirigés vers un site inop-
portun, voire malveillant.
@Si vous avez I'adresse d’un
site (sous la forme www.
adresse.fr), entrez-la dans la
barre d’adresses prévue a cet
effet. L'outil de recherche -un
espace blanc associé a un bou-
ton Recherche- ne doit étre utilisé
que pourytaperunmotquivous
permettrade retrouverl'adresse
qui vous mangque.
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Confondre fenétre et Confondre résultats
onglets du navigateur de recherche et liens

Sivous ouvrez une nouvelle fenétre
du navigateur a chaque fois que
vousvoulez accéder aune nouvelle
page Web, votre Bureau va bientot
se retrouver envahi!
. InternetExplorer(versions 7
et8), Chrome etFirefox per-
mettent d’ouvrir chaque page
dans un onglet de la méme fe-
nétre. Tapez Gtrl + T pour créer
unnouvelonglet. Tapez Cirl + Tab
pour passer a I'onglet suivant,
Ctrl+ Maj + Tab pour passer au
précédent.

Ne pas oyganiser
les favoris

Aforced'ajouterdes adresses au
volet des Favoris d'Internet Ex-
plorer (ou dans Marque-pages de
Firefox), vous avez constitué une
liste de plusieurs dizaines de liens
qui s'apparentent aune jungle im-
pénétrable.
é) Créez des sous-dossiers
pourchaguethémeoucha-
que utilisateur. Dans Internet
Explorer, choisissez Organiser
dans le menu Favoris. Dans
Firefox, choisissez Organiserdans
le menu Margue-pages et cliquez
a gauche sur Menu des marque-
pages puis sur Organiser. Cliquez
sur Nouveau dossier. (3)

commerciaux

Suite a une recherche sur Google,
Bing ou Yahoo!, vous cliquez sur
le premier lien obtenu sans réfle-
chir. Il s'agit bien souvent d’un lien
commercial.
"y Lesliens commerciauxsont
souventidentifiés (surfond
jaune), sinon, il suffit juste de lire
avant de cliquer!

1 Saisir son numéro
J de carte Bleue sur
un site non sécurisé

Aumoment de saisir vos coordon-
nees bancaires sur un sitede vente
enligne, vous avezundoute: latran-
saction est-elle sécurisée ?
7.y Quel que soit le site com-
mercial, administratif ou
associatif quivous le demande,
ne saisissez votre numéro de
carte bancaire que surune page
Web sécurisée, reconnaissable
au petit cadenas en bas a droite
du cadre et a son adresse, qui
commence par «https».
Eliminer

1 sans distinction
tous les cookies

Désireux de faire le menage sur
votre PC, vous supprimez 'histori-

CONPQUIRTION
Windows Update
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quedenavigation des optionsd’In-
ternet Explorer. Ce faisant, vous
effacez tous les cookies, ces petits
fichiers qui mémorisent vos iden-
tifiants et mots de passe, etrisquez,
sivous les avez oubliés, dene plus
pouvoir accéder a certains sites.
@ Aprés avoir cliqué sur Sup-

primer, décochez la case
Cookies avant de valider. Dans
Firefox, faites de méme aprés
avoir cliqué sur Détails.

1 2 Ne pas vérifier
dans quel dossier
enregistrer

Pour sauvegarder une image trou-
vée sur Internet, vous faites un clic
droit dessus, choisissez Enregistrer
l'image sous et validez, sans vérifier
dans quel dossier vous la rangez.
Etes-vous sirde pouvoirlaretrou-
ver par la suite 7
& Pensez a choisir le dossier
de destination, dans la fe-
nétre Windows qui apparait,
avant de cliquer sur Enregistrer.

1 3 Ne pas activer

la mise a jour
automatique Windows
Update

Vous utilisez encore Internet
Explorer 7 et la version 10 du Lec-
teur Windows Media? C'est sans
doute parce que vous n'avez pas
activele servicede mise ajour auto-
matique de Windows. Ce qui est
dommage puisgue les mises ajour
comblent les failles de sécurité.
/. Dansle menu Démarrer, choi-
Y sissez Tous les programmes
(ou Programmes) puis Windows

Update. Cliquez sur Modifier les pa-
ramétreset choisissez Installer les
mises 4 jour automatiquement.

Parlasuite, validez I'installation
des mises a jour proposées par
Windows Update (via sonicone

dans la Zone de notification). (2)
1 Ne pas mettre a jour
son antivirus

Depuis quelgues semaines, une fe-
nétre vous informe que la mise a
jour de I'antivirus n'a pas ete réali-
sée. Rassurez-vous, il est quand
méme opérationnel.
o Un antivirus n'est efficace
que si sa base de signatu-
res de virus est mise a jour en
permanence. Le mieuxestd’'ac-
tiver la fonction de mise a jour

automatique.
1 Ne pas sécuriser

son acces Wi-Fi
Le Wi-Fi, c’est bien pratique pour
accédersans fila Internet avec son
PC portable. Mais sivous n'en pro-
tégez pas I'accés par un mot de
passe, n'importe qui se trouvant a
proximité pourra en profiter. Pire:
des pirates pourronts'en servir pour
s'introduire dans votre PC.

/7.y Consultez le manuel de
K) votre box Internet et/ou le
site de votre fournisseurd’accés
a Internet: vous y trouverez la
procédure a suivre pour proté-
gerl’accés avotre réseau Wi-Fi.
Chaque utilisateur désirant ac-
céderavotreréseaudevraalors
saisir une «clé WPA», pratique-
ment inviolable =
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INTEBRNET [Docteur Micro

Internet Explorer m'envoie
des messages dejantes

)

Je recois en permanence le
message suivantquicommence
ame fatiguer: «iexplore - erreur
application - L'instruction a 0x0
30fa590 emploie 'adresse mé-
moire 0x030fa590. La mémoire
ne peut étre written. » Pouvez-
vous me dire a quoi cela est d.
Merci d’avance!

Docteur Micro: Le probléme est
souventlié aunspyware ouaune
extension défaillante. Vous ne
précisez paslaversiondunaviga-
teur que vous utilisez, ni celle de
Windows d’ailleurs (probable-
ment Windows XP). Mais cette
erreur se produit le plus souvent
aveclesversions 6et 7d'Internet

-

Explorer. Commencez donc par
mettre a jour le navigateur: dans
le menu Démarrer, choisissez Tous
les programmes puis Windows
Update, pour afficher les mises a
jour de Windows disponibles, et
installez Internet Explorer 8. Si
vous utilisiez déja IE8, vous pou-
vez égalementle désinstaller, puis
leréinstaller de laméme maniére.
Lancezaussiune analyse devotre
systemeavec votreantiviruset/ou
votre antispyware.

Sile probleéme persiste, essayez
d'utiliser IE8 en mode «sans
échec»c'est-a-dire sanscharger
aucune extension, pour détermi-
nersile probleme provientdel'une
d'entre elles (les barres d'outils

) —_— . y
T SSASN),, W =)

—_—

du style Ask ou Yahoo! peuvent
causer ce genre d'erreurs). Pour
cela, tapez la combinaison des
touches Windows+ R pour afficher
la fenétre Exécuter, saisissez la
commande iexplore-extoff et va-
lidez par OK. Si le navigateur se
lance correctement, allezdansle
menu Outilset cliquez sur Gérerles
modules complémentaires. Repérez
les extensions activées (c’est in-
diquédanslacolonne Etat) et de-
sactivez toutes celles qui vous
semblent inutiles.

Sile probléme n'est pas résolu,
répétez la manipulation et dé-
sactivez d’autres extensions,
jusqu'aidentifier celle quiesten
cause m
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La barre de
défilement
d’IE 8 se défile

J'ai un PC avec Windows XP et
Internet Explorer. Quand je vais
sur Internet, la barre de défile-
ment se montre peu réactive.
J’aimerais savoir si le probléme
estdia mon PC oua un mauvais
réglage. Merci d’avance pour
votre aide.

Docteur Micro: |l existe plusieurs
causes possibles a ces ralentis-
sements d’'Internet Explorer 8, et
autant de solutions. Nous vous en
livrons quatre.

» Solution 1

Si vous utilisez ou avez utilisé le
mode Immunize de Spybot, vos lis-
tes de sites de confiance et sites
sensibles sont saturées, Videz-les
en allant dans le menu QOutils, Options
Internet, onglet Sécurité puis Sites.

» Solution 2

Lancez |'Invite de commandes (avec
Vista, faites un clic droit sur son
icone et sélectionnez Exécuter entant
gu'administrateur) et tapez les com-
mandes suivantes:

C:
CD C:\WINDOWS\SYSTEM32
REGSVR32 ACTXPRXY.DLL
Puis relancez le PC.

» Solution 3

Essayez de lancer Internet Ex-
plorer 8 en mode «sans add-on»:
appuyez sur Windows + R et tapez
iexplore -extoff. Si la différence de
vitesse est notable, c’est qu'une
extension perturbe votre Internet
Explorer 8. Vous pouvez trouver
laguelle en déroulant le menu Outils,
Gérer les modules complémentaires,
Barre d'outils et extensions.

» Solution 4

Enfin, vous pouvez tenter une ré-
initialisation de votre navigateur.
Déroulez le menu 0Outils, Options
Internet. Activez l'onglet Avancé.
Cliquez sur le bouton Réinitialiser,
cochez la case Supprimer les para-
métres personnels et cliquez sur
Réinitialiser =
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Firefox ne
retient plus mes
mots de passe

Depuis quelque temps, Firefox ne
retient plus mes mots de passe.
Je suis passé récemment a la
derniére mouture du navigateur
sansque celachange. Avez-vous
une solution?

Docteur Micro: Firefox étantferme,
dirigez-vous dans votre profil. Si
vous utilisez Windows XP, vous le
trouverez dans le dossier C:\Docu-
ments and Settings\<Votre nom d'utili-
sateur Windows>\Application Datal
Mozilla\Firefox\Profiles\Votre_profil\.
Sivous utilisez Vista, vous le trou-
verezdans le dossier C:\Utilisateurs\
<Votre nom d'utilisateur Windows>\
Appdata\Roaming\Mozilla\Firefox\
<Votre profil>\. Pardéfaut, votre pro-
fil se termine par'extension .default
précédée d’'une série de lettres et
de chiffres. Supprimez le fichier
cookies.sglite et réessayez. (1)

Si vous ne voyez pas le dossier
Application Data, dans la fenétre de
I'Explorateur Windows, déroulezle

e

Entrez le nom d'un programme, dossier, document ou d'u

menu Qutils, Options des dossiers.
Dans la nouvelle fenétre, activez
Affichage et, dans Paramétres avan-
cés, cochez Afficher les fichiers et dos-
siers cachés. Validez par 0K m

Internet Explorer
peinea
démarrer

J’utilise Internet Explorer 7.
Depuis quelque temps, il est trés
long a s'ouvrir. Ensuite les pages
Web s’ouvrent trés bien. Je viens
de voir que 30 modules complé-
mentaires sont activés. Est-ce
cela qui ralentit IE7? Ou autre
chose?

Docteur Micro: Fermez Internet
Explorer. Déroulezlemenu Démarrer,
Exécuterettapez iexplore about:blank.
Validez par 0K.(2)

Cette commande démarre Internet
Explorer en sautant votre page de
démarrage. SilE s'ouvre correcte-
mentsurune page blanche, le pro-
bléme vient de votre page de dé-
marrage. Changez-la via le menu
Outils, Options Internet m

ressource Internet, et Windows l'ouvrira pour vous.

Ouvrir ;| iexplore about:blank]

| OK .'\J [ Annuler J [Parcournr... ]

Ou sont donc passés
mes pieds de page?

andjul: Bonjour. Lorsque j'imprime des pages Web avec
le navigateur Firefox, je remarque que le pied de page,
contenant le numéro de page et la date, disparait.

Merci d’avance pour votre aide.

fml: Déroule d'abord le menu Fichier, Apergu avant impression.
Est-ce que la page s'affiche correctement ?

andjul: Dans I'Apergu avant impression, |a page s'affiche

de maniére correcte, mais toujours sans le pied de page.

Et lorsque je clique sur I'onglet Mise en page puis sur Marges,
entétes et pieds de page. Tout est bien renseigneé, sauf que...

les marges sont en millimétres, et 'avais indiqué 0,5 seulement!
Ce qui ne fait pas beaucoup. J'ai donc indiqué 5 millimétres
dans les champs Haut et Bas. Et mes pieds de page sont réap-
parus! Un grand merci a toi, fml m

Sauvegarder ses favoris
avec Internet Explorer

DENILOU: J’ai enregistré beaucoup de sites Internet

dans Mes favoris. Je voudrais les sauvegarder dans

un fichier, mais je ne me souviens plus comment procéder.
coupybelle: Fais apparaitre la barre de menus d'Internet Explorer
en deroulant le menu Outils, Barre de menus. Déroule le menu
Fichier, puis sélectionne Importer ef exporier. Tu vas alors choisir

ou tu désires sauvegarder (exporter) tes favoris. Utilise ce méme
menu pour les importer sur un autre ordinateur, par exemple.
DENILOU: Merci. Camarche &

Désinstaller Internet Explorer

fintinbest: Je veux désinstaller Internet Explorer, car
ilm'empéche de jouer a Halo CE. Mais il n’apparait pas
dans le menu Ajouter/supprimer des programmes.
marylou2: Va dans le menu Démarrer, ouvre le Panneau

de configuration et lance Ajout/Suppression de programmes.
Coche la case Afficher les mises a jour. Clique sur Windows
Internet Explorer 8 puis sur Supprimer. |l faut ensuite redémarrer
ton PC. Bonne désinstallation!

tintinbest: Je te remercie pour cette aide precieuse ®
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Des téléchargements rangeés

ou je veux!

J'aiunprobléme avec Windows
Vista. Lorsque j'effectue des
téléechargements, ils sontauto-
matiquement et directement
enregistrés dans le dossier
Temp. Auparavant, j'avais pour-
tant la possibilité de choisir le
dossier de destination, mais
plus maintenant. Est-ce possi-
ble d'y remédier?

Docteur Micro: Utilisez le logi-
cielgratuit GetRight pour tes télé-
chargements. Téléchargez-le sur
http://t.01net.com/tc197

Plugieurs
navigateurs
en meme temps

Je voudrais savoir si le fait de
disposer de plusieurs naviga-
teurs peut créer des problémes,
etlesquels ? J'utilise essentielle-
ment Firefox, mais parfois Inter-
net Explorer 7 -bien que la ver-
sion 8 me soit proposée avec
insistance - et Google Chrome.

Docteur Micro: Vous pouvez utili-
ser plusieurs navigateurs. Vous
pouvez aussi les ouvrir en méme
temps. C’est la un usage courant.
Donc n’hésitez pas a installer

Mais, attention, ce gestion-
naire de téléchargements
colte 20 dollars en version

compléte. Par ailleurs, il

contient des logiciels publicitai-
res que nous vous conseillons
de supprimer en utilisant le petit
nettoyeur que vous pouvez télé-
charger surwww.getright. com/

remove_ads.himl

Si vous utilisez le navigateur
Firefox, cliquez sur Outils, Options
et, sous I'onglet Général, cochez
Toujours demander ot enregistrer
les fichiers m

Internet Explorer 8. Sivousavezun
probléme, vous pourrez le désins-
taller et vous retrouverez la ver-
sion 7. Enrevanche, il ne vous sera
pas possible d'utiliser simultané-
ment les versions 7 et 8. D'oll la
remarque sur la désinstallation de
laversion 8 nécessaire pourretrou-
ver Internet Explorer 7 =

Quand Adblock
Plus bloque
aussi laradio

Je suis un utilisateur de Firefox.
J'ai téléchargé récemment Ad-
block Plus, un de ses modules
complémentaires qui bloque les
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Removing the Adverti

| The Ad Remover Program:
To remove all the Aureate/Radiate and

« Sarver g1
* Server

publicités. Mais celui-cim’empé-
che aussi d'écouter la radio en
ligne, comme Fun Radio par
exemple ! Comment faire pour
pouvoir utiliser alafois ce module
etlaradio?

Docteur Micro: Vous devez avoir
en haut a droite, ou en bas a droite
de votre écran, I'icone d’Adblock
avec une petite fleche a coté.
Cliguez sur cette fleche et sélec-
tionnez Désactiver pour fun.fr.

Ereferences..

Désactrver pour wwe, fun. fr AT

Désacteoer noue catte nace Loy e

Licone devrait passer en vert et
vous pourrez alors écouter votre
radio favorite m

Windows Update,
jerefusela
mise a jour

vers Internet
Explorer 8

Depuis un certaintemps, chaque
fois que j’allume mon ordinateur,
il y a toujours dans la Zone de
notification une icone indiquant
«Des nouvelles mises a jour sont
disponibles ». Et c’est toujours
pour Internet Explorer 8. Or je ne
veux pas l'installer, mais je n’ai
pastrouvé le moyende faire com-
prendre ca a Windows Update.
Pouvez-vous m'aider?

Docteur Micro: Lancez Windows
Update, repérez la ligne d'Internet
Explorer 8, faites un clic droit des-
sus et cochez Masquer lamise ajour.
Sivous changez d’avis et que vous
voulez le télécharger, cliquez sur
Restaurer les mises a jour dans Win-
dows Update.

Attention: a un moment ou a un
autre, vous ne couperez pas acette
mise ajour. CarMicrosoftcessede
maintenir Internet Explorer 7 puis-
qu'ilen existe une nouvelle version.
Or, lesmises ajour d’IE ont souvent
pour objectif de colmater desfailles
de sécurité. Si vous ne supportez
pas le nouveau navigateur de Micro-
soft, tournez-vous alors vers 'un
de sesconcurrents : Firefox, Safari,
Chrome ou Opera m

|E8, rends-moi
ma page
d’accueil!

Je viens de télécharger Internet
Explorer 8, mais j'utilise Firefox.
Or, je m’apercois que lorsque
j'ouvre Mozilla, je n'ai plus ma
page habituelle, mais une nou-
velle de MSN. Comment faire
pour retrouver ma page d’'ouver-
ture Mozilla, qui était celle de
Google?

Docteur Micro : Puisque vous uti-
lisez Firefox comme navigateur et
que vous avez installé Internet
Explorer 8, votre navigateur par



| NAVIGATEURS

défaut a di changer. Voici la mé-

_ —_— N e,
thode pourremettre Firefox comme _u | &g 9% N B ‘f"
navigateur pas défaut. Dans Firefox, SonealGica Conisns_Nichatus Wepiice. Soauic SN

déroulez le menu M’S, OpﬁOﬂs..., [Géneral | Réseay Mises & jour | Chifframent
activez I'onglet Avancé, puis I'onglet
Général.

Dans cette méme fenétre, dans la
section Systéme, cochez la case
Toujours vérifier au démarrage que
Firefox estle navigateur par défaut. Puis
cliquez sur Vérifier maintenant. (1)

Etsivous voulez changer votre page

Changement
de navigateur
Internet

Bernard-69: Bonjour
atous. J'utilise le
navigateur Internet Avant

AccessDibie

[[][ Touipurs utilser les touches de navigation pour se deplacer & finteriewr dune page
[] Lange la recherche lors de ia saisie de texte

[[] srévenir orsaue des sites Web tentent de resiriger ou de recharger |s page
MNayigaton

[¥] Liise e défiement automatiqus

[[] Utiiger le cefiement doux

[#] vérifier lorthograpne lors o= |s frapoe

, oo : Browser, et
d’accueil, déroulez le menu Qutils, 6 vo dra'i's e
Options..., puis activez I'onglet i s i
Général. Dans le champ Pagﬁ' d'ac- =l Toupurs sérifer s, ddmarrage que Firefox sst e navigatelr par @ Firefox 3. PLIIS']E installer
. — gefaut - — - =
ce dernier

cueil, tapez www.google.fr

Dans le champ Au démarrage de
Firefox, choisissez Afficher ma page o ] [oover | [ aee |
d'accueil. Validez par 0K = '

sans désinstaller Avant
Browser au préalable ? Je
voudrais également savoir
s'il est possible de
récupérer les favoris
d’Avant Browser ?
OubaouP: Bonjour.

Tu peux installer autant

de navigateurs que tu

le souhaites. Les favoris
sont importables et
exportables a loisir m

Le moteur Fast Browser Search

envahit Firefox

Depuis quelque temps, j'aiun  Docteur Micro: Regardezdans  Sinon, rendez-vous dans Ajout/

nouveau moteur de recherche
par défaut, trés envahissant,
que je n'arrive pas a faire dis-
paraitre, méme en allant dans
Gérer les moteurs de recher-
che et en le supprimant. Il re-
vient a chaque réouverture de
Firefox. Il s'agit du moteur Fast
Browser Search. Avez-vous
une solution ? Merci d’avance

les modules complémentaires
de Firefox, dans le menu Options
(onglets Extensions et Plugins). ||
est possible que vous y trouviez
quelque chose se rapportant a
Fast Browser. Ouvrez le dossier
d’installation de Firefox €:|
Pragram Files\Mozilla Firefox, puis
le dossier searchplugins et sup-
primez Fast Browser Search.

Suppression de programmes (via le
Panneau de configuration du menu
Démarrer) et voyez si vous trouvez
le programme My Web Tatioo. Si
oui, supprimez-le. C'est un pro-
gramme qui a pu étre installé par
Facebook. |l se peut que ce pro-
gramme se soit aussiinstallé dans
les extensions de Firefox m

My Internet
Explorer
speaks
English

verturin: Bonjour.
J'ai installé Internet

pour votre réponse. Explorer 8, mais les
menus sont en anglais.
Comment peut-on

les metire en frangais ?
lemarin: Désinstalle
Internet Explorer 8,

puis télécharge et installe la
version francaise.

Tu la trouveras ici: http://
t.01net.com/tc43564 =

£7 Windows z —

Actied oL

Famide Windows

| S—
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INTEBRNET Docteur Micro

NAVIGATEURS

Retrouver les favoris de Firefox

J'aivoulu mettre a jour le navi-
gateur Internet Explorer pour
passer a la version 8. Malheu-
reusement, comme certaines
fonctions de mon portail de FAI
ne fonctionnaient pas avec

cette version 8, sans compter
les bugs, j'ai di désinstaller la
version 8 pour réinstaller la 7.
Et 13, patatras! Voila que je
m’apercois que j'ai perdu ab-
solument tous mes favoris de

= ]

|
o Qrganiser = Yues* oy [mocrtabion et sauvegarde * {
| Sauyegarder, | W E————
L) Historique [ "
¢ i Restarer ¥ 2009-04-27
£ 200%-04-07
= [ Tous les maraue-pages mporter sy format HIML 20090606
# |k Barre personnele Exporter au format HTML 20080402
SES Morns dos maraoe pages 2009-04-02

Cheksir un Fichier

Internet Explorer
veut restaurer
ma derniere
session

Bonjour.Voicile message quis’af-
fiche réguliérement, depuis quel-
ques jours, a 'ouverture d’'Inter-
net Explorer 8: «La derniére
session de navigation s’est fer-
mée inopinément. Voulez-vous
restaurer la derniére session ou
atteindrelapagededémarrage ?»
Quelleenestlacause ? Comment
résoudre ce probléme?

DocteurMicro: Internet Explorer 8
vous indique juste que la derniére

fois que vous |'avez quitté sans le
vouloir (suite & un plantage, par
exemple) certaines de ses fenétres
étaient ouvertes. |l vous demande
si vous voulez les retrouver telles
gu’elles étaient, c’est-a-dire affi-
chant les pages Web que vous vi-
sitiez a ce moment-la.

Acceptez, et ce message cessera
de s'afficher m

Chrome imprime
al'aveugle

J'ai essayé Google Chrome et
j'apprécie ce navigateur mais,
aprés avoir bien cherché, je n'ai
pas réussi a trouver l'option
Apercu avant impression, per-
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Firefox, y compris ceux qui
n'avaient jamais été importés
d’Internet Explorer. J'en ai
perdubeaucoup,dontcertains
qui étaient précieux pour moi.
Connaitriez-vous unmoyende
les récupérer?

Docteur Micro: Dans le navi-
gateur Firefox, cliqguez succes-
sivement sur les options de me-
nus suivantes: Margue-pages,
Organiser les Marque-pages, Impor-
tationetsauvegarde, puis Restaurer.
Ensuite, dans la liste qui se dé-
roule, choisissez le dernier fichier
en date

mettant d’éviter d'imprimer des
pages inutiles. Pensez-vous que
l'internaute lambda, que je suis,
a des raisons d’espérer voir ce
défaut rapidement comblé par
Google ? En attendant, je reste
avec Firefox...

Docteur Micro: Chrome est le na-
vigateur le plus récent. Ses auteurs
se sont focalisés d'abord sur ses
performances. |l a fallu plusieurs
versions de Firefox, et d’Internet
Explorer, avant qu’ils offrent des
options d'impression décentes.
Maintenant que les extensions sont
la pour la version 4 de Chrome,
I'Apercu avant impression est la
fonction laplus réclamée et on peut
penser qu'elle sera présente dans

une prochainemouture. Cependant,
patience! Google semble davan-
tage enclin a enrichir le navigateur
de fonctions mettant en avant ses
services (et son business) qu'a ré-
pondre aux demandes des utilisa-
teurs. La version 5 semble ainsi
plutdt nous apporterlagéolocalisa-
tion et la compatibilité avec le lan-
gage de description de pages
HTML5 que I'Aperguavantimpres-
sion. Mais quisait... m

Firefox _fait
mauvaise
impression

Comment puis-je imprimer un e-
mailde plusieurs pages apartirde
Firefox ? J'utilise Gmail. Je n’aipas
desouciavecInternet Explorer.En
revanche, avec Firefox, seule la
premiére page s'imprime.

Docteur Micro: Je ne suis pas cer-
tain de bien comprendre votre
question. Je suppose que vous
tentez l'impressiond’une-mail sim-
plementaveclacommande Imprimer
de Firefox, ce qui entraine I'impres-
sion de la page Web, et non du ca-
dre contenant le courriel. Pour im-
primer le message lui-méme,
Déroulez le menu situé a cété de la
date de réception. Sélectionnez
Imprimer.

Si cette solution ne répond pas a
vos attentes, essayez donc I'exten-
sion PrintWhatYouLike pour Firefox,
que vous trouverez a I'adresse
http:/ftinyurl.com/y9k5cx4 =

@A pinrhat
B Youlike

How Page Saveias ¥

Add Page Hefp

-0
Prnt | Save Cip
Undo | V¥ Redo

Auto Format

L

Do it For Me!

o @
|

Mae less | Clear
| |




Ou sont

mes contacts
dans Windows
Live Mail?

Je viens d'installer Windows 7, et
jenetrouve plus Outlook Express.
On m'a indiqué qu'’il fallait utiliser
Windows Live Mail ala place, mais
jen’arrive pasageérerles contacts
pour chaque compte mail. En ef-
fet,mon PC est utilisé par plusieurs
personnes, chacunases contacts
etils sonttous mélangés. De plus,
je ne sais pas comment les faire
apparaitre, je ne vois pas la liste
des contacts et il faut créer un
nouveau message pour les trou-
ver. Avez-vous une idée ? A moins
que vous ne puissiez m'indiquer
comment installer Outlook Ex-
press dans Windows 7.

Docteur Micro: D’abord, Outlook
Express ne fonctionne pas avec
Windows 7. En effet, Microsoft I'a
abandonnédepuis lasortie de Vista,
au profit de Windows Live Mail. En
outre, si plusieurs personnes doivent
acceder au méme PC, il faut créer
un compte d’utilisateur Windows
pour chacune d'elles. C'est une
bonne pratique en termes de sécu-
rité (les utilisateurs néophytesoules
plusjeunes peuvent se voirattribuer
desdroits d'installation limités, voire
un contrble parental), de stabilité et
de maintenance du systéme (un
profil infecté ou surchargé n'affecte
pas les autres). Pour créer les diffé-
rents profils, ouvrez le Panneau de
configurationet, dans le menu Afficher
par, en haut a droite de la fenétre,
choisissez Catégorie. Cliquez sur
Comptes d'utilisateurs, Créer d'autres
comptes utilisateurs puis sur Ajouter

Triez vos messages avec

Outlook 2007

J'utilise Microsoft Outlook
2007 avec deux adresses élec-
troniques, une personnelle et
une professionnelle.J'aimerais
classer automatiquement les
e-mails envoyés a chacune de
ces adresses dans deux dos-
siersdistincts:danslaBoite de
réception et dans Dossier mail
Pro que j'ai créé.

Docteur Micro: Lancez
Outlook. Dans le menu
Outils, sélectionnez

Régles et alertes. Cliquez

sur Nouvelle Régle. Dans la section
Etape 1, sélectionnez Déplacer les
messages envoyés 4 uneliste de dis-
tribution vers un dossier. Dans la
section Etfape2, cliquez sur le lien
Personnes ou liste de distribution et
saisissez votre adresse e-mail
professionnelle dans le champ A
(en bas). Validez par OK. Cliquez
sur le lien spécifié (toujours dans

et suivez les instructions de ' Assis-
tant. Pour passerd'un profilal'autre,
vous pouvez soit utiliser le menu
Démarrer et choisir Changer d'utilisa-
teurdans le sous-menu Arréter, soit
utiliser la combinaison des touches
Windows+ L.

Dans Windows Live Mail, lescontacts
sont accessibles via le volet des
raccourcis sur la gauche, par la
combinaison des touches CTRL+
MAJ+ C,ouencore enappuyant sur
la touche ALTpour faire apparaitre
la Barre des menuset en choisissant
Contacts dans le menu Atfeindre. ||
n'est pas possible d'afficher direc-
tement tous les contacts dans le
volet de gestion des mails, mais
vous pouvez envoyer un maildirec-
tementdepuis I'écran descontacts
en le (ou les) sélectionnant et en
cliquant sur le bouton Adresse de

messagerie ®

la section Efape 2) et sélectionnez
dans votre arborescence le dos-
sier Dossier Mail Pro puis cliquez
sur OK. Cliquez sur Terminer. A la
prochaine arrivée d'un courriel
surl'adressedonnée, lemessage
sera automatiquement classé.
Pour appliquer cette régle aux
anciens messages, vous devez
I'exécuter manuellement. Pour
cela, déroulez le menu Outils,
Régles et alertes, cliquez sur
Exécuter les régles, cochez la
régle que vous avez créée et
validez en cliquant sur

Ma boite

de réception
est aux Objets
trouvés!

J’ai rencontré un probléme avec
Outlook 2007. Il ne pouvait plus
s'ouvrir. Le message m’invitait a
lancer un «Scanpst», ce que j'ai
fait. La réparation s’est bien dé-
roulée puisque tous mes messa-
ges sont 1a, mais ma boite de
réception a disparu. Les messa-
ges se trouvent dans un sous-
dossier Objets trouvés, intitulé
Dossier récupéré 8082. J'ai es-
sayé de déplacer ce dossier et
de le renommer en Boite de ré-
ception, mais c’est impossible.
Comment puis-je recréerlaBoite
de réception originale d'Out-
look ? D’avance, merci.

Docteur Micro: Je vous propose
deux solutions.

LUTION 1

Le plus simple est probablement
de recréer un profil sans effacer
I'ancien. Allez dans le Panneau de
configuration de Windows, sélec-
tionnez Courrier, puis Afficher les
profils. Cliquez sur Ajouter. Suivez
lesinstructions de |'Assistant puis,
alafin, cochez Choisir le profil a uti-
liser. Lancez Qutlook, choisissez
le nouveau profil, puis, a l'aide du
menu Fichier, cliquez sur Ouvrirpuis
Fichiers de données Outlook et indi-
quez I'emplacement de votre an-
cien fichier PST. Copiez ensuite
les données vers votre nouveau
profil.

SOLUTION 2

L'autre solution consiste acréerun
nouveaufichier de données Outlook
(en passant par le menu Fichiers),
puis a le définir comme fichier par
défaut. Pour cela, déroulez le menu
Outils, Paramétres du Compte, puis
activez I'onglet Fichier de donnéeset
sélectionnez le nouveaufichierdans
laliste. Cliquez sur Définirpar défaut,
puis copiez les anciennes données
dans le nouveau fichier depuis
Outlook =
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INTEBRNET [Docteur Micro

Outlook n‘envoie pas de courrier

de I'étranger

J'utilise depuis toujours Out-
look pour recevoir et envoyer
mes e-mails. En France, je n'ai
aucun probléme. En revanche,
quand je suis a I'étranger, je
regois bien mes e-mails avec
Outlook, mais je ne peux pas
en envoyer. Je dois alors pas-
ser par le webmail de Yahoo!. Y
a-t-il une modification des pa-
rameétres d’'Outlook a faire, et
si oui, laquelle?

Docteur Micro: Le probléeme
provient du réglage du serveur
sortant « SMTP» dans les para-
meétres du compte de message-
rie. En régle générale, un FAl ne
permet 'utilisation de ce serveur
que lorsque vous étes connecté
asonréseau, ce quin’est plus le
cas dés que vous sortez de chez
vous. Yous pouvez alors soit
consulter le site du fournisseur
d’acces pour voir quel réglage il
propose dans ce cas, soit utiliser
un autre serveur SMTP.

Pourguoi ne pas utiliser celui de
Yahoo!, puisque vous disposez
d'uncompte Yahoo! Mail ? Il suf-

fit,avec Outlook 2003, dechoisir
I'option Comptes de messagerie
dans le menu Outils, puis de cli-
quer sur Afficher ou modifier les
comptes de messagerie existants et
decliquer sur Suivant. Cliquez sur
le compte quivous intéresse, puis
sur Modifier. Saisissez smtp.mail,
yahoo.comdans le champ Serveur
de courrier sortant (SVITP), puis cli-
quez sur Paramétres supplémen-

Cmptrs de T

_
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faires(ou Paramétres avancésdans
Outlook 2007) et sur l'onglet
Options Avancées. Dans le champ
Serveur sortant (SMTP), saisissez
465 (au lieu de 25), puis cochez
la case Ce serveur nécessite une
connexion cryptée (SSL) (ou, avec
Outlook 2007, choisissez SSL
dans la liste déroulante Utiliser le
type de connexion chiffrée suivant).
Terminez par Valider m
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En attendant
de vos
nouvelles...

Depuis une quinzaine de jours,
sans avoir changé quoi que ce
soit dans Outlook Express, la ré-
ception de mes messages s'est
beaucoupralentie. Avant, celane
prenait que de une atrois minutes
enfonction dunombre de messa-
ges, etmaintenantilfaut compter
pasloind’une heure!Savez-vous
aquoicelaestd(?

Docteur Micro: C'est effective-
menttout afait anormal. En suppo-
sant que votre fournisseur d’acces
a Internet ne soit pas en cause, ce
ralentissement peut provenir d’un
probléme avec les régles de tri que
vous avez définies dans le logiciel.
Eneffet, plus vous avez instauré de
régles, plus la récupération des
courriels est lente. Mais cela peut
égalementétrediaundysfonction-
nement de votre logiciel antispam
ou de votre antivirus. Essayez de
les désactiver momentanément
pour voir si cela accélére bien la
récupération de vos courriels. Enfin,
derniére piste a explorer: selon le
logiciel de messagerie utilisé, le
probléme peut aussi provenird’une
saturation d'Outlook, liée a un trop
grandnombredemessages conser-
vés. Dans ce cas, archivez-les pour
réduire la taille de votre boite de
réception m

Windows Mail

veut compacter
ma boite
aux lettres!

J'ai un message agacant de
Windows Mail, survenantau bout
d'une centaine de connexions, et
qui me propose de compacter la
base. Pouvez-vous me redonner
lamanipulationafaire ?Ungrand
merci d’avance.

Docteur Micro: Si vous ne voulez
plus que Windows Mail vous pose
la question lors de chaque ferme-
ture, c’est tout simple. Ouvrez



Windows Mail, déroulez le menu
Outils, Optiens avancées, puis déco-
chez Compacter la base 4 la fermeture
toutesles 100exécutions. Et vous voila
tranquille. Windows Mail ne va plus
vous embéter m

Outlook
Express a

fait le vide dans
mes dossiers

Alasuited’'unemauvaise manipu-
lation de mon mari, tous les dos-
siers d’'Outlook Express ont été
effacés:laboite de réception, les
dossiers, les éléments envoyés,
les mots de passe, etc. Plus rien!
Etsurtouttousles e-mailsde mes
enfants, de mes amis et corres-
pondants. Pouvez-vous m'aider
atout réinitialiser pour retrouver
tout cela? Heureusement, je
peuxencorelireles e-mails direc-

tement sur le serveur de la mes-
sagerie Orange.

Docteur Micro: Dans Outlook
Express, déroulez le menu Affichage
et, sous I'onglet Dispaosition, cochez
Liste des dossiers.(1)

Tous les dossiers réapparaissent
alors m

Live Mail
sera-t-il
obligatoire?

Sij'achéte Windows 7, de quelle
messagerie disposerai-je ? Est-
ce que je peux récupérer mon
Windows Mail, qui me convient
trés bien? Ou serai-je obligé de
prendre Live Mail ? Merci.

Docteur Micro: Vous récupérerez
vos e-mails dans Windows Live
Mail, qui est la version 2.0 du Win-

B Propiiétés de Disposilion de la fenélie

Dispasition |

Options de base

les afficher.
¥ Contacts

k

Yous pouvez afficher ou masquer certaines parties de Dutlook
Express selon vos besoins. Cochez les éléments ci-dessous pour

I BaneOutook [~ Bane daffichage
¥ Bane de dossiers ¥ Bame d'état
[V, Liste des dossiers v Bare digutils

Personnaliser la baire dioutis... |

dows Mail de Vista. Windows 7 est
livré sans client de messagerie,
maisavecun liendirectverslapage
de téléchargement Windows Live
Essentials, pack qui comporte no-
tamment Windows Live Mail et Live
Messenger. Sinon, vous pouvez
opter pour d’autres solutions
comme Thunderbird 3, qui est en
version béta, Google Wave, ou en-
core Office Outlook 2007.

Sachez cependant qu'il est possi-
ble d'installer Windows Mail dans

Windows Live Mail refuse de céder

sa place a Outlook Express

J'ai Windows XP SP3. Je suis
chez Orange, maisje n'aime pas
leur boite de messagerie (leur
webmail), alors j'ai essayé Out-
look Express 6, puis Windows
Live Mail. Ce dernier étant plein
de bugs, je suis retourné vers
Outlook Express 6. Probléeme:
quand Internet Explorer 8 est

ouvert et que je veux ouvrir ma
messagerie avec mon raccourci
clavier, c’estWindows Live Mail
qui s’ouvre. De méme avec le
boutonLirele courrierd’Internet
Explorer. Mais quand Internet
est fermé, c’'est Outlook Ex-
press 6 qui s’ouvre, J'ai désins-
tallé Windows Live Mail, mais le
bouton Lire le courrier ne fonc-
tionne plus et mon
raccourci clavier
non plus.
Dans mes
paramétres,
c’est bien Out-

look Express 6 qui est indiqué
par défaut. Comment faire pour
que ce soit Outlook qui s’ouvre
quand je suis sur Internet avec
le raccourci clavier et le bouton
Lire le courrier et non

WindowsLiveMail? & § §
Merci d’avance.
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Windows 7. Un membre du forum
I'a fait, mais I'opération n'est pas
desplussimples. Voiciunlien Trucs
et astuces pour Windows 7 qui
pourra vous intéresser: www.my

digitallife.info/2009/06/05/down
load-windows-mail-from-vista

Cette page estlerésultatd'une tra-
duction automatique approxima-
tive, du coup les explications ne
sont pas trés claires. Bonne chance,
donc! m

—

Docteur Micro: Cliquez du bou-
ton droit de la souris sur Démarrer
dans la Barre des taches et choi-
sissez Prapriétés. Cliquez sur 'on-
glet MenuDémarrer, puis sur Person-
naliser.\érifiez que lacase Courrier
électroniqueest bien cochée et sé-
lectionnez Outlook Express dans le
menu. Validez. Cliquezavec lebou-
ton droit de la souris sur 'option
Démarrer de |a Barre des taches et
choisissez Ouvrirtous les utilisateurs.
Double-cliquez sur Configurer les

4.{ programimes par défaut et cliquez
une seule fois surladouble-

' fleche vers le bas a droite
2 de la mention Personnalisée,

%
aY

pour en déployer les options.
Dans le cadre Choisissez un
programme de messagerie par défaut,
cliquez sur Outlook Express. En
dessous, en face de Windows
Live Mail, décochez lacase Acti-
ver l'acces a ce programme. Enfin,
validez par OK =




INTEBRNET Docteur Micro

Mes contacts n‘en font qu'a leur téte

Je viens d’acheter un nouvel
ordinateur fonctionnant avec
Windows 7, et je compte me
servir de Windows Live Mail
pour mes comptes de messa-
gerie. J'ai donc transféré mes
contactsdans|'ongletContacts
de Windows Live Mail, en les
classant dans les différentes
catégories. Or, lorsque je crée
un nouveau message et que je
vais chercher le destinataire
dans maliste de contacts, ceux-
ci apparaissent dans des caté-
gories complétement différen-
tes,cequientrainedesdifficultés
pour les retrouver. Comment
remettre de I'ordre ?

Docteur Micro: Laliste des des-
tinataires de Windows Live Mail

Outlook Express
imprime

en pattes

de mouche

Lorsquej'imprime certains mes-
sages de ma boite Outlook Ex-
press, l'impression se fait en
petits caracteres presque illisi-
bles! Comment faire pour chan-
ger de taille ?

DocteurMicro:Pourl'impression,
Outlook Express utilise en realité
le module d’Internet Explorer. Des
lors, pour résoudre le probléme,

affiche les contacts par ordre
alphabétique, sans tenircompte
des classements par groupes.
Le plus simple est généralement
de saisir les premiéres lettres du
nom du contact et laisser WLM
compléter la saisie.

Une autre solution est de partir
de la liste de vos contacts.

Eichier  Edition Affichege Adgiem [

Nowsesu * fuppome Advesse de messagene ] Rechercher un comtact Alfichage *
Contacts
Tows les comtacts
Aoves o i Jean-Marie
Aemis 37 -
Eoulet (25 3 Catherne
Entants (10 Cediric
Famile (10 i
Favens (11 Hugues de Mentg L‘_E-r-—n—q.m
Macressht Jeaer-Macie Meftre b jeur suto. ce contaet
Beboks 5 jezsca
obots (5)
Joscehym Copier le contact vers "
] Placer be contact den (3|

Affichez les destinataires del'on-
glet Contacts. Si vous souhaitez
envoyer le courrier a plusieurs
destinataires, sélectionnez-les
enmaintenantlatouche CTRLen-
foncée avant chaque clic. Puis
cliquez sur I'un d’eux du bouton
droit et sélectionnez Envayer un
message électronigue m

quittez Outlook Express et lancez
Internet Explorer. Si la barre des
menus n'est pas affichée, cliquez
avec le bouton droit dans une zone
vide delabarre de commandes (par

3 Carte de verux - MSN Divertissements

) Precaderte

v Barre d'état
Yolet d'exploration

Rapport de confidentialité. .,
Plein écran

Accusl | Lase

exempleagauchede 'icone repré-
sentant une maison) et choisissez
Barre demenusdans le menu contex-
tuel. Deployez le menu Affichage
puis le sous-menu Taille du texte et

Divertissements - Microsoft Internet Expl

lis partout, grace a Messenger s

N
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sélectionnez Moyenne. Fermez
Internet Explorer.
Relancez Outlook Express et faites
un nouvel essai d'impression. Cette
fois, vous devriez pouvoir lire votre
message ®

Dest[nataires
cachés
montrez-vous!

J’ai envoyé un e-mail avec
Outlook vers plusieurs destina-
taires en Cci (copie cachée). Or,
quand j'ouvre cet e-mail dans le
dossier Eléments envoyés, je ne
vois pas laligne Cci, etje ne peux
donc pas vérifier les destina-
taires. Comment puis-je faire
pour les voir?

Docteur Micro: Vous ne précisez
pas votre version d'Outlook... Voici
la procédure a suivre avec Outlook
Express et Outlook 2007.

»Avec Outlook Express

Cliquez avec le bouton droit sur le
message et choisissez I'option
Propriétés. Activez 'onglet Détailsde
la boite de dialogue.

Géndral baa‘il
Ercléte de ce message

Received -
From: "W .

il’c: R T 2
| Subject less
Date: ¥ . w—
L | Mescansdl) -

b a
—

-

Recherchez le champ Cei.

» Avec Outlook 2007

Ouvrezvotre message. Activez'on-
glet Message. Dans le groupe Options,
cliquez sur I'icone Lanceur de boite
de dialogue. Dans la fenétre Options
desmessages, les en-tétes s'affichent
dans la section En-iétes Internet.
Recherchez le champ Cci.

Une petite précision... Les en-tétes
d'un courriel sont les informations
concernant son acheminement.
Parmiles en-tétes, onretrouve donc
I'expéditeur (le champ «De» du
message), les destinataires (les
champs «A», «Cc» et «Cci» du
message), l'objet, etc. Par défaut,
le logiciel de messagerie ne les
affiche pas tous m



Outlook et
Windows 7
ne veulent
pas discuter

Jeviensde configurerWindows 7,
avec Office Outlook 2007. Avant,
j'avaisWindows XP,etsurOutlook
Express je parvenaisame connec-
ter sur les groupes de discussion
Orange. ll semble que cela ne soit
plus possible avec Windows 7.

Docteur Micro: Effectivement,
Microsoft Office Outlook 2007 n'est
pas, par défaut, un gestionnaire de
newsgroups. Par ailleurs, Outlook
Express n'existe plus dans Win-
dows 7. Alors comment accéder a
vos groupes de discussion? Plu-
sieurs choix s'offrent a vous.

P Adopter I'équivalent d’Outlook
Express pour Windows 7, autrement
dit le fameux client de messagerie,

Windows Live Mail, quitte a ne I'uti-
liser que pour les newsgroups et a
conserver Outlook 2007 pour lereste
{ou Mozilla Thunderbird, une autre
option viable).

» Ajouter a Outlook 2007 une ex-
tension pourlagestiondes groupes
dediscussion. llen existe plusieurs
dont les deux plus connues sont
Newslook, une extension payante
qui ne colte que 8 dollars (www.
ghytred.com/NewsLook), et News-
Hound (www.shorelinesoftware.
com), plus complet mais plus cher:
30 dollars.

» Utiliser des logiciels spécialisés
de lecture de newsgroups, souvent
beaucoup plus ergonomiques et
performants que ne pouvait I'étre
Outlook Express pour cet usage.
Nous pensons notamment au gra-
tuiciel en francais Mes News d'Ar-
naud Subtil (www.mesnews.net)
ouencoreau shareware News Rover
(www.newsrover.com) =

Outlook Express

n'est plus synchro

Depuis peu, la synchronisa-
tion de mon Outlook Express
avec mon compte Hotmail ne
fonctionne plus. Je travaille
sur deux ordinateurs diffé-
rents, et avant, quand je sup-
primais un message sur le
premier, il s'effacait en méme
tempssurlesecond.Quelqu’un
peut-il m'aider ? Merci.

DocteurMicro:L'anciennemé-
thode de connexion a Hotmail
proposée dans Outlook Express

A&

aétéabandonnée par Microsoft.
Désormais, il vous faut soit mi-
grer vers Windows Live Mail (et
sa nouvelle méthode d'acces a
Hotmail) soit, beaucoup plus
simplement, configurer votre
accés Hotmail en accés Pop3
classique (chose devenue pos-
sible depuis cette année). Voici
les nouveaux parametres de
configuration de votre compte
dans Outlook Express. Pour le
serveurentrant: pop3.live.com,
port entrant 995, encryptage
SSLoui. Pourleserveursortant:
smtp.live.com, port sortant 25,
authentification oui, encryptage
TLS ou SSL oui m

Mon contact
ne me recoit plus

praline 22: Bonjour. J'ai un petit probléme avec I'un

de mes contacts. Lorsque je lui envoie un message,
j’en recois un en retour qui me dit qu'il ne I'a pas recu:
«Le message ne peut pas étre remis aux destinataires
suivants (...). Raison: LMTP transmission failure

has occurred (...). Delivery failed : Over quota. »
OubaouP: « Over quota» indique que la boite de réception
de ton destinataire est pleine. Demande-lui de la vider =

Mes courriels font
des faux départs

jlechat: Bonjour. Dans Windows Live Mail, lorsque je clique
sur Envoyer aprés avoir tapé un message, il place celui-ci
dans la Boite d’envoi, mais il y reste bloqué. Je suis obligé
de quitter le logiciel, puis de le relancer pour qu'il me
demande si je veux envoyer le message! Comment faire
pour I'expédier lors du clic sur Envoyer? Merci d’avance.
jlechat: J'ai trouvé! Il faut valider la case Envoyer les messages
immédiatement dans les options. Super!

Docteur Micro: Cette option est normalement cochee

par défaut. Pour ceux qui se posent la méme question, voici
ou la trouver : dans Options du menu Outils, cliquez sur I'onglet
Envoi. L'option se trouve dans la section du méme nom m

Mon carnet d'adresses
se remplit d'inconnus

Jadeli: Bonjour a tous. Depuis quelque temps, quand

je communique par mail avec quelqu’un, il est listé
automatiquement dans mes contacts alors que

je ne le veux pas. J'utilise Windows Mail avec Vista.
Yesterday: Fais une petite vérification dans Windows Mail...
Déroule le menu Oudils, Options. Active I'onglet Envoiet
décoche Toujours placer les destinataires de mes messages

dans mon Carnel d’adresses m

Génénl | lectum | Corfimaersdelectom | Emvos |

Emioi
4| Copier les messages envoyes dans le dosser Eldments enveyds
4| Ervoyer les messages immeédisternent
| Towours places les destnataires de mes messages dans ma st des Contacts
¥ C

Fedresse de r for de |a sasis

¥ Inclure |e message d'engine dans la réponse
| Reépondre sux messages en ubilisant leur format d engne

Pararnetres internabonsus...
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INTEBRNET Docteur Micro

Windows Live Messenger ne
conserve plus mes identifiant
et mots de passe en mémoire!
C’est trés agagant. Si vous
aviez une solution, ce serait
vraiment sympa.

Docteur Micro: C’est effecti-

vement un probléme récurrent.
Il a trés souvent comme origine

g

Dois-je
me separer
de Patchou?

J'utiliseWindowsLiveMessenger,
mais j'ai également dans mon
ordinateur Messenger Plus Live,
éditeur Patchou. Puis-jele suppri-
mer ? Merci pour votre réponse.

Docteur Micro: Messenger Plus
Live est une extension qui ajoute
plusieurs fonctions a Windows Live
Messenger, comme les «emoti-
sons», lesmisesenformemultiples,
I'utilisation de scripts, une plus
grande personnalisation de l'inter-
face, desmessages plus longs, etc.
Sivous n’utilisez pas ces fonctions,
vous pouvez effectivement désins-
taller Messenger Plus Live.

Dans le menu Démarrer, ouvrez le
Panneau de configuration et double-
cliquez sur Programmes et fonction-
nalités.

I'installation de la barre d’outils
Yahoo! par des logiciels comme
CCleaner. Mémeaprésladésins-
tallation de cette barre d’outils,
le probléme persiste. Heureu-
sement, un petit utilitaire corrige
ce probleme dans le Registre.
Télechargez-le en saisissant ce
lien dans la barre d'adresses de
votre navigateur: messenger.
jonathankay.com/redir/make
messengerrememberdl.asp

Si vous le réinstallez ultérieure-
ment, n'oubliez pas de désactiver
I'installation de I'adware (le pro-
gramme additionnel qui affiche des
pubs sur votre écran), en cliquant
sur Je refuse d'apporter mon soutien,
ne pas installer le sponsor (parce
gu’en plus, ils essaient de nous
culpabiliser!) =

L1 Tl EE——

w @ W g P Lee - L beence tu gt

W g Pur b v e St 3 Mt i e Fopl e

Mon Messenger perd la mémoire

Enregistrez le fichier, lancez le
programme et cliquez simple-
ment sur le bouton Fix. Tout doit
alors rentrer dans I'ordre en un

¢f¢

clind'ceil m

Mes clins d'ceil
se perdent dans
mes images

Je viens de télécharger la der-
niére version de Windows Live
Messenger 2009. Lorsque j'uti-
lise la webcam avec, et que j'en-
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voie des clins d’ceeil, ceux-ci se
placent sous les images de la
webcam. Du coup, on les voit a
peine. Savez-vous comment ré-
gler ce probleme?

Docteur Micro: Essayez simple-
ment d’agrandir votre fenétre de
discussion. Ou alors, modifiez la
taille de la vidéo en cliquant sur la
petite fleche qui I'accompagne et
en choisissant une taille plus petite
dans le menu Taille =

Télécharger
MSN, mais pas
le 2009

Sur un ancien PC avec Windows
2000, je cherche a télécharger
MSN, mais pas le nouveau, le
classique! Quelqu’un saurait-il
ol je peux le trouver?

Docteur Micro: Le site http://
OldApps.com permet de retrouver
les anciennes versions des appli-
cations les plus populaires. On y
trouve méme des versions de MSN
datant de 1999 m

Je veux que Live
Messenger
écrase..

mes messages
personnels

Windows Live Messenger est in-
discret et conserve des choses
malgré nous. Quand vous écrivez
un message personnel (en haut a
gauche), il n’écrase pas le mes-
sage précédent. Il le conserve
précieusement. Ainsi, tous vos
correspondants, s'ils interrogent
votre profil, voient I'ensemble de
cesmessages.Jen'aimepascela.
Maisj'aiessayéenvainde les sup-
primer. Comment faire ?

Docteur Micro: Vous allez vous
rendre sur votre profil, avec votre
navigateur Internet. Pour cela, fai-
tes un clic droit sur I'un de vos
contacts Live Messenger, puis
Afficher, Profil. Sur la page Web, cli-
quez en haut sur Profil. La, indiquez



MESSAGERIE INSTANTANEE

m"w atomanguement b louverture de

st Windows, Firefox et MSN

7! Cuvrr la fendre de

Me comnecisr aulomatiguement des gue je sus s ndemet

votre identifiant Windows Live ID
pour vous retrouver sur votre profil.
Repérez la zone Quoideneufqui est,
enfait, lasauvegarde de vos statuts
successifs. Ensuite, placez le cur-
seur de votre souris vers la droite
du statut. Une petite roue bleue
apparait. Cliquez dessus, puis sur
Supprimer la mise a jour m

Windows Live
Messenger
au demarrage

Je ne sais plus comment faire
pour que Windows Live Messen-
gerselancetoutseulalamiseen
route de mon ordinateur. Pouvez-
vous me le rappeler?

Docteur Micro: Rien de plus sim-
ple. Dans Windows Live Messenger,
déroulez le menu QOutils, Options et,
sous |'onglet Connexion, cochez
Exécuter Messenger automatiquement
a Pouverture de Windows (2) m

Je suis allergique
a Messenger
2009

Un message d'erreur sur Win-
dows Live Messenger 8 m'a
obligé a passer ala version 9, a
cause d'un «probléme de sécu-
rité ».WindowsLive Messenger 9,
c'est trés joli certes, mais les
bugs sont également de mise:

O pio new meseages in inbo

o Ui 3
L& Thamas - bus

! LD Futmemnaihatm . o) D) - § a6
(D Ve swvalvapeg com (e

déconnexionsintempestives, gel
del'affichage, ratéslorsdetrans-
fertsdefichiers,j'en passeetdes
meilleures... Pouvez-vous m'in-
diquer si la version 8.5 est tou-
jours téléchargeable ? J'ai tenté
de le faire, mais chaque fois,
I'opération a été interrompue par
un message d’erreur. Merci.

Docteur Micro: Il n'est pas possi-
ble de retourner aux versions anté-
rieuresdeWindowsLive Messenger.
Microsoft prépare actuellement
WLM 2010, et, pour des raisons de
sécurité dans les protocoles de
communication, les anciennes ver-
sions de WLM ne peuvent plus se
connecter.

Vos problémes restent cependant
un peu surprenants. Vérifiez que
votre machine n'est pas infectée
par un virus, et que l'option UPnP
est bien activée, a la fois sur votre
box Internet et dans le pare-feu de
votre PC.

Si Windows Live Messenger 2009
nevous plaitvraiment pas, sachez
quel'édition 2010 devrait étre bien-
totdisponible en version béta. Vous
pouvez également utiliser d'autres
logiciels, parexemple aMSN Mes-
senger, le programme de messa-
gerie instantanée issu du logiciel
libre (http://t.01net.com/tc26732),
ou Yahoo! Messenger, désormais
capable de communiquer avec les
contacts de Windows Live Mes-
senger (http://t.01net.com/

tc7583) ®

LYy chrises el b
L EretveneocdBhatnad cum

sur Mac?

xala11:J'ai décidé d’acheter un Mac, mais j’ai encore
quelques questions. Est-il possible d'utiliser MSN
Messenger dans les mémes conditions qu'avec
Windows ? Quelles versions de Windows peut-on utiliser
avec Bootcamp ? Est-il possible d'utiliser Firefox?
mateusz93: Pour MSN, il existe une version Mac

sur le site de Microsoft, mais avec des fonctions en moins.
Pour Bootcamp, toutes les versions devraient marcher.

Et oui, il y a Firefox pour Mac.

michke: A la place de MSN pour Mac, tu peux utiliser

aMSN qui fonctionne bien.

Docteur Micro: Quelques précisions utiles.

Les logiciels Microsoft pour Mac se trouvent a I'adresse
www.microsoft.com/france/mac/default. mspx

Notez cependant que Microsoft Messenger pour Mac

ne gere pas la vidéo (ce sera disponible dans la prochaine
version utilisable actuellement en béta a télécharger sur
http://download.microsoft.com/download/C/C/D/CCDF7327
-6E1D-44B8-94BD-9D50BEA83060/messenger8beta.dmg).
De méme, aMSN, BAvr

qui est un clone Mo Aide ‘
de Windows Live hucun  Envoyer un message instantané |
Messenger pour Appeler le contact |
Windows etMag

Envoyer un fichier |
Envoyer un message (fab.dul 1@live.fr)

OS X, gére trés
mal la vidéo. Et
ce, contrairement Ajouter un surnom
aSkypeoua Cosmmei
Yahoo! Messenger qui, eux, le font trés bien. Le logiciel
Bootcamp, intégre a Mac OS X, permet de faire démarrer

son Mag indifféremment avec Windows XP, Vista ou 7.

Quant a Firefox, il en existe effectivement une version pour Mac =

Quand Windows Installer
s'obstine a installer

gianni: Depuis quelque temps, chaque fois que
je redémarre mon portable, Windows Installer installe
Windows Live Messenger. Avez-vous une réponse a cela?

fml: Cligue sur Configuration du systéme

Démarrer, Exécuter. % - —

Tape msconfig et | Général | Démarrer | Services | ‘:E“““g’ |Outls |

valide par le bouton = - 2 i

OK. Une fenétre E‘.““““ i oo

apparait. Sous V| Windows Defender Micros|
2 | hp digital maging - hp all-4n-cne seres Hewie

I'onglet Démarrage, 7] VMware Tools VMW

s'ily aune case V| YMware Tools VMuvar

qui fait référence V| Search Settings vendi

al'installation [¥] MobieMe Apple

de Messenger, décoche-la. Ensuite, redémarre 'ordinateur =
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INTEBRNET [Docteur Micro

Savoir ce qui est
connecté ou pas

Je n'arrive pas aaccéderala
fonction ipconfig, car je ne
trouve pas la fonction Invite
de commandes dans le menu
Démarrer, Accessoires. Et
lorsque je tape ipconfig dans
lafenétre Exécuter, une fené-
tre noire s’ouvre, mais se re-
ferme immédiatement...

Docteur Micro: Cliquez sur
Démarrer, Exécuter et tapez cmd
puis cliquez surlatouche Entrée.

Combien
consomme
le CPL?

Soucieux d'éviter le gaspillage
d’énergie, trés envogue ces der-
niéres années, j'aimerais savoir
ce qu’il en est de la consom-
mation des adaptateurs CPL. En
effet, ils sont constamment
branchés a la maison.

DocteurMicro:Laconsommation
moyenne d'un boitier CPL varie de
3 a 5 watts selon les modeles, ce
qui est relativement raisonnable.
Mais attention, c’est une consom-
mation parboitier et vous en utilisez
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Ensuite, dans la fenétre qui
s'affiche, tapez la commande
ipconfig. Pourmemoire, lacom-
mande ipconfig permet de voir
etd'agirsurles caractéristiques
des connexions réseau:
adresse |P, adresse MAC...
Pour en connaitre les options,
tapez ipconfig /? m

nécessairement au moins deux
dans la maison. EDF facturant le
kilowatt/heure aux alentours de
10 centimes, celanous donne pour
les deux boitiers un co(t global
inférieura9 euros par an. Toutefois,
certains modéles récents, comme
ceux de LEA, disposentd’'unmode
«économied’énergie », quifaitbas-
culer les boitiers CPL en mode
«veille» lorsque aucune activité
réseau n'est détectée. Dans ce
mode, la consommation descend
aux alentours de 1,5 watt m

-
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Dégroupé,
non dégroupe...
Quésaco?

Quelle est la différence entre une
zone dégroupée et une zone non
dégroupée?

Docteur Micro: Chaque zone
géographique est gérée par un
centraltéléphonigue. Une zonenon
dégroupéel'est paruncentraldans
lequel aucun opérateur alternatif
n'ainstallé ses équipementsréseau.
Autrementdit, seul France Télécom
(Orange) y est installé. Mais cela
n'empéche pas d'autres fournis-
seurs d'accés a Internet (Free,
SFR, etc.) d’utiliser cette infra-
structure pour leurs abonnés a
condition de rétribuer France
Télécom.
Dans une zone dégroupée, les opé-
rateurs alternatifs ont installé leurs
propres équipements. Dans une
zone nondégroupée, 'abonné con-
serve (et paye) son abonnement
France Télecom m

# a9
g P s TN Do
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Changer

les adresses
attribuées
par la Livebox

Je veux modifierles adresses IP
attribuées automatiquement
par ma Livebox. Je voudrais
faire en sorte qu’elles commen-
cent toutes, par exemple, par
192.168.2... Pasmoyende trouver
un tutoriel sur Internet, et Orange
merépondqu'iln’estpaspossible
de changer I'adresse par défaut
de la Livebox.

Docteur Micro: Vous avez la
possibilité de metire I'adresse de
votrechoix:10.10.10... sicelavous
chante. Dans la page de confi-
guration de votre Livebox, allez
dans lasection Configuration, Réseau
etmodifiezles adresses delaplage
DHCP & votre convenance @ S

La boucle locale
restedans le
giron de France
Télécom

Je suis abonné de longue date et
j'ai cru comprendre au fil des ans
que vous n'aviez pas une estime
démesurée pourFrance Télécom.
Je tiens cependant a rétablir la
vérité. La boucle locale est, en
effet, la partie du réseau télé-
phonique qui relie le central télé-
phoniqueaudomiciled’'unabonné.
Mais celle-ci appartient bien a
France Télécom, que I'on soit en
dégroupage total, partiel ou en
ADSL nu. Dans le cas du dégrou-
page total, c’'est bien le DSLAM
des opérateurs «concurrents»,
d’ailleurs installé dans les locaux
de France Télécom, qui fournit
I’ADSL a I'abonné, lequel n’est
plus client de France Télécom.
Pourassurerl'acheminementdes
données, le FAl loue donc la ligne
a France Télécom, qui en assure
la mise en service et I'entretien.

Docteur Micro: Dont acte. Appa-
remment, nous avons confondu
usage et propriété, location et
rachat: France Télécom reste bien
propriétaire de la boucle locale.
Merci pour cette précision.

Permettez-nous toutefois de reve-
nir sur votre premiére affirmation,
qui sous-entend que nous aurions
un a priori négatif sur France Télé-
com:cen'estpaslecas!Nous par-
lons de tous les fournisseurs d'ac-
ces a Internet dans nos colonnes,
peut-étre méme un peu plus de
France Télécom, car c'est I'opéra-
teur historique. S'il nous semble
qu'ily ades choses positives adire
sur leurs offres, nous le disons, s'il
y a des raisons de s'en plaindre,
nous e faisons, toujours en vérifiant



livebox

Sécurité

Langues
Mise & jour
Administrateur

Assislance

Adrete IP LAN

T

Mausgus

Avancée Dbt e la plige DHCP
ADSL Fire de I plage DHCP
Sans fil
Routear @

Port USB Mailre
[
DM Dynamigue

Sauveqarde

Informations Systeme

Mes servicos Configuration avancée des paramitres réseaun
Configuration Activation du servear DHCP ™

Adresze de broadcast du LAM 1}

192.168.1,1

192.168.1.9

192.168.1,200

nos sources. La vérité, c'est que
nous sommes toujours du c6té de
nos lecteurs, quitte pourcelaapren-
dreleur défense face aux fabricants
etaux opérateurs. Mais, croyez bien
que nous n'avons aucune animo-

sité aleur égard. Nous utilisons quo-
tidiennementles produits des pre-
miers et les services des seconds,
tant a titre personnel que profes-
sionnel, et nous en sommes glo-
balement trés satisfaits =

Ma cle Wi-Fia

laretraite?

Ma clé Wi-Fi Sagem 50618
fonctionnait avec XP. Quel-
qu’un a-t-il pu la faire fonc-
tionner avec Windows 7 en
64 bits ? Si oui, priére de me
donner la solution. Mes ten-
tatives sont restées infruc-
tueuses. Eventuellement, ne
vaudrait-il pas mieux que je
change de clé? Et si oui, la-
quelle prendre ? Merci d'es-
sayer de résoudre mon épi-
neux probléme.

Docteur Micro: La 5061S est
une clé qui n'est pas récente et
qui n'accepte que I'ancienne

norme de réseaux sans fil Wi-Fi
802.11b! Entre-temps, on est
passeé aux Versions « g» puis «n »
de la norme Wi-Fi! Il n'existe
aucun pilote 64 bits pour cette
clé. Signalons également que
les clés en 802.11b ne sont pas
compatiblesaveclesnormesde
sécurité WPA et WPA2, aujour-
d'huitotalementindispensables.
llestdonc grand temps de vous
moderniser un peu et de vous
équiper d'une clé 802.11g ou
802.11n, a méme d'exploiter
toutle potentielde votre Livebox.
Onentrouve un peu partout pour
moins de 25 euros! A ce prix-la,
pourquoi s'en priver?

Toutes les marques proposent
des pilotes 64 bits pourles mo-
déles récents m

Faut-il désinstaller le kit
d'Orange?

Roro120: Comment empécher Papparition du message
«Connexion d’accés a distance », qui s’affiche lorsque je
sors mon micro de I'état de veille, ou de facon aléatoire,
méme si la messagerie Orange est déconnectée ? Je pense
que c'est une mauvaise configuration. Depuis un an,

je ne trouve pas la solution. J'utilise Vista, un accés ADSL
Orange, je n’ai qu'un compte et un micro. J'ai I'impression
que mon PC est configuré comme s'il était en réseau

et avec deux comptes. Je suis dépassé par ce probleme.
Merci pour votre aide... avant un an si possible!
JMPComputer: Je suis chez Orange aussi, depuis 2001.

Ce probléeme se rencontre surtout quand on installe le kit

de connexion Orange (le fameux CD). Premiére chose a nous
préciser: le type de connexion utilisé. Es-tu connecté en USB,
en Ethernet ou en Wi-Fi (sans fil) ? Deuxieme chose: ne jamais
utiliser le CD fourni par Orange. |l est |a juste pour aider les
débutants a se connecter, mais il installe aussi une kyrielle

de fichiers inutiles. Que ce soit avec Vista ou Windows 7, je n'ai
jamais utilisé ce CD. Quand je les ai installés, j'ai laissé ma prise
réseau en place et la connexion a été reconnue instantanément.
Ily a une contrepartie: il faut paramétrer la Livebox manuellement,
mais ce n'est pas trés compliqué. La tienne est sans doute déja
paramétrée puisque tu as utilisé

le CD. Tu peux donc tout supprimer
sans regret via le Panneau de S e b
configuration. Ensuite, fais un bon BT

nettoyage avec le logiciel CCleaner || Srm fosiss detms st
(atélécharger sur hitp:/t.01net.com/ || /& ===

tc32589) et supprime les dossiers
inutiles installés avec le CD.
Docteur Micro: Lancez Internet T p———

| Genirs | Secume | Corfcermaite | Cormeru
[

BTV DYEAY DO N COMNEWON.
Explorer. Dans le menu Outils, | € e s 1t e o>
sélectionnez Options Internet | ISR e we—

et cliquez sur I'onglet Connexions. Vérifiez que |'option

Ne jamais établir de connexion est cochée.

Roro120: Merci pour votre réponse, je reprends un peu
confiance. J'ai fait ce que vous m’avez dit, mais ce matin,

le message est revenu. Je ne suis pas somnambule, et
personne n’utilise mon micro la nuit... C'est grave, docteur?
Skyhawk: Comme I'écrit JMPComputer, je préconise

de désinstaller le kit Orange, via le Panneau de configuration

et I'option Installer-désinstaller un programme et de refaire

la manip dans les options d'Internet Explorer (Ne jamais établir
de connexion).

Roro120: Merci Skyhawk pour tes conseils, mais j'hésite
encore, car a part ¢a, le micro fonctionne. De plus, je me suis
habitué au portail Orange. Il y a peut-étre autre chose a faire.
Docteur Micro: Comme I'expliquent Skyhawk et
JMPComputer, le kit Orange est juste une aide aux débutants.
Le désinstaller ne vous privera d'aucune fonction du portail
et de lamessagerie. Faites-nous confiance! m
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INTERNET Docteur Micro

Internet Explorer m'empéche
de configurer mon routeur

~L
Jdr
A
-

-

J'ai un routeur qui me permet
de gérer a mon domicile un pe-
titréseauavecdeuxPCconnec-
tés parfil, plus quelques autres
en Wi-Fi. Le probléme, c'est
que jen’'arrive pas,avecl'unde
mesPCdebureau,ameconnec-
ter surlapage de configuration
durouteur. Lorsque j'arrive sur
la page de connexion, et aprés
avoir saisi mon mot de passe,
Internet Explorer m'affiche le
message d’erreur suivant:
«Session timeout, please try
again. » Que dois-je faire?

Docteur Micro: Il faut que vous
rétablissiez les paramétres par
défaut d’Internet Explorer.

Pourcela, dans Internet Explorer,
il faut dérouler le menu Outils,

-wifiFree.htm =

Rester connecté a Internet en vacances

tornavetaya: Bonjour. Je vais passer quelques jours chez un oncle. Je souhaite emporter mon ordinateur portable, mais

mon oncle ne dispose que d’une prise téléphone classique. Comment faire pour pouvoir accéder a Internet? Je suis actuellement
chez Free en dégroupage total. Merci de votre aide.
glopi: Bonjour. Pour ce genre de déplacement, j’ai choisi de prendre un abonnement ol on ne paie que le temps de la connexion,
araison d’environ 1,30 euro de I'heure. La facturation se fait alors sur la ligne téléphonique France Télécom de I'abonné. Bien entendu,
il s’agit d’une connexion en bas débit, mais suffisante pour consulter ses courriels et surfer. Tu trouveras des informations sur I'acces

a Free en bas débit a cette adresse: http://subscribe.free.fr/accesgratuit/index.html
Labbaipierre: Bonjour. Sinon, la clé 3G peut aussi constituer une bonne solution. Sache également que les abonnés a Free, comme

toi, donc, peuvent se connecter gratuitement a Internet via les hotspots « FreeWifi», en utilisant simplement leurs identifiants Free habituels.
Tu trouveras plus d'informations sur les hotspots FreeWifi a cette adresse: www.free.fr/adsl/pages/internet/connexion/acces-hotspot

Options Internet, activer I'onglet
Sécuritéet cliquer sur Rétablir tou-

tes les zones au niveau par défaut,  avancés m

Options Internet

Général | Sécurité | Confidentiaiité | Contenu | Connexions | Programmes | Avances |
| Paramétras
) P
Déplacer le curseur systéme seion ke focus ou la sélecton
[¥] Rétabir (3 taille moyenne du texte lors du zoom™
[[] Rétabir la taile moyenne du texte pour ies nouveles fenétres f les nouw
[¥] Rétablr le z00m & 100 % pour les nouvelies fendtres et les nouveaux ongl
[[] Toujours afficher la gende des images
i Impression en cours
D Imprimer les couleurs et les mages damére-plan
[ International™
[¥] afficher |a barre dinformations pour les adresses codees
[¥] Envoyer des noms de servewur IDN
[[] Envoyer des noms de serveur IDN pour ka5 adressas ntranet
[¥] Envoyer des URL UTF-8
[T Toutours afficher les adresses codées
< >
e prend effet gu'aprés le redémamage dInternet Explorer

L4

[ Retabir les paramétres pvances ]
Lz

Le Wi-Fi me fait
planter

Mon PC (avec XP SP3) plante a
chaque démarrage, en me préci-
sant que j'ai un probléme avecle
pilote RT61.SYS (de ma carte Wifi
DLink AirplusG DWL-G510).

Docteur Micro: Les pilotes de
cette carte sont réputés incompa-
tibles avec XP SP3. A priori, la ver-
sion 514 de ces pilotes fonctionne
bien. Téléchargez-la sur ftp://fip.
dlink.com/Wireless/dwlG510_

activerl'onglet Avancéset cliquer
enfin sur Rétablir les paramétres

revC/Drivers/dwlG510_revC_
Dirvers_514.zip m

Je veux
e}endre mon
réeseau Wi-Fi

Je voudrais réduire le débit du
Wi-Fi de mon routeur pour, ainsi,
couvrirune plus grande distance.
Jen'aipasbesoinde 54 Mbitpour
le réseau, étant donné que ma
connexion Internet est en bas
débit. J'ai cherché dans les op-
tions du routeur, mais aucune
rubrique de paramétrage ne per-
met de réduire le débit.

Docteur Micro: |l est vrai que les
cartes Wi-Fi des ordinateurs rédui-
sentautomatiquementlavitesse de
connexionalnternet quand le signal
du routeur décroit. Mais sil'idée de
réduire lavitesse durouteur pouren
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=

INTERFACE DE GESTION FREEBO)’@

=

INTERNET

Afficher mon Adresse P

g 9 Estimer ie débit de ma connexion

@ @ Configurer mon réseau WiFl Freabox (En savoir plus)

2 Configurer mon routeur Freebox (En savoir plus)

augmenter la portée peut sembler
intéressante, dans les faits, cela ne
marche pas comme ¢a. La preuve,
la norme Wi-Fi802.11n est a la fois
trois fois plus rapide que la norme
802.11g tout en offrant une portée
bien plus grande. Sivous souhaitez
étendre la portée de votre réseau
Wi-Fi, vous pouvez remplacer les
antennes de votre routeur par des
antennes a gain. Optez ainsi, par
exemple, pourdesantennesHGA7T
de Linksys m

Mes 2 PC
en Wi-Fi sur
ma Freebox

J'aideux portables,'unavec XP,
I'autre avec Vista. Mais je n'arrive
pasalesconnectertousles deux
enméme temps amaFreeboxen
Wi-Fi.

Volume Sons Audie Vo

modfie

[Modéls de sons

Lin modéle de sons &5t un ensemble de sons sppligués 3 des
Fvénements dans Windows et dans les programmes . Vous pouves
Ehoisir un modéle eastant ou sauvegarder celu que vous aves

Docteur Micro: Le mode routeur
devotre Freebox est-il activé ? Véri-
fiezceladans'interface de gestion,
surlesite de Free. Rendez-vous sur
www.free.fr, cliqguez sur Mon Compte
etconnectez-vous avec votreiden-
tifiant et votre mot de passe. Dans
la section Internet, cliquez sur
Configurer mon routeur. (1)

Ajouter

des sons

au démarrage
de Windows

Je voudrais modifier les sons de
Windowslorsdelaconnexion.J'ai
essayé de suivre les conseils de
I'article paru dans Micro Hebdo,
mais je ne trouve pas le menu
Administrateur alors que je suis
sur un compte Administrateur.
Que dois-je faire?

i I.-.Eer.ellr'/) DocteurMicro :Dérou-

lez le menu Démarrer,
Panneaude configuration.
Basculez vers |'affi-
chageclassique, agau-
¥ | che.Double-cliquezsur

[a-.rwm-ers-:.-s ] [ Syppamer ]

Sons et périphérigues

Eyinsmants
Commande de menu
@, Connexion da pénphénqua
@, Diconnacter s pénphéngus
o
Erreur du programme
@ Sxclamation

Pouw modifier des sone. cliguez un dvénement dans |a bste suvante
buis choisissez le son que vous voules appiiquer. Vous pouves
bauvegardar les modfications dans un nouvesy modéls de sons

audio. Activez I'onglet
Sons. Dans la zone Evé-
nements, recherchez la
ligne Démarrage Win-

* dows, et cliquezdessus.
Cliquez sur le bouton
Parcourir... (2) et allez

o | chercher le son que

vous souhaitez enten-
dre au démarrage de
Windows. Validezparle

bouton 0K m

Mon vieux modem
peut-il envoyer des fax?

Geryvil: Bonjour. J’ai un ordi portable avec Windows 7 et
la neufbox 4. Dans tous les programmes, il y a une option
d’envoi de télécopies. J'ai été dans I'aide ol I'on explique
gu'il faut avoir un USB Modem: est-ce que ca marcherait
avec I'ADSL ? Sinon, j’ai un modem externe Self Memory
d'Olitec, que j'utilisais quand je n'avais pas I'ADSL: est-ce
que ¢ca marcherait mieux avec cet appareil et si oui,
faudrait-il débrancher la neufbox ? Merci de vos réponses.
Babac: Je ne sais pas ce qu'est une neufbox 4 (je suis
canadien). Mais je sais qu'il faut un modem-fax (genre Intel v92)
pour envoyer un fax. Il peut s'agir d’une carte PCl ou d'une
petite boite externe branchée en USB. Moi, j'utilise le fax

avec une carte PCI a laquelle est relié mon téléphone.
Labbaipierre: Voici juste une information supplémentaire
pour compléter les explications de Babac: avec la neufbox,

il faut que le fax réponde aux normes T38 et codec 7.11.

Tu pourras trouver une demonstration explicite sur la page

de I'assistance de SFR: htip://assistance.sfr.fr/internet_neufbox
-de-SFR/connexion/utiliser-fax-ligne-adsl/fc-460-60804
Docteur Micro: Effectivement, votre vieux modem Olitec
peut servir a I'envoi et a la réception de fax (inutile de
debrancher la neufbox). A condition de disposer d'une vraie
ligne de téléphone fixe, donc de ne pas étre en dégroupage
total. Sachez qu'il existe des solutions d'envoi de télécopies
par Internet. Certaines sont gratuites, comme Fax-Gratuit.net.
D’autres sont payantes mais plus professionnelles, comme
Toofax.com, Faxbox.com, Axiatel.com, Popfax.com ou
Fax-Internet.com. Certains de ces services peuvent étre
essayes gratuitement pendant une durée limitée m

Brancher plusieurs PC
sur sa box

cellinne: Bonjour. J'ai deux PC, dont un branché en Ethernet
sur ma box Alice. Je voudrais brancher aussi le second PC,
mais je n'ai qu'une seule prise Ethernet. On m’a suggéré
d'utiliser un switch Ethernet. Est-ce valable ? Merci.
Labbaipierre: Bonjour. Je m'étonne que ton AliceBox ne fasse
pas Wi-Fil Dans ton cas, soit tu achétes un autre modem-routeur
(si, bien str, tu n'as qu’un forfait Internet et pas une offre triple
play Internet + téléphone + télévision), moins cher et plus fiable
qu’un switch raccordeé a la box, soit tu demandes a Alice/Free
une nouvelle box-modem qui devrait comporter plus de ports
Ethernet. Mais, en général, le renouvellement de la box

est payant. Situ optes pour un switch, sache qu'il te

permettra de relier facilement quatre PC, mais tu peux perdre

un peu de bande passante (la vitesse de transfert des données).
cellinne: J'ai une offre juste Internet + téléphone, et la box

fait Wi-Fi, mais Alice vend la clé 39 euros, donc un switch

est moins cher =
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AUTONOMIE ET PERFORMANCES
MAXIMALES

La technologie NVIDIA® Optimus™ est entierement automatique.

> Obtenez une meilleure autonomie et des graphismes superbes sans changer
manuellement les parameétres.

> Sans aucun ralentissement ou aucune interférence, Optimus améliore
automatiquement votre expérience sur notebook sans vous déranger dans votre travail.

> Les GPU NVIDIA avec la technologie CUDA™ fournissent au moins 10 fois plus de
performances’, ce qui vous permet de profiter de vos applications et de vos jeux sans
craindre de ne plus avoir de batterie.

" GeForce GZ210M par rapport au chipset intégra intel GM4S

| <ANVIDIA. |
OPTIMUS @
TECHNOLOGY @

Pour plus d'informations, rendez-vous sur www.nvidia.fr/optimus.
e il M st s e e NVIDIA.



	001
	002
	003
	004
	005
	006
	007
	008
	009
	010
	011
	012
	013
	014
	015
	016
	017
	018
	019
	020
	021
	022
	023
	024
	025
	026
	027
	028
	029
	030
	031
	032
	033
	034
	035
	036
	037
	038
	039
	040
	041
	042
	043
	044
	045
	046
	047
	048
	049
	050
	051
	052
	053
	054
	055
	056
	057
	058
	059
	060
	061
	062
	063

